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ZOZNAM SKRATIEK

DP — diplomova praca



UvVOD

Studenti vysokych $kol sa Casto stretavaju s ulohou napisat’ diplomovii pracu
a napokon ju prezentovat’ v hovorenej, pisanej alebo audiovizudlnej forme. VSetky tieto
¢innosti su Casto sprevadzané réznymi problémami, ktoré suvisia s metodickymi (metodika
prace, metodika pisania), obsahovymi (obsahova stranka préace), formalnymi (Uprava,
pravidla, gramatika, Stylistika) a proceduralnymi otazkami (obhajoba). A odpovede sa
v komplexnom rozmere neziskavaju I'ahko.

Prave na tento ucel sluzia tieto ucebné texty, ktoré davaju odpovede na spominané
otazky.
Pri pisani vedecko-kvalifikacnych prac (ku ktorym patri i diplomova praca) sa musi pisatel’
riadit’ prisluSnymi normami, upravujucimi ich formu a obsah. Pri zostavovani tohto manuélu
sme vychadzali z viacerych slovenskych technickych noriem, zo smernice €. 7/2011
vydanou Vysokou S$kolou zdravotnictva a socidlnej prace sv. Alzbety v Bratislave
az Metodického usmernenia ¢. 56/2011 o nalezitostiach zaverecnych prac, ich
bibliografickej registracii, uchovavani a spristupiiovani.
Hlavnym cielom uc¢ebnych textov je ul'ah¢it’ Studentom ¢innosti spojené s tvorbou ich prace
a poskytnut’ praktické rady, ktoré sa tykaju organizécie a najdolezitejSich krokov vedtcich
k Gspe$nému napisaniu kvalitnej pisomnej prace. U¢ebné texty teda neriesia ,,éo pisat™, ale
,»,ako na to®, ,,ako to urobit*. Pozostavaji zo0 7 hlavnych kapitol. Prva kapitola sa venuje
charakteristike diplomovej prace a etapam jej pripravy. Druha kapitola opisuje zakladnt
typoldgiu vyskumov, priCom sa predovsetkym venujeme kvantitativnemu a kvalitativnemu
vyskumu. Struktara diplomovej prace (ako Uvodna ¢ast’ - preliminaria a hlavna textova Gast’
— tzv. jadro publikované modelom IMRAD) je popisana v tretej kapitole. Sucastou 4
kapitoly je citovanie a praca s citacnou normou — kde Studentom vysvel'ujeme postupy pri
uvadzani bibliografickych odkazov v kniznej a ¢asopiseckej podobe, v elektronickej podobe
I postup pri uvadzani ostatnych bibliografickych odkazov. Piata kapitola opisuje poziadavky
na Upravu diplomovej prace z formalneho a obsahového hl'adiska. Prezentacia diplomove;j

prace, jej priprava a priebeh st obsahom 6 kapitoly. Zaverecna kapitola je venovana zberu a



spristupiiovaniu zavere¢nych prac a kontrole ich originality. Sucast’ou ucebnych textov st
aj prilohy, kde $tudent najde nazorné ukazky jednotlivych Casti prace s prikladmi.

Ked’Zze v sucCasnej dobe je velmi doblezit¢ sa vediet’ presadit’ ,,predat™ svoje
informacie, znalosti a skusenosti, pozornost sme venovali i prezentaciam prac, kde
upozoriiujeme na to, ako by mala prezentacia prace vyzerat, na ¢o by Student obhajujuci
svoju zavere¢nu pracu nemal zabudnut’ a na druhej strane upozoriiujeme na najcastejSie
chyby a nedostatky pri prezentovani.

Zakon €. 131/2002 Z.z. o vysokych skolach a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v § 51 ods. 3 ustanovuje, Ze ,,sucastou Studia podl'a kazdého Studijného programu je aj
zaverecna praca, ktord spolu s jej obhajobou tvori jeden predmet; obhajoba zaverecnej prace
patri medzi Statne skasky.*

Tvorcom (autorom) zaverecnej prace je Student Vysokej Skoly zdravotnictva
a socialnej prace sv. AlZbety v Bratislave (VSZaSP). Zavere&na praca je samostatnou pracou
Studenta a jej obhajoba je sucastou Statnej zaverecnej skusSky magisterského Studijného
programu.

Verime, ze uéebnymi textami pomézeme Studentom sa zorientovat’ v problematike
pisania zaverecnej magisterskej prace a poukazeme na to, Ze to nie je az také tazké, ako sa
mozno na prvy pohlad zda.

S Uctou autori



1 CHARAKTERISTIKA DIPLOMOVEJ PRACE A ETAPY JEJ
PRIPRAVY

V nasledujucich 4 podkapitolach charakterizujeme diplomovu pracu (d’alej len DP),
opiSeme zakladné etapy jej pripravy, normy pre pisanie DP, jej rozsah a formalne

spracovanie.

1.1 CHARAKTERISTIKA DIPLOMOVEJ PRACE

Diplomovu pracu zarad’'ujeme medzi vedecko-kvalifikacné préce.

Vedecko-kvalifikaéné prace st prace spracivané a predkladané na obhajobu za ucelom
ziskania vysokoskolského vzdelania, vysokoskolskej kvalifikacie, akademického titulu
alebo vedecko-pedagogickej hodnosti:

»  pakalarske prace,

= diplomové prace,

* rigordzne prdce,

» dizertacné prace,

» habilitacné prace.

Diplomova praca — patri medzi vedecko-kvalifikaéné prace. Overuje sa fou
zvladnutie tedrie a odbornej terminologie, aplikécia zdkladnych Standardnych vedeckych
metdd a uroven vedomosti, znalosti a zru¢nosti, ktoré Student ziskal pocas $tudia, a jeho
schopnost’ pouzivat’ ich pri rieSeni tloh Studijného odboru. Preukazuje fiou schopnost
samostatnej odbornej prace z obsahového a formalneho hl'adiska. Mdze mat prvky
povodnosti, sumarizacie a kompilécie.

Praca sa pripravuje v ramci magisterského vysokoskolského stadia druhého stupna
a ukoncuje sa komisiondlnou obhajobou diplomovej préce, ktord je sucastou Statnej skusky.
Absolventom 2. stupfia daného Stiidia sa udel'uje akademicky titul ,,magister (skratene

»Mgr.“; uvadza sa pred menom). (Mesko a kol. In Orendac, 2008).



1.2 ZAKLADNE ETAPY PRiPRAVY DIPLOMOVEJ PRACE

V druhej podkapitole sa podrobnejsie venujeme jednotlivym etapam pripravy DP.

K napisaniu kvalitnej prace su potrebné tieto nalezitosti:

rozhl'adenost’ v problematike, ktora sa stala predmetom zaujmu autora,

schopnost’ zvolit’ si primerané metody a techniky na spracovanie témy,

schopnost’ autora odlisit’ vlastné myslienky a myslienky prevzaté,

schopnost’ samostatne, tvorivo mysliet’ a adekvatne vyjadrovat’ myslienky,

schopnost’ syntetizovat’ teoretické vedomosti a praktické zrucnosti a skisenosti,
schopnost’ samostatne pracovat’ s naSou a zahrani¢nou literaturou vratane jej spravneho
citovania,

schopnost’ napisat’ pracu v korektnej forme z jazykového a gramatického hl'adiska.

Na to, aby Student napisal kvalitnli pisomnu pracu, je potrebné, aby postupoval podl'a

nasledujucich bodov:

>

vol’ba témy a stratégia pripravy:

Predtym, nez sa za¢ne s tvorbou prace, je vhodné zvazit’:

v
v

*

vV V Vv Vv X

pri vol'be témy - vzt'ah K téme, to ¢o vas zaujima, Comu sa venujete, o robite v praxi,
prieskum literarnych zdrojov: ich dostatok (znalost’ cudzieho jazyka a prace s PC)
medzi literdrne zdroje (pramene) patria: odborné knihy - monografie, ¢lanky
z odbornych Casopisov, zborniky z konferencii, interné materialy roznych inStitacii,
zakony a vyhlaSky a tiez odborné internetoveé zdroje. Po zadani a vybere témy je dobré
dat’ si spravit’ reSers v kniznici.

kniznice — dat’ si urobit’ reSers z literarnych pramenov domacej aj zahranicnej literattry,
¢1 mame dostatok Casu,

informadcny prieskum: hl'adanie informacii, pramenov, resers,

Studium materialu, excerpovanie,

tvorba prace: definitivna osnova (Struktura), usporiadanie materidlu, tvorba textu,

vlastné spracovanie témy — vlastny text,
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» priprava dokumentacie: zoznam pouzitej literatiry, citacie, ilustracie, tabulky,
prilohy, sprievodny material,

» priprava konecnej verzie prace: priprava Cistopisu, zavere¢na redakcia (formalna
uprava a vzhl'ad stranky, zapracovanie pripomienok Skolitela pri diplomovej praci,
kopie, pracu po vytlaceni skontrolovat’, ¢i ma vSetky strany, ¢i nevytlacilo prazdne listy,
tiez po zviazani (prevzati z knihviazacstva) skontrolovat’, ¢i je komplet),

» odovzdanie prace,

» prezentacia a obhajoba prace (pri diplomovej praci).

VYBER TEMY NA DIPLOMOVU PRACU

« Tému zaveretnej prace spravidla navrhuje $kolitel' (interny zamestnanec VSZaSP
sv. Alzbety)

«  Tému moze skolitel’ navrhnut' aj po dohode so studentom. Student sa moze eite pred
vypisanim tém kontaktovat’ s potencialnym Skolitel'om prace a predlozit mu navrh témy
zaverecnej prace.

* Navrhy tém ZP sa zverejiiujii na webovej stranke Skoliaceho pracoviska.

* Téma musi byt zamerand na socialnu oblast’ (spracuvat’ socidlnu problematiku),
aplikovanu socialnu pracu, pozor na pedagogické, psychologické a medicinske témy
a témy z oblasti prava.

* Spravne si zvolit’ tému: to, Co vas zaujima, Comu sa venujete, ¢o robite v praxi.

* Nazov témy ma byt’ konkrétny, nie vSeobecny, a ma odrazat’ ciel’ vasho vyskumu.
Ak cielom vasho vyskumu je zistit: Aké su socidlne dosledky bezdomovectva
v Bratislave, tak nazov vasej prace bude: Socidalne désledky bezdomovectva
v Bratislave. Vhodne formulovany ciel’ vyskumu a nasledne vhodne zvoleny nazov
prace vas bude usmernovat’ pocas celého pisania diplomovej prace. Zaroven si treba
premysliet’, ¢i takyto vyskum viete prakticky zrealizovat’.

» Kto je vhodny respondent, aby vam dal odpoved’ na vasu zakladnt otdzku? Vhodnymi
respondentmi pre vysSie uvedeny ciel’ vyskumu budi l'udia bez domova, ktori Ziju
Vv Bratislave alebo socialni pracovnici, ktori s nimi pracujii. Nie su to vasi znami, ani
anonymni respondenti zo socialnych sieti, ktori sa nevenuju socialnej praci.

* Kde budete vyskum robit? Budete vediet ziskat' dostatony pocet vhodnych

respondentov/ participantov? Ak nie, potom skuste vyskumny ciel’ upravit’.

11



Vyvarujte sa téme prace, ktora skima nazory populacie na dant problematiku — tieto
vyskumy obyc¢ajne neprinasaji ni¢ zaujimavého pre odbor socialna praca.

Zmenit’ tému diplomovej prace (po schvéleni Zadania zavere¢nej prace) mozno len na
zaklade oddévodnenej pisomnej ziadosti Studenta, pricom ju posudzuje a schvaluje

veduci Studijného odboru socialna praca na konkrétnom pracovisku VS.

1.3 NORMY PRE PIiSANIE DIPLOMOVEJ PRACE

Pisanie prac (seminarnych, rocnikovych, bakalarskych, diplomovych atd’.) ma byt

Vv sulade s medzinarodnymi a slovenskymi normami.

Dodrziavame nasledujiice normy:

*
*
*

STN ISO 690: 2012: Dokumentacia. Bibliografické odkazy. Obsah, forma a Struktura.
STN 01 6910: 2011-4: Pravidla pisania a Gpravy pisomnosti.

STN ISO 214: 1998-4: Dokumentacia. Abstrakty (referaty) pre publikacie
a dokumentaciu.

STN ISO 832 z1.4.1998 Bibliograficky popis a citacie. Pravidla skracovania
bibliografickych terminov.

STN ISO 2145: 1997-9: Dokumentacia. Cislovanie oddielov a pododdielov pisanych
dokumentov.

ISO 7144: 1986: Documentation. Presentation of theses and similar documents.

Zakon €. 131/2002 Z. z. o vysokych Skolach a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
v zneni neskorsich predpisov.

Vyhlaska Ministerstva Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej republiky ¢. 233 z
1. jula 2011, ktorou sa vykonavaji niektoré ustanovenia zdkona ¢. 131/2002 Z. z. o
vysokych Skolach a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov.

Metodické usmernenie MSVVS SR &. 56/2011 o néleZitostiach zavereénych prac, ich
bibliografickej registracii, uchovavani a spristupfiovani.

Smernica ¢. 07/2011 VSZSP sv. Alzbety v Bratislave o naleZitostiach zavereénych,
rigoréznych a habilitacnych préc, ich bibliografickej registracii, kontrole originality,
uchovavani a spristupfiovani.

Vyhlaska Statistického Giradu Slovenskej republiky z 3. augusta 2012 ¢. 243/2012 Z. z.,

ktorou sa vydava Statisticka klasifikacia odborov vzdelania.

Pri tvorbe prace sa riadime aj tymito predkladanymi ucebnymi textami.
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1.4 FORMALNE SPRACOVANIE A ROZSAH DIPLOMOVEJ PRACE

Obsahom nasledujicej podkapitoly st poziadavky na formalne spracovanie

diplomovej prace, podl'a ktorych je potrebné sa riadit’.

= Spracovanie — spravidla v statnom jazyku (slovensky, abstrakt pri diplomovej praci aj
v cudzom jazyku — anglicky, nemecky, franctizsky) v 1. os. mnoZ. Cisla = autorsky
plural.

= Studenti z Ceskej republiky mozu pracu pisat’ a obhajovat’ v éeskom jazyku, okrem nazvu
VSZSP sv. Alzbety a §koliaceho pracoviska (nemusia tvorit’ a pisat’ resumé — uvadza sa
len pri pisani prace v inom ako Statnom/¢eskom jazyku). Abstrakt v tomto pripade
uvadzame v ¢eskom a cudzom (nie slovenskom) jazyku — anglicky, nemecky alebo

franctzsky.

+ Papier format A4 (210 x 297 mm), musi byt’ biely, nepriehladny a hladky (nie leskly
a recyklovany) v celej diplomovej praci.
» Text pisat’ a tlacit’ na jednu stranu. Orientdcia na vysku.

» Pracu piSeme v textovom editore Microsoft Word.

+ Pismo Times New Roman — iny typ pisma nepouzivat’!®
= Velkost' pisma (vyjadruje sa v bodoch) — 12 bodové pismo (12 b) — text jednotny v celej

praci (aj text a ¢islice v tabuPkach, grafoch).

+ Naizvy kapitol jednotlivych arovni
» HLAVNE KAPITOLY (1. tiroveii) — 14 b, vel’kym tla¢enym, bold

* PODKAPITOLY (2. urovei) — 12 b, vel’kym tlac¢enym, bold
* Pod podkapitoly (3. iroven) — 12 b, malym tla¢enym, bold (1. pismeno velkym)

Velkost’ pisma nazvov jednotlivych ¢asti prace

1. UROVEN (14 b, vel’kym tla¢enym, bold)

! text oznageny Cervenou farbou informuje o ddleZitosti

13



+ piSeme vSetky nazvy Casti prace (zadanie — je uZ predloha, Cestné vyhlasenie,
pod’akovanie (nepovinné), abstrakt — slovensky a cudzi jazyk, obsah, zoznam ilustracii
a tabuliek, zoznam znaciek a skratick, slovnik, Gvod, nazvy hlavnych kapitol, zaver,

zoznam pouzitej literatary, prilohy a zoznam priloh)

> 2. UROVEN (12 b, vel’kym tla¢enym, bold)
+ piSeme nazvy podkapitol a nazvy priloh (PRILOHA A, PRILOHA B, atd'....)

> 3. Uroveii (12 b, malym tladenym, bold)

+ piSeme nazvy pod podkapitol

B Vsetky nazvy v praci pisat’ od Pavého okraja (okrem zadania a samostatnej strany
s nazvom Prilohy)!

B Nazvy kapitol a podkapitol musia byt presne vymedzené (pozn. nie napriklad

Rodina), netvoria sa formou otazky a neukon¢uji sa bodkou (nie je to veta).

+ Typy zvyrazneni pisma
* tucné (B - bold),
» Sikmé (I — kurziva), (pouZivame iba pri citate — priamej reci ak md viac ako 4 riadky)
» podc¢iarknuté (U) — tento typ neodporuc¢ame nepouZzivat’!

+ Okrajevcm
Na obale a titulnom liste okraje:
» zlava 3,5 cm (vdzba — kde sa viaze diplomova praca)
= sprava2cm
= zhora4cm
= zdola4 cm

Z dovodu estetického a kniharskej upravy v praci okrem obalu a titulného listu

nastavime okraje na d’alSich stranach nasledovne:
» zlava 3,5 cm (vdzba — kde sa viaZe praca)
= sprava2cm
= zhora2,5cm
= zdola2,5cm

V Microsoft Word nastavime okraje pomocou prikazov Stibor, Nastavenie strany, Okraje.
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+ Riadkovanie je v celej praci jednotne 1,5 (pozn. nastavenie: pravé tla¢idlo mysi — odsek
— riadkovanie 1,5 a tiezZ treba nastavit’ polozku Pred/ Za na 0 b)

% Zarovnanie textu

V praci pouzivame obojstranné zarovnanie — zarovnat’ text prace do bloku. Slova
sa nedelia na konci riadku. Pri spravnom nadstaveni okrajov sa text spravne nadstavi na cely
riadok (vynimka je pri obale, titulnom liste, kde su niektoré nazvy centrované na stred,

pripadne zarovnanie textu vlavo/vpravo).

+ Sposob vyjadrovania

Pri pisani prace odporucame pouzivat’ autorsky plurdl (1. osoba mnozného cisla)
myslime si, predpokladdme, stotoZiiujeme sa, uvadzame alebo pasivnu konStrukciu
(neurcitok), t. z. nepouziva sa ziadna osoba — piSe sa, dd sa povedat, predpoklada sa.
Odporucame pisat’ len jednym zvolenym spésobom — nekombinovat’. Pouzivat’ len odbornu
terminologiu, nie hovorové vyrazy, zdrobneliny, ¢echizmy.

Prezentacia (obhajoba) diplomovej prace je realizovana v minulom case
v autorskom plurali. V pripade, Ze nie ste si isti v gramatike a pravopise, odporu¢ame

pouzivat’ slovnik slovenského pravopisu.

+ Interpunkéné znamienka
= za ndzvami kapitol a podkapitol sa bodka neuvadza (nepiSe)
* medzi hodiny a minuty sa pise bodka — 14.10 h
* medzi minuty a sekundy sa piSe dvojbodka — 7:30 min
» jednotky ¢asu piSeme bez bodky: hodina h
minuta min
sekunda's
» radové ¢islovky piSeme cislicou s bodkou alebo slovom:

spravne: 2. problém alebo druhy problém

» pomlcka sa pouziva medzi slovami a vetami a pred a za poml¢kou davame medzeru
napriklad: socialne problémy — jednotlivca, rodiny, komunity

= spojovnik sa piSe vo vnutri slov a nepiSe sa s medzerami: socialno-ekonomicky, Elena
Maréthy-Soltésova

= dvojbodka: sa piSe hned’ za slovom a za niou ddvame medzeru
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znak pre paragraf sa oddel'uje od ¢isla medzerou: § 23
znak pre vyjadrenie percenta sa od ¢isla oddel'uje taktiez medzerou: 33 %
zatvorky pouzivame v texte gul'até a piSeme bez medzier z 'avej i pravej strany (autor,
rok)
¢iarka, bodkociarka, otaznik a vykri¢nik sa piSu hned’ za slovom bez medzery
uvodzovky sa pisSu pred slovom a za slovom bez vkladania medzery ...“socidlny klient™
alebo ,,Socialny pracovnik s klientom tvori.....
za interpunkénymi znamienkami je medzera (pred ale medzera nie je) = 1 voPny
uder (bodka, ¢iarka, bodkociarka, dvojbodka, otdznik, vykri¢nik, pomlcka, tri bodky,
uvodzovky, apostrof, prava ¢ast’ zatvorky, lomka.
+ Daivame pozor, je niekol’ko vynimiek:
Pri ¢islovani podkapitol — bodka medzi ¢islami — nie je tam medzera. 1.1 NAZOV
Pri uvadzani datumu — 23.11.2014 — za bodkou nie je medzera
Pri citatoch tivodzovky na konci citdtu — t. z. na zaciatku citatu st ivodzovky dole
a hned’ bez medzery ide citovany text a na konci citatu hned’ za citovanym textom ide
najprv bodka a hned’ za nou bez medzery uvodzovky hore, za nimi ak nasleduje text,
tam uz je medzera. ,, Text text text text.” Text text text.
V citaciach — uvedie sa gulata zatvorka a hned” Autor, rok a strana pri citate a za fnou
ide hned’ gulata zatvorka a za fiou hned’ bodka, ak je citacia na konci. (Stanek, 2010, s.
81).
Medzera sa nedava za bodkou medzi hodinami a minutami 14.35 h

Medzera sa nedava za dvojbodkou medzi mintitami a sekundami 41:13 min

+ Cislovanie kapitol, podkapitol

* Zmyslom cislovania kapitol a ich Casti je podl'a STN ISO 2145: 1997-9 sprehl'adnit’ text
prace. Pri Cislovani pouZivame len arabské ¢islice.

= Cislovanie ulahluje orientaciu ¢itatela v texte. Umoziuje Sitatelovi, $kolitelovi,
oponentovi a ¢lenom komisie pre obhajoby presne odkazovat' na miesta, ktoré si

predmetom rozpravy alebo obhajoby.

= V Ccastiach prvej urovne uvedie autor spravidla zdkladné poznatky, informacie, tézy

a na d’alSich trovniach ich rozvija, spresnuje, vysvetl'uje.
» KaZzda hlavna Cast’ sa mdze ¢lenit’ na niekol’ko podcasti druhej Grovne hierarchie, tiez

3. trovne. Neodportcame, aby ste pouzivali viac ako 3 Grovne ¢lenenia.
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» Hlavné casti jednotlivych druhov prac prvej urovne hierarchie — kapitoly — sa cisluju
priebezne vzostupne zacinajuc ¢islom 1 (jeden). Za samostatnym cislom na prvej uirovni
sa nedava bodka, inak sa bodka kladie vidy medzi Cisla oznacujuce jednotlivé urovne,
za posledné Cislo sa bodka nekladie! Za bodkou sa nevynechdva medzera.

* sprdvne:
1 SOCIALNA PRACA
1.1 SOCIALNA PRACA VO VEREJNEJ SPRAVE

% nesprdvne:

» Pri ¢islovani Casti prace treba citlivo zvazit’ pouzitie viacuroviiového ¢islovania, aby sme
nezneprehl'adnili text.

» Kazda hlavna kapitola (1. urovne) sa piSe na samostatni stranu.

= Nazvy kapitol (1., 2., 3. urovne) piSeme vZdy odPava (nie v strede riadku).

* Pri pisani ndzvu kapitol (vSetky Grovne) sa za ndzvom vynecha jeden riadok. Velkost
vynechaného riadku (velkost 12 b alebo 14 b) zavisi od Urovne nazvu kapitoly
(vid’ prilohu B: Vzor jednotlivych ¢asti prace s prikladmi — priklad je uvedeny pri
¢estnom vyhléseni, uvode, v podkapitole 1.1). Riadok (vzdy velkost’ 12 b) sa vynecha
aj na konci textu pred d’al§im ndzvom podkapitoly. (vid’ prilohu B: Vzor jednotlivych

casti prace s prikladmi).

+ Odseky

Na robenie odsekov odporicame pouZivat’ tabulator (cca 1,25 cm vol'ného miesta
od l'avého okraja). PouzZit’ ho vZdy pri novej mySlienke — t. z. text za¢ina v novom riadku
+ tabulator. Odseky sa neoddel’uji vo’'nym riadkom. Tabulator pouZivame od strany

S uvodom.

Priklad pouzitia odseku a tabulatora:

Pracu piSeme samostatne, pristupujeme vzdy zodpovedne. VyuZivame nadobudnuté
teoretické poznatky spolu s praktickymi sktisenost’ami. Diplomova praca vypoveda o tom,
¢i Student/autor zvladol druhy stupen vysokoskolského stadia.

Obhajoba diplomovej prace sa bude konat’ dia 22.11.2022 v Bratislave.

* vidime 2 rozdielne myslienky, preto sme ich dali do odsekov.
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+ Odraiky

Odrazky pouzivame vtedy, ked’ chceme urobit’ nejaky vysek, uryvok nejakého textu,
ktory je zrete'ne vyznaceny.

NajcastejSie robime odrazky (zardzky) pri vymenovaniach, kde nie je stanovené
presné poradie ani pocet, t. z. len uvddzame priklady (v opatnom pripade znacCime

nasledovnym spdsobom:

1)y 2) 33 ) , atd.).

Pri kaZdej odraZke je za textom &iarka a za poslednou odraZkou bodka. Dalej
nasleduje v novom riadku text (+ tabulator) — nevynechavat’ vol’ny riadok! (vid’ nizsie
priklad).

V praci je mozné pouzit’ maximalne 1 typ odrazok (vhodné pouzit’ pomlcku —).

£ Odrazky odporatame umiestnit® odlava (Pavej zvislice) aich pouZivanie
odporicame vel’mi striedmo (praca nie je prezentacia).
Priklad:
K metddam socidlnej prace patri podl'a autora (2011):
- rozhovor,
- pozorovanie,
- socialna anamnéza,
- intervencia.

(TeXt)XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX.XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXHXXXKXEXXKHXKXK . KXXXXXXXXXXKXXKHEXXKXKXXXXKXXKK . KXXXXXXXXXXXXX.
VSetky odrazky musia byt’ rovnakého typu, osadené vlavo.

+ Cislovanie stran

Strany sa v hlavnom texte ¢isluju nepretrzite vzostupne arabskymi ¢islicami a typom
pisma, akym je pisand celd praca.
= (Cislo strany sa umiestni v dolnej &asti stranky (centrovanie na stred, vel’kost’ 12 b, 2 cm

od spodného okraja strany nie nastaveného okraja 2,5 cm).
= (Cislovanie sa neza¢ina od obalu, ale od titulného listu (&islo 1).
* Fyzicky sa vSak ¢isla stran piSu aZ od 1 kapitoly (t. z. spo¢itame strany od titulného

listu a fyzicky napiSeme ¢islo na stranu, kde zacina 1 kapitola.
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+pozn.v pripade, ak je tvod napisany na 2 strany, tak ¢islo fyzicky napiSeme od druhej
strany uvodu (pri diplomovej praci).

» Kazda hlavna kapitola sa zaCina na novej strane, priCom posledna strana kapitoly musi

byt’ zapisana cela resp. minimalne zo 4/5 textu, aby sa mohla pocitat’ do rozsahu poctu

stran prace.

Pri 12 bodovom pisme a riadkovani 1,5 ma diplomova praca pocet stran nasledovny:

Tabulka 1: Rozsah diplomovych prac

Druh prace Rozsah Rozsah v poéte
V normalizovanych znakov V tis.
stranach *

Diplomova 50-70 90 - 126

Zdroj: Metodické usmernenie ¢. 56/2011

* Okraje v.cm: 3,5; 2; 2,5; 2,5; - pismo Times New Roman; - velkost’ 12 b; - riadkovanie

1,5; - poCet riadkov 32; - pocet znakov V riadku 75

Rozsah v strandch tvori jadro prace (t. z. rata sa od strany s tvodom az po posledna
stranu v zozname pouzitej literatury). Pozor! Celkovy pocet stran nie je totoZny
S rozsahom prace, pretoZe:

* vodna ¢ast’ — preliminaria (od titulného listu, atd’..., aZ po slovnik terminov — st to

neocislované strany) a prilohy sa do rozsahu prace nepocitaju.
Treba dodrzat’ stanoveny rozsah poctu stran prace, ind¢ sa to povazuje za nezvladnutie

spracovania problematiky a odzrkadli sa negativne na hodnoteni oponentom a $tatnicovou

komisiou (pri diplomovej praci)!
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2 ZAKLADNA TYPOLOGIA VYSKUMOV

Je pomerne narocné jednomyselne charakterizovat vyskum vzhl'adom na rdzne

ponimania autorov. Podl'a Ondrejkovica 2005 (In Tomsik, 2017) vyskum povazujeme za

poznévaci retazec, ktory sa sklad4d z mnozstva krokov, cez ktoré ziskavame nové poznatky.

Zékladné Clenenie vyskumov:

Zakladny vyskum - pomaha rozvijat’ vedu a je zviazany s tedriou. Jeho vysledky prispievaji

k rozvoju vedy, k rozsireniu jej metodologickej vybavy a stavu teoretického poznania.

Aplikovany vyskum - je predovSetkym zamerany na praktické rieSenie problémov, je
vykonavany s cielom pouzit’ vysledky v praxi. Tento vyskum je zamerany na rieSenie
vecnych otazok danej oblasti, socialnych javov, tedrie vednych disciplin, na ich pochopenie

a vysvetlenie. (Somr, 2007, In Tomsik, 2017)

Najcastejsie rozliSujeme kvantitativny a kvalitativny vyskum. Tieto vyskumy sa od

seba liSia nielen nastrojmi, ktoré pouzivaju na ziskavanie dat, ale aj spracovanim tychto dat.

Kym cielom kvalitativneho vyskumu je hlbsie porozumenie skiimanej skuto¢nosti
(vytvaranie novych hypotéz, nové chapanie, nové teorie), cielom kvantitativneho vyskumu
je testovanie hypotéz, ich prijatie alebo zamietnutie. Vyuziva kvantifikacné ¢i Statistické

metody (Vojtisek, 2012, In Tomsik, 2017).

Kvalitativny vyskum verzus kvantitativny

Kvalitativny vyskum ide do hibky, jeho predmetom byva individudlne preZivanie
jednotlivca, skimané do hibky a detailne. Tento typ vyskumu nema za ciel’ vyjadrovat sa o
populacii ako takej, ale o origindlnom prezivani jednotlivca. Takyto vyskum je platny pre

jednotlivé skiimané pripady a tazko ho zovSeobecnit’ na spravanie nejakej vicsej skupiny.

Naopak kvantitativny vyskum ide skor do &irky nez do hibky a jeho zavery sa
generalizuju vzhl'adom na vac¢siu skupinu, na populaciu (v Statistickom, nie demografickom
vyzname slova). Kvantitativny vyskum vypovedéa o hromadnych javoch a aj jeho skimanie
prebieha v ramci velkych skupin skimanych objektov, teda na vzorke alebo populacii.

(Gavora, 2001, Svati¢ek — Sed’ova a kol., 2007 In Radkové, Ludvigh Cintulova, 2018).
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Zjednodusene mozeme uviest, Ze pre kvantitativny vyskum je podstatna praca s ¢islami,
kvalitativny vyskum pracuje so slovami. Vyskumnik, vyuzivajici kvantitativne vyskumné
techniky sa snazi udrzat’ odstup a nestrannost’ s cielom triedit’ udaje, vysvetlovat’ priiny
a zovSeobecnovat, kym pri kvalitativnom vyskume sa vyskumnik snazi preniknut co
najhlbsie do situacie sledovaného problému, a tak porozumiet’ cloveku a jeho hl'adiskam. Pri
kvantitativnej ceste st Casto vyberani respondenti reprezentativne na celi populaciu
a testované st vyslovene hypotézy, pri kvalitativnom vyskume sa §tuduje konkrétny pripad
s cielom hlbsSej analyzy a odhal'ovania novych suvislosti, z ktorych st vytvarané nové
hypotézy. (Gavora, 2001, Svaii¢ek — Sed’ova a kol., 2007 In Radkova, Ludvigh Cintulova,
2018).

Spolo¢né znaky kvantitativneho a kvalitativneho vyskumu

Spolo¢né znaky ato najmi s ohladom na vyskumny proces ¢i vyskumny plan, ktory

pozostava z nasledovnych krokov:

* Teoretické vymedzenie problematiky apoznanie teoretickych konceptov
skimanej problematiky vo vztahu k zvolenému problému vyskumu, ktortt mézeme
povazovat’ za akusi odborno-teoretickii pripravu na zaklade S$tudia a analyzy

dostupne;j literatury a teoretickych poznatkov vratane zahrani¢nych zdrojov.

* Volba a priprava vyskumnych metéd — ak vyskumnik zvlddol prvy bod —
odborno-teoretickl analyzu problému na zaklade teoretickych poznatkov
a zahrani¢nych zdrojov, je na mieste zvolit si spravnu vyskumni metodu
k vybranému problému, ktory vyskumnik chce skiimat. Vyskumnik musi vediet
odpovedat’ na otazky, ¢o chcem zistovat, ako to chcem skuimat a ako ziskam

potrebné data.

* Organizacia vyskumu a zber dat — podobne ako pri kvantitativnom vyskume, aj
Vv kvalitativne orientovanom vyskume si vyskumnik musi ur¢it' plan organizécie
vyskumu, akym sposobom bude oslovovat’ vzorku, kto bude tvorit’ danu vzorku, kde
bude vykonavat’ zber dat a aké su realne moZnosti participacie vzorky na vyskume,

pri¢om je potrebné ziskat’ sthlas participanta s i€ast’ou na vyskume.

* Interpretacia vysledkov — spolo¢nym znakom je, ze interpretacia vysledkov
vyskumu musi byt vsulade so stanovenymi ciel'mi a vyskumnymi otdzkami

(@ hypotézami)
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» Diskusia — predstavuje najdolezitejSiu Cast vyskumu podobne ako v ostatnych
typoch vyskumov, jej neoddelitelnou stcastou su praktické odporucania

vyplyvajtce z vysledkov vyskumu.

* Zaverectné hodnotenie — zaver prace vyskumnika musi obsahovat’ najzaujimavejsie
zistenia, ktoré vyplynuli z realizovaného vyskumu, pripadné limity a obmedzenia,
S ktorymi sa vyskumnik stretol pri realizdcii vyskumu, ako aj navrhy na dalSie

smerovanie vyskumného projektu. (Radkova, Ludvigh Cintulova, 2018)

Proces socidlneho vyskumu (kvantitativneho i kvalitativneho) podl'a Ritomského
(2011):
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Schéma 1: Proces socidlneho vyskumu

(Ritomsky, 2011)
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2.1 KVANTITATIVNY VYSKUM
Ziakladné charakteristiky kvantitativneho vyskumu:

» Data su redukované na numerické udaje (pocty, skore, body, skély, percentd)
» Statistickd sumarizacia vyskumnych vysledkov
*  Moznost’ zovSeobecnovania na populaciu

* Eliminovanie a kontrola neziaducich premennych, moznost’ ukézat’ vztah pri¢ina —
nasledok

* Rychly a priamociary zber dat
* Rychla a spolahliva analyza dat

* Vysledky si nezavislé na vyskumnikovi

Uzito¢nost pri skumani vel'kych skupin

Nevyhody kvantitativneho vyskumu:

» Ziskané verifikované poznatky mozu byt prili§ vSeobecné
» Ziskané data redukuju realitu — obmedzuju pohlad vyskumnika

* Izolovanost’ tedrie od stvisiacich fenoménov, ktoré nie su testované

Znaky kvantitativneho vyskumu:
* Z prirodzeného prostredia sa vyskumnik snazi skimany jav izolovat’ ako vyskumny
problém, aby ho pomenoval bez vplyvu neziadicich premennych
* Predmet vyskumu sa striktne Specifikuje
*  Presne sa formuluje ciel’ vyskumu
+ Stanovia sa hypotézy
* Zbieraju sa viac kvantitativne tidaje a presne Statisticky sa vyhodnocuja

» Ziskané udaje sa syntetizuju, aby sa zovSeobecnili zavery (Gavora 2010, Chraska,
2007)

Proces kvantitativheho vyskumu
*  Vymedzenie vyskumného problému ( vo vztahu k téme prace)
* Formulovanie vyskumného ciel’a — ¢iastkovych ciel'ov
* Formulovanie vyskumnych hypotéz

* Vol'ba — uréenie vyskumnych metdd
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* Stanovenie vyskumnej vzorky (vyber nahodny, stratifikovany, mechanicky,
zamerny, dostupny)

*  Zber vyskumnych udajov

* Spracovanie vyskumnych udajov

* Interpretacia zisteni (Radkova, Ludvigh Cintulova, 2018)

Organizacna Struktira vo vztahu ku kvantitativnemu vyskumu

Identifikovanie javu ako vyskumného problému a ciel’a vyskumu vo vztahu k teérii
— Vyber vyskumnej vzorky

— Formulécia hypotéz

— Zber udajov a ich Statistické spracovanie

— Analyza udajov a testovanie hypotézy

— Formulacia zaverov

Znaky a ich druhy
Znaky = symboly, ukazovatele, premenné, indikatory, ktoré nam nie¢o hovoria
Informacie, ktoré ziskavame/ znaky rozdel'ujeme:
«  KVALITATIVNE znaky (premenné, ukazovatele) = NOMINALNE, varianty
odpovedi sa nedaju zoradit’ do poradia- napr. pohlavie (muz, zena), kraj,
narodnost’, typ Skoly, vierovyznanie, rodinny stav, povolanie, ...

«  KVANTITATIVNE znaky — daju sa merat’ — daju sa zoradit’ do poradia

A.) ORDINALNE — vyjadruju len poradie, nie¢o o sa da odstupiiovat’, napr. vzdelanie,
odstupiiovany prijem, vek; vel'kost’ obce, miera spokojnosti, sthlasu, délezitosti,

B.) KARDINALNE — dopisujeme konkrétne ¢iselné hodnoty, napr. vek, pocet
strodencov, vyska prijmu, ...( (Radkova, Ludvigh Cintulova, 2018)
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Modus Median Priemer

Nomindlna \/ x x
Ordinalna \/ \/ x
Kardinalna \/ \/ \/

Modus = najcastejsia hodnota, najfrekventovanejsia.
Medién = strednd hodnota Y273 ,8’/(5, nie je to priemer
Priemer = priemerna hodnota, aritmeticky priemer

(Radkova, Ludvigh Cintulova, 2018)

Pri kvantitativnom vyskume si vyskumnik formuluje hypotézy, ktoré nasledne
vyskumom potvrdzuje (verifikuje), alebo zamieta (falzifikuje). BlizSie k hypotézam sa

venujeme v 3 kapitole.

2.2 KVALITATIVNY VYSKUM

Podla Gavoru (2007) kvalitativny vyskum je vel'mi osved¢enou, vynimocnou a
vedecky naplanovanou metédou, pocas ktorej ma vyskumnik uz vopred stanovenu
vyskumnt $truktiru a obsah, avSak vyskumné otazky (d’alej len VO) pocas rozhovoru moze
nasledne podl'a danych situécii a okolnosti prispdsobovat, menit’, pridavat, i tie, ktoré sa
nehodia, moéze celkom vynechat’; ¢ize nie je potrebné zachovavat presné poradie otazok.
Velkou vyhodou polostrukturovaného rozhovoru je, Ze vnaSa efektivnejsi, flexibilnejsi
prinos pri zbere Udajov, je pridanou hodnotou pritazlivosti, nakol’ko pracuje s malou

vzorkou T'udi.

Vyznamnu doélezitost’ prikladd aj Hendl (2016) k tomu, aby sa vyskumnik pred
zaCatim kvalitativneho vyskumu zameral predovSetkym na vyber témy, urcil zékladné
vyskumné otazky, ktoré nasledne vyhladava, analyzuje atak prispieval k lepsiemu
objasneniu vyskumnych otazok. Zaroven sa priklana aj k podstate celého procesu

kvalitativneho vyskumu, ktory sa realizuje na objasneni, hl'adani, porozumeni, analyzovani
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vytvorenych z rozlicnych metodologii, skimaného zo socialneho alebo 'udského problému.
Kvalitativny vyskum sa zaklada na predpokladoch, pocas ktorého vyskumnik konstruuje
v podobe interpretovania i vyznamu socialnu realitu, zaroveil v iom zachytava a opisuje

tieto interpretacie ako 1 vyznamy.

Podl'a Gavoru (2006) kvalitativny vyskum kladie nové otazky anové tedrie.

Vyskumnik nevyvracia a nepotvrdzuje uz znamu existujucu teoriu.

V kvalitativnom vyskume sa vyhneme Statistickym technikdm alebo mechanikam
kvantitativnych metod, ktoré sa vyuzivaji napriklad v epidemiologii a dotaznikovych
vyskumoch. Vyber jednotlivych metdéd musi zavisiet' od toho, ¢o chceme v skuto¢nosti
zistit'. Kvalitativny vyskum sa uprednostituje pokial’ sa chceme venovat’ skimaniu Zivotnych

osudov l'udi a ich kazdodenného spravania. (Silverman, 2005).
Kvalitativny vyskum sa vyuZziva:

* na objavovanie nového a
* nazorientovanie sa v téme.

Zakladom vo vyskume je hlbsie spracovat tému, kde sa vyuziva velky pocet
vyskumnych udajov, ktoré ziskame od malého poctu I'udi. Po spracovani tidajov vyskumnik

moze na zaver urcit’ tzv. hypotézy. (Bacikova, Janovska, 2018).

Podl'a Hendla (2005) vychadza kvalitativny vyskum z interpretativnej paradigmy, kde
sa priklad4 doraz k pochopeniu jednania I'udi a ziskania informacii o skimanych jedincoch.
Predpokladom pre spravne zvladnuty kvalitativny vyskum je schopnost’ Strukturovaného

myslenia.

Kvalitativny pristup charakterizuje komplexnost’ to znamend, Ze jej snahou je opisat’
realitu v celej komplexnosti, vyuziva slova a symboly, a naraba s interpretaciou a analyzou.

Typicky je pre vedy ako:
*  socioldgia,
* psychologia,

* socialna praca,
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* vyuziva sa i v zdravotnych vedach ako v oSetrovatel'stve ¢i pdrodnej
asistencii ako kazuistika pre vyskumné ucely alebo analyza rozhovorov

s pacientmi. (Skodova, 2013).

V kvalitativnom pristupe vyskumnici pracuju hlavne s textami a so slovami, pricom

vyuzivaju data ziskané v rozhovore, z dokumentov aj z pozorovani.

V kvalitativnom pristupe vyskumnici nepracuji s merateI'nymi charakteristikami, ale
snazia sa pracovat’ s ur¢itym fenoménom (aspekt, proces,..) v prirodzenom prostredi, ktory

dopomaha dotvarat’ komplexny obraz, vratane jeho vztahov s réznymi aspektmi. (Reichel,
2009)

Tento vyskum sa povazuje za tzv. pruzny typ vyskumu vdaka upravovaniu,
dopliiovaniu jeho dat pocas ich zbierania. Nasledne vznikaji rézne hypotézy, ktoré
prispdsobuju vyskumny plan a nasledne vedu k analyze d4t. Nakoniec vyskumnik zanalyzuje

vSetky zozbierané data a z nich potom vyvodi deduktivne a induktivne zavery. (Hendl, 2005)

Zakladné charakteristiky kvalitativneho vyskumu

Uskutociiuje sa pomocou dlhSieho a intenzivnejSieho kontaktu s terénom alebo
situaciou jedinca. Hlavnym in§trumentom je vyskumnik. Hlavnou tlohou je objasnit’, ako sa
I'udia v danom prostredi a situacii dopracuju pochopeniu toho, ¢o sa deje, pre¢o jednaji

urcitym sposobom a ako organizuju svoje aktivity a interakcie.

PREDNOSTI KVALITATIVNEHO VYSKUMU
» Ziskava podrobny popis a vhlad pri skimani
» Sktma fenomén v prirodzenom prostredi
* Umoziuje Studovat procesy
* Umoziuje navrhovat’ tedrie

* Dobre reaguje na miestne situacie a podmienky

NEVYHODY KVALITATIVNEHO VYSKUMU

» Ziskana znalost’ nemusi byt zovSeobecnitel'na na populéciu a v inom prostredi
* Analyza dat a ich zber su ¢asto ¢asovo naro¢né etapy

* Vysledky su I'ah$ie ovplyvnené vyskumnikom a jeho osobnymi preferenciami
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POZIADAVKY NA VYSKUMNIKA V KVALITATIVNOM VYSKUME

* vSimavy pozorovatel’ a mat’ dobré komunikac¢né schopnosti

» schopnost’ odstupu a schopnost’ kritickej analyzy situéacie

* schopnost’ rozoznat” skreslenie a schopnost’ vyhnut sa skresleniu
* schopnost’ abstraktného myslenia

* schopnost’ ziskat’ platné a spol'ahlivé udaje

» schopnost’ teoretickej a socialnej vnimavosti

» schopnost’ vyuzivat’ predchadzajice skisenosti a teoretické znalosti k interpretacii
toho, ¢o vidi...

ZAKLADNE PRISTUPY KVALITATIVNEHO VYSKUMU
Medzi zakladné pristupy kvalitativneho vyskumu patri napr.:

» Kkazustika

* etnograficky vyskum

» zakotvena tedria (otvorené kddovanie, axidlne kddovanie a selektivne kodovanie)
» fenomenologické skimanie

* biograficky vyskum

* skumanie dokumentov

* historicky vyskum...atd’.

ZAKOTVENA TEORIA - K6dovanie

V réamci kvalitativneho vyskumu dochddza k spracovaniu nazhromazdenych dat.
Vyskumnik mé za Glohu data prehl'adne roztriedit’, aby z nich mohol ziskat’ ¢o najvicsie
mnozstvo relevantnych informdcii a teda vykonal ¢o najobjektivnejsi vyskum. Kédovanie
je rozkrytie dat smerom k ich interpretacii, konceptualizacii a novej integricii. Strauss a

Corbinova (1999) rozlisuju tri procedury ako zachadzat’ s analyzovanym textom :

* otvorené kddovanie,
¢ axialne kddovanie a

¢ selektivne kodovanie.
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Tieto procedury sa nemusia pouzivat Uplne oddelene. Predstavuji rézne spdsoby ako
zachédzat' so ziskanym vyskumnym materidlom a vyskumnik mo6ze medzi nimi podla

potreby plynule prechadzat’. V kazdom pripade zaCina analyza dat otvorenym kodovanim.
(Hendl, 2005).

Otvorené kodovanie, technika, ktora sa pouziva na spracovanie kvalitativneho vyskumu,
bola vyvinuta v ramci analytického aparatu zakotvenej tedrie. Vd'aka svojej jednoduchosti
a zaroven ucinnosti sa pouziva vo velmi Sirokej Skale kvalitativnych projektov. Pri
otvorenom kddovani je text ako sekvencia rozbity na jednotky, tymto jednotkam su pridelené
mena a s takto nanovo pomenovanymi (oznaenymi) fragmentami textu potom vyskumnik

dalej pracuje. (Svaficek — Sed'ova, 2007).

HISTORICKY VYSKUM

Zaobera sa popisom a skimanim fenoménov, ktoré sa stali v minulosti. Umoziuje
lepsie porozumiet’ I'udskému spravaniu a mysleniu tym, ze zabranuje statickej izolacii
vyskumnika Vv pritomnosti. Nejde iba o zhromazd’'ovanie a evidovanie udajov, ale aj o ich
interpretaciu - vyskumnik vyhl'addva a overuje fakty, aby rekonstruoval udalosti, pri¢om si

v§ima individualne pohl'ady Gcastnikov.

Typy historickych vyskumov:

*  Vyskum historickej udalosti
*  Vyskum historického procesu
* Komparativny historicky vyskum kratkeho ¢asového obdobia

* Komparativny historicky vyskum viacerych ¢asovych obdobi

BIOGRAFICKY VYSKUM

* BIOGRAFIA - napisana historia zivota
* ide o rekonstrukciu a interpretaciu priebehu Zivota jedinca niekym druhym

* Niekedy sa snazi porovnanim viacerych biografii ndjst’ podobnosti a vzorce
zivotnych drah a prispiet’ k vysvetleniu osobnych alebo spolocenskych javov

» Zameriava sa:

- na vnutornu perspektivu jedinca
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- interakcie jedinca v socialnom kontexte
- skuisenosti jedinca v roznych rolach v priebehu ré6znych okamzikov zivota
Zdroje biografického vyskumu napr.:

* rozne formy rozhovoru
* dopisy, denniky, zapisky, sudne dokumenty....

+ autobiofrafia, biografia od iného ¢loveka...,

POSTUP BIOGRAFICKEHO VYSKUMU

* Urcenie ciela - urCenie mnoziny uvazovanych zazitkov a skuisenosti v Zivote
jedinca s jeho etapami a krizami

* Zhromazd’ovanie materialu
* Sktmania podla t¢ém - kritické okamziky v Zivote jedinca
* Analyza a interpretacia zaznamov z rozpravania

* Ak skimame viac jedincov - porovnanie jednotlivych pripadov

METODY KVALITATIVNEHO VYSKUMU
1. INDIVIDUALNE ROZHOVORY

BeZne staci 5 — 15 rozhovorov podl'a potreby, vynimoc¢ne je mozny aj vacsi pocet.
Standardne sa robi audiozdznam rozhovoru. (Radkova, Ludvigh Cintulova, 2018)
VYHODY rozhovoru

* podiel dokon¢enych rozhovorov je podstatne vyssi ako navratnost’ dotaznikov

* jeisté, ze dotazovana osoba je t4, ktord bola nami vybrana za respondenta

* rozhovor kladie mensie naroky na iniciativu respondenta, pre respondenta je

zlozitejSie vynechat’ odpoved’ na niektoré otazky

NEVYHODY rozhovoru

* nizky stupen anonymity vyskumu

* potreba dobre zaSkolenych anketarov

* vel'mi pracna, ¢asovo a finan¢ne naro¢na technika zberu dat

» vysoké riziko skreslenia osobou anketéara
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* pri Standardizovanom rozhovore plni anketéar funkciu l'udského magnetofonu (do
nemoty opakujice sa otazky)

* pri neStandardizovanom rozhovore je vysoké riziko, ze nebudi data porovnatelné

2. FOCUS GROUP — SKUPINOVE DISKUSIE

Ugastnici skupinovych rozhovorov st do vyskumu starostlivo vyberani. Diskutuji
pod vedenim profesiondlneho moderatora. Cielova skupina byva uréena podla typu
vyskumu, priCom pocet ucastnikov na jednej diskusii sa pohybuje okolo 6 az 10
respondentov. Je dolezité, aby sa respondenti navzajom nepoznali. DiZka rozhovoru trvéa
priblizne 2 hodiny, v zévislosti od naro¢nosti tém. VyuZziva aj Casovo naroc¢nejsie techniky,
ktoré umoziuji skamat’ do hibky vnimanie, pocity a motivacie respondentov. Je nutné vzdy
realizovat’ minimalne 2 skupinové diskusie. Standardne sa robi audio a video zaznam
diskusie na CD nosice. Tento zdznam je nasledne eSte raz podrobeny analyze. Aby
diskutujuci boli schopni otvorene hovorit' o svojich skusenostiach, ¢i prezentovat” svoje

nazory, musi byt vytvorena vhodna atmosféra.

Analyza udajov ziskanych zo skupinovych diskusii je podobna analyze inych dat
kvalitativneho charakteru. Dolezity je detailny prepis nahravok (zvukovych, pripadne
doplneny o prepis neverbalnych prejavov z videonahravky). Konkrétny spdsob analyzy dat
vSak zavisi od vyskumného zameru, zloZenia skupin, Struktirovanosti diskusii a
metodologického nahladu vyskumnika. Zakladom interpreticie dat zo skupinovych
rozhovorov je rozliSovat’, ktoré témy boli pre ucastnikov zaujimavé, a ktoré povazovali za
dolezité. (Radkova, Ludvigh Cintulova, 2018)

Vyuzitie v praxi napr.:
* stretnutia anonymnych skupin napr. pri ziskavani a zberu dat o problematike
resocializacie I'udi zavislych od alkoholu, drog, gamblingu ¢i inych zavislosti
* pracovné skupiny socidlnych pracovnikov
* supervizne stretnutia
* pracovny tim jednej spolo¢nosti napr. pri skimani problematiky mobingu

a bossingu na pracovisku (Radkova, Ludvigh Cintulova, 2018)
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STRUKTUROVANY rozhovor

Ma pevne danti schému, ktora je pre opytujuceho zavizna a neumoznuje prilis
vel'ké zmeny ¢i Gpravy

Casto sa pouZiva i ,,presna ¢asova schéma“

Rovnaké miesto - zaistenie porovnatelnych podmienok

Nevyhoda: obmedzeny priestor pre rozvinutie tém, izke vymedzenie otazok,
moznost’ rozneho vykladu otazok

Dopredu vytvorena Struktura - moze viest’ k uniformnym odpovediam

POLOSTRUKTUROVANY rozhovor

Najrozsirenejsi
Néroc¢nejsi na technicku pripravu

Diferencujeme jednotlivé Casti z hl'adiska stratégie - niektoré pasaze ponechané
skor na opytujucom sa, vratane samotného znenia a poradia otdzok...moznost’
doplnujucich otazok

Mame definované tzv. ,,jadro*

Pouzivame rozne pomocky - napr. osnova rozhovoru

NESTRUKTUROVANY rozhovor

Prirodzenost’ konverzacie

Nedefinujeme ani diel¢ie okruhy

Drzime sa hlavnych tém, ktoré rozvijame v kontexte vyskumnych otdzok
Prichddzame s vel'mi predbeznou predstavou o priebehu

Méme jasno v tom, na aka otdzku h'addme odpoved’

Zvlastna forma: ,,narativne interview* - charakteristické tym, ze llohou
opytujuceho sa je podnecovat’ u opytovaného skor rozpravanie ako klasickt
konverzacnu vymenu

Ciel'om je ziskat’ ¢o najviac autenticky materil, u ktoré¢ho predpokladame, Ze
spdsob, akym ho rozpravac Strukturoval, ako ¢asoval jednotlivé Casti, zdoraznil ¢i

opomenul urcité pasaze je dolezity a nesie v sebe cenné informéacie

Vyhoda - flexibilita

Nevyhoda — tazkosti pri spracovavani a analyze dat
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POZOROVANIE

Pozorovanie je proces pozndvania a zaznamenavania zmyslovo vnimatelnych
skutoCnosti. Pozorovanie spravidla prebieha bez priameho kontaktu medzi pozorovatel'om
a pozorovanym, bez aktivnej ucasti pozorovaného a bez aktivneho zasahovania
pozorovatel'a do pozorovanych skuto¢nosti. Pri pozorovani sa nekladi 'udom otazky, ale

sleduje sa, ako sa chovaju, aké maju pocity atd’.

Vyhodou pozorovania je, ze nie je zavislé na ochote pozorovaného spolupracovat’
alebo odpovedat’ na otazky. Pokial’ navySe pozorovany nevie, Ze je pozorovany, nemoze sam
zamerne zmenit' svoje chovanie a tym skreslit sledované skuto¢nosti. Nevyhodou
pozorovania je narocnost’ na pozorovatel’a, predovsetkym na jeho schopnosti interpretacie
udajov z pozorovania. Niektoré javy sa totiz tazko zaznamenavaju a moéze tak dojst’

k skresleniu vyslednych udajov.

Zakladné druhy pozorovania rozdel'ujeme na Standardizované, neStandardizované
pozorovanie a zlatou strednou cestou je polostandardizované pozorovanie, ktoré sa chape

ako nastroj k analyze reakcii, spravania, pocitov.

Standardizované pozorovanie

* je striktne uréené, ¢o ma pozorovatel’ sledovat’
* st urené rozpitia hodndt, ktoré moze sledovany nadobudnut’ (bodovaci kI'ac)

* zavézne je uréeny spdsob a okolnosti pozorovania, spdsob zdznamu i spravanie
pozorovatela

* jeto vysoko formalizovana technika zberu dat, vyuZziva sa aj v kvantitativnom
vyskume (pozorujem vacsi pocet 'udi)

Nestandardizované

* je pri iom urceny len ciel’ a pozorovatel’ sam rozhoduje o priebehu a spdsoboch
pozorovania

* pouziva sa v kvalitativnom vyskume

Osobné pozorovanie

* vyskumnik zaznamenava priebeh javu osobne

Zaznamové pozorovanie

* vykondva sa prostrednictvom zdznamovej techniky (videozdznam)
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Zjavné pozorovanie— neziucastnené
* pozorovatel neskryva svoju rolu vyskumnika a predpoklada, ze skimané socialne
prostredie si na jeho aktivity privykne a nebude nimi ovplyvnené
Skryté pozorovanie — ziucastnené
* pozorovany jedinec si nie je vedomy toho, Ze je pozorovany
* pozorovatel prijima rolu radového ¢lena skupiny, ktort skiima a stava sa sucastou
sledovaného socialneho prostredia
* pozorovatel sa stava sucast’ou prirodzeného socialneho prostredia a tak moze

sledovat’ javy, ktoré zostavaju cudziemu okoliu skryté

Pozorovanie byva pouzivané predovsetkym v kombindcii s inymi metédami zberu
udajov, najmé v kombindacii s osobnym dotazovanim. Casto byva sti€astou explorativneho
vyskumu. V jednoduchych pripadoch zistovania frekvencie urcitych javov je pozorovanie

najlacnejSou a najpresnejSou metddou.

V akych pripadoch sa mézZe napriklad vyskumnik rozhodnit’ pre pozorovanie ako
vyskumni metédu?

* Pozorovanie a analyza Skolského spravania a spravania ziakov v triede, vzt'ahu
medzi pedagdégom a ziakmi.

* Priebeh terapeutickych stretnuti — reakcie klientov na terapeutické posobenie
odbornika — terapeuta.

* Pozorovanie poradenského procesu s orientaciou na priebeh prvého kontaktu
poradcu s klientom — najmé neverbalnu stranku komunikacie.

* Pozorovanie reakcii cestujucich vo vlaku pri prisadnuti si spolucestujiuceho, napr.
¢loveka bez pristresia, z ktorych moZno predpokladat’ formovanie predsudkov.

(Radkova, Ludvigh Cintulova, 2018)

VALIDITA A RELIABILITA VYSKUMNYCH NASTROJOV
* Reliabilita: spol'ahlivost’; zistuje sa opakovanym meranim (ked’ pri iom
dosiahneme tie isté vysledky)

+ Validita: platnost’; hovori, ¢i sa vo vyskume naozaj skima/meria to, co ma
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Priklad:

Vasim cielom vyskumu je zistit vplyv rozvodu na maloleté¢ dieta. NajvhodnejSim
vyskumnym suborom budu rodicia, ktori st rozvedeni a maju dieta alebo odbornici, ktori
pracuju s danou skupinou. Nespravnym vyskumnym suborom budu napr. vsetci kolegovia
V praci, priatelia na fb — takyto vyskumny stbor by nebol validny (platny, spolahlivy —
neviete podrobne, kto su ti respondenti a ¢i oni naozaj vyplnili dotaznik alebo ho preposlali
nickomu inému na vyplnenie a ¢i sa medzi nimi nenachadzaju skryti odporcovia alebo
protagonisti) a vysledky by boli skreslené, nakol'ko kolega z prace, ktory nie je Zenaty

a nema diet’a, nevie relevantne posudit’, aky dopad ma rozvod na diet’a.
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3 STRUKTURA DIPLOMOVEJ PRACE

Podl'a medzinarodnej normy 1SO 7144 av stlade so smernicou &. 7/2011 VSZSP

sv. Alzbety obsahuju zaverecné a kvalifikatné préace tieto hlavné Casti:

Diplomovi pracu piSeme podPa normy IMRaD

Uvodna cast’ - | Povinne
preliminaria Strany necisl’'ujeme
Hlavna textova <&ast = | Povinne

Diplomova praca IMRaD Strany ¢isl’ujeme
Prilohy Povinne

Strany ¢islujeme

Zaverecna Cast’ Nepovinne

Strany necisl’ujeme

Hlavna textova ¢ast’ = IMRaD tvori 50 az 70 stran textu (povinn

3.1 UVODNA CAST (PRELIMINARIA)

Kazdd zaverecnd pisomnd praca obsahuje Uvodnu cast, tzv. prelimindria. Jej
sucast'ou su tieto povinné udaje (polozky uvadzame v poradi a kazda je na novej strane):

o

obal - necisluje sa,

o

titulny list - fyzicky sa necisluje, pocita sa ale do strankovania ako ¢islo (1),

° zadanie zavere¢fnej prace — (2), (pozn. pri seminarnej a ro¢nikovej praci sa nepise)

¢estné vyhlasenie — (3),

° pod’akovanie (nepovinne) — (4),

° abstrakt v statnom jazyku — (5),

° abstrakt v anglickom jazyku (resp. nemeckom alebo francuzskom jazyku) — (6),
(pozri v prilohe B) (pozn. pise sa pri diplomovej praci)

°  obsah—(7), (pozn. v pripade viacerych kapitol a podkapitol mdze byt’ obsah na 2 strany,

v takom pripade to budu strany (7), (8)),

°  zoznam ilustracii a zoznam tabuliek — (8), (pozn. ak boli v praci pouzité),
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o

o

zoznam skratiek a znaciek (nepovinne) — (9),
slovnik terminov (nepovinne)-terminy nové, pouzité v nezvy¢ajnom vyzname sa

vysvetlia, ak je to potrebné — (10).

Strany v uvodnej casti prace sa fyzicky necisluji. Do strankovania sa pocita od

titulného listu. Jednotlivé polozky od zadania (ich nizvy) sa piSu vel’kym tlacenym

pismom, 14 b, zvyraznit’ (bold). Za nazvom je vZdy vol’ny riadok. Su to akoby nazvy

hlavnych kapitol (1. urovei), hoci sa neuvadzaja do obsahu.

Strany na obale a tit. liste maju okraje: Pavy 3,5 cm, pravy 2 cm, horny a dolny 4 cm.

0 OBAL (vid prilohu A: Vzor obalu, titulného listu)

Diplomovéa praca musi mat’ vzdy pevnu/doskovu vizbu (tvrdy obal — nepouzivat’

dosky s krikl’avou farbou. Pozor aby farba pisma na obale bolo {itatel’na, t. j.

nesplyvala s farbou obalu!). Pevny obal spravia v knihviaza¢stve. Treba dat’ len predlohu

(vzor obalu), podl'a ktorej ho spravia. Pozor, aby nezviazali aj predlohu.

Prvky na prednom obale sa pisu VECKYM TLACENYM PiSMOM, zvyraznené

boldom, centrovanie na stred (centrovanie sa netyka roku vydania, mena autora,

eviden¢ného Cisla — osobné ¢islo Studenta uvedené v indexe).

T.].

Nazov vysokej $koly piSe sa 4 cm od horného okraja (velkost’ pisma — 14 b), bold,
centrovanie,

Nazov pracoviska/ustavu pise sa pod ndzov skoly (14 b), bold, centrovanie,
Evidencné Cislo (uviest len Cislo z indexu)piSe sa 1 vol'ny riadok pod ndzvom katedry
(12 b), vlavo

Hlavny néazov prace a pod nim podnazov (ak sa pouZil) piSe sa 10 cm od horného
okraja (16 b),

Typ prace (podl'a typu prace, napr. DIPLOMOVA PRACA) — piseme 1 vol’ny riadok
pod nazvom prace, resp. pod podnazvom, ak sa pouzil (12 b),

Rok vydania prace (t. z. 2022) piSe sa 4 cm od spodného okraja, (14 b), bold, vlavo,
Titul. (ak ma) Meno a priezvisko autora pise sa 4 cm od spodného okraja, (14 b), bold,

vpravo.
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o TITULNY LIST (vid prilohu A: Vzor obalu, titulného listu)

Titulny list sa piSe na samostatnu stranu, necisluje sa, ale pocita sa ako prva strana

v diplomovej praci. Musi obsahovat: centrovanie v strede strany (nazov vysokej $koly,

nazov prace a typ prace). Prvky musime zvyraznit' boldom a nepod¢iarkuju sa! Okraje

na titulnom liste su tak ako na obale: l'ava strana 3,5 cm, prava strana 2 cm, horny a dolny

okraj 4 cm. Titulny list obsahuje uplnu informaciu o celej praci v Struktire:

Nazov vysokej $koly pise sa VECKYM TLACENYM PiSMOM 4 cm od horného
okraje (velkost pisma — 14 b),

Nazov ustavu (pracoviska) a forma $tudia pise sa VELKYM TLACENYM PiISMOM
pod nézov vysokej skoly (14 b),

Nazov prace apod nim podnizov prace (ak sa pouzil) pise sa VELKYM
TLACENYM PISMOM 10 cm od horného okraja (16 b),

Typ zAvereénej prace (t.z. napr. DIPLOMOVA PRACA) pise sa VELKYM
TLACENYM PISMOM 1 vol’ny riadok pod nizvom price, resp. pod podnizvom
(12 b),

Nasledujtice polozky sa piSu zPava pod sebou, malym tlaCenym pismom, vel’kost’
pisma 12 b, bold

Studijny program: Socialna praca (pise sa 18 cm od horného okraja)

Studijny odbor (pise sa kod a potom nazov odboru): 7761 Socidlna praca

Skolitel (uvadzame so vietkymi titulmi): prof. PhDr. Xxxxx XXXXXXXXXxX, PhD.

DalSie polozky sa piSu vePkym tlaéenym pismom, velkost' 14 b, zvyraznené
boldom:

Miesto arok vydania prace (t. z. BRATISLAVA ROK) pise sa VECKYM
TLACENYM PISMOM 4 c¢m od spodného okraja, (14 b), bold, vl'avo

Titul. (ak m4) Meno a priezvisko autora (napr. JURAJ VDACNY) pise sa VELKYM
TLACENYM PISMOM 4 cm od spodného okraja, (14 b), bold, vpravo

Nasledujuce strany od zadania majua okraje: 'avy 3,5 cm, pravy 2 cm, horny a dolny

25cm.
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o ZADANIE ZAVERECNEJ PRACE (uvadza sa pri diplomovej praci)

Zadanie spravidla obsahuje (vid' prilohu B: Vzor jednotlivych casti prace

s prikladmi (aktualny vzor bude na webovej stranke $koliaceho pracoviska);

uvedené je aj v smernici ¢. 7/2011 VSZSP sv. Alzbety):

» Nazov vysokej Skoly, katedry/Skoliaceho pracoviska, typ Stadia a forma $tadia,

= Akademicky rok,

=  Typ zaverecnej prace,

= Nazov zavereCnej prace a podnazov (ak je),

* Meno, priezvisko a tituly Studenta,

= Studijny program,

= Studijny odbor aj &islo odboru,

» Meno, priezvisko a tituly Skolitel'a a jeho podpis,

= Skoliace pracovisko,

* Meno, priezvisko a tituly veduceho skoliaceho pracoviska,

* Meno, priezvisko a tituly veduceho tstavu,

* Anotacia — vyplnit' — napisat’ (nie boldom) stru¢né zhrnutie o com bude praca
pojednavat’ (maximalne na 4 — 6 riadkov), piSe sa v budicom case,

» Jazyk prace (v ktorom sa praca vypracuje),

* Vyjadrenie a podpis Skolitel'a zaverecnej prace,

» Datum schvalenia zadania,

= Podpis veduceho ustavu.

Zadanie zavereCnej prace vypracuje Student (4 x) v spolupraci so Skolitel'om,
odovzda do schvaleného terminu asistentke katedry/pracoviska. Veduci ustavu/pracoviska
po podpise a schvéleni zadanie odovzda Studentovi najneskdr na zaciatku akademického
roka, kedy sa diplomové praca bude odovzdavat’ a obhajovat. Student podpisané (original)
zadanie vklada do pevnej vdzby — printovej ataktiez do elektronickej — PDF (ako

obrazok).

o ERRATA
Ak je to potrebné, autor diplomovej prace na tomto mieste opravi chyby, ktoré nasiel
po vytlaceni prace. Cast ma nadpis ,,Errata® alebo ,,Erratum.*
Opravy sa uvadzaju takym pismom, akym je napisana celd praca (Times New

Roman, 12 b). Ak zistime chyby aZz po vytlaeni a zviazani prace, napiSeme errata
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na samostatni stranu ERRATA 14 b, bold, ktorti vol'ne vlozime za zadanie. Nepodita sa
do strankovania prace a ani sa neuvadza ¢islo strany.

Priklad pisania:

Strana Riadok Chybne Spravne

12 6 publikacia prezentacia
22 23 intranet internet

31 5 okresny urad obvodny urad
33 14 odstavec odsek

34 7 zdravotna sestra sestra

37 2 finan¢na cCiastka suma

82 13 respondent participant

o CESTNE VYHLASENIE (vid prilohu B: Vzor jednotlivych &asti prace
s prikladmi)

Nézov CESTNE VYHLASENIE uvédzame 14 b, bold. Vynechame volny 14 b

riadok a piSe sa v spodnej tretine listu na samostatnil stranu, priCom sa vkladd hned’
za zadanie prace. Ma zabezpecit' zodpovednost’ Studenta/autora prace za originalitu diela.
Cestné vyhlasenie musi byt podpisané (bez podpisu nema vypovedna hodnotu). Pod
textom, ktory piSeme 12 b pismom a po vynechani voI'ného riadku (12 b) na l'avej strane,
uvadzame mesto, v ktorom $tudujete (napr. Bratislava) a datum (datum dopisania prace
alebo schvaleny datum odovzdania prace), na pravej strane uvadzame podpis. Do PDF sa

vklada (Vami podpisané) ako obrazok!

o PODAKOVANIE (vid prilohu B: Vzor jednotlivych &asti prace s prikladmi)
Pod’akovanie nie je povinné. Ak sa Student/autor prace rozhodne podakovat
Skolitel'ovi za pomoc pri tvorbe a pisani prace, pod’akovanie sa piSe v poslednej tretine
(obdobne ako ¢estné vyhlasenie) na samostatnii stranu. Nazov PODAKOVANIE piseme
14 b pismom, bold, ale samotny text piSeme 12 b pismom bez boldu. Pod’akovanie sa
vyjadruje iba Skolitelovi. Ak hodlame podakovat institicii, kolegom..., pod’akujeme

V zavere prace.
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o ABSTRAKT (vid prilohu B: Vzor jednotlivych ¢asti prace s prikladmi)

Podl'a medzinarodnej normy ISO 214: 1998-4 je abstrakt povinnou st¢ast’ou prace.
Pre pracu by mal postacovat’ jednoduchy abstrakt informativneho charakteru. PiSe sa
na samostatnu stranu v Statnom (slovenskom) jazyku a na d’alSiu stranu uvadzame preklad
tohto abstraktu v cudzom jazyku (anglicky, prip. nemecky, franctzsky), fyzicky sa necisluje.

Abstrakt je teda kratka vystiZzna charakteristika obsahu celej prace (pozor nie
Struktira prace) bez pridanej interpretacie ¢i Kkritiky autora abstraktu, maximalne
na 1 stranu.

Vlastny text sa piSe suvisle ako jeden odsek bez pouzitia tabulatora a jeho rozsah
je spravidla 100 aZ 250 slov (minimélne 10 riadkov).

Abstrakt pripravuje Student/autor diplomovej prace, aby pomohol ¢itatel'ovi rychlo
sa zoznamit’ s obsahom prace.
Pozostava z troch casti:

= prva ¢ast’ — knihovnicke udaje,

* druha éast’ — vlastny abstrakt,

= tretia ¢ast’ — klicovée slova.

= prva ¢ast’ — Po nazve Abstrakt a vol'nom riadku sa pisu knihovnicke udaje v poradi:

PRIEZVISKO, meno: Nazov prace. [Typ prace]/ Meno a priezvisko — Nazov vysokej skoly.
Pracovisko (Ustav socialnej prace). — Skolitel: Stupeti odbornej kvalifikicie: — Miesto :
Pracovisko, rok. Pocet stran (posledna ¢islovana strana diplomovej prace).

* druha cast’ — vlastny abstrakt obsahuje informaciu o cieloch prace, jej stru¢nom
obsahu (nepisat’ po kapitolach) a v zavere abstraktu sa charakterizuje splnenie ciel’a,
vysledky a vyznam celej prace.

= tretia Cast’ — sucast’'ou abstraktu je 3 az S kI'u€ovych slov, ktoré vyjadruja tému, vecny
obsah prace. Su to jednoslovné, pripadne viacslovné vyrazy, pisané formou vety (pisu

sa vel'kym zaciatoénym pismenom a oddel'uja bodkou).

Priklad:

Po nazve ABSTRAKT 14 b, bold a volnom riadku (14 b) sa pisu tudaje 12 b
pismom:
PRIEZVISKO, meno: Nézov prace. [Typ prace]/ Meno a priezvisko — Skola. Pracovisko
(Ustav socialnej prace).— Skolitel: Stupeii odbornej kvalifikacie: — Miesto : Ustav socilnej

prace, rok. Pocet stran (posledna Cislovana strana prace).
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(prazdny riadok) 12 b

Nazov prace — boldom a 12 b pismom

(prazdny riadok) 12 b

Vlastny text abstraktu (jeden odsek) 12 b pismom
(prazdny riadok) 12 b

KPacové slova — boldom a 12 b pismom

--tu vymenovat 3 — 5 kl'aiCovych slov --

o OBSAH (vid prilohu B: Vzor jednotlivych ¢asti prace s prikladmi)

Obsah nasleduje za abstraktom v jednom z cudzich jazykov na novej (samostatnej)
strane (modze vyjst’ aj na 2 strany v zavislosti od poc¢tu hlavnych kapitol a prisluSnych
podkapitol 2. tirovne), fyzicky sa ne¢isluje. Nazov OBSAH piseme velkym tlacenym 14 b
pismom, bold, nasleduje vol'ny 14 b riadok, jednotlivé nazvy kapitol (1. a 2. tirovne)
piSeme 12 b, pri¢om hlavné nazvy (ivod, hlavné nazvy kapitol, ziver, zoznam pouzitej
literatiry, prilohy) si vel’kym tlaenym pismom umiestnené od Pavého okraja —
polozky ale nezvyraziiovat’ boldom, kapitoly 2. irovne malym pismom a posunut’ od
Pavého okraja. V obsahu medzi hlavnymi nazvami vynechat’ 1 vol’ny 12 b riadok.

V obsahu sa uvadza s prisluSnym oznacenim strany, kde sa v praci nachadza: avod,
nazvy hlavnych kapitol (uvadzane v praci 1. uroviiou) a podkapitol (2. trovne) — povinné,
zaver, zoznam pouZzitej literatiry a strana s ndzvom prilohy.

Zaver sa v obsahu neclisluje ako c¢islo kapitoly (podobne ako uvod), ktoré
nasleduje po poslednej kapitole, ani v samotnom ZAVERE sa neéisluje ako kapitola

(fyzicky sa vSak strana Cisluje).

o ZOZNAM ILUSTRACIi A ZOZNAM TABULIEK (vid prilohu B: Vzor
jednotlivych ¢asti prace s prikladmi)

Ak sa v praci nachadzaju ilustracie/tabul’ky (v teoretickej, pripadne vyskumnej Casti,
nie tie, ktoré st v prilohach), uvedieme ich v zozname za obsahom na samostatnu stranu.
Stranu so zoznamom ilustracii necislujeme, ale ratame do strankovania.

Zoznam ilustracii a zoznam tabuliek sa robi podobne ako obsah, t. z. napiSe sa

oznacenie ilustracie/tabul’ky s poradovym ¢islom ako bolo uvedené v praci (napr. Graf 1,
Tabulka 1), pomenovanie ilustracie (iplny nazov ako bol pouzity v préci) a €islo strany,

kde sa v texte prace dana ilustracia nachadza a to z toho dovodu, aby si Citatel’ rychlo na
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zaklade zoznamu mohol nalistovat’ napr. graf, ktory chce vidiet. Ilustracie a tabul’ky sa

neuvadzaju v obsahu!!

Pri malom poéte ilustracii ich ozna¢ime nazvom Obrazok (Obrazok 1 Graf

natality chlapcov; Obrazok 2 Graf natality dievcat, atd’.).

+ Do zoznamu sa v§ak nedavaju ilustracie a tabul’ky, ktoré s v prilohach.

Material sa deli na:

ilustracie (grafy, diagramy, nakresy, fotografie, schémy a pod.) a

tabul’ky

[ustrécie sa Cisluju jednotnym spésobom vzostupne od zaciatku do konca prace.
Oznacenie/Titulok/: Nazov napr.: Obrazok 1 Nazov; Obrazok 2 Nazov; Obrazok 3
Nézov; Graf 1 Néazov; Graf 2 Nazov; Graf 3 Nazov; Diagram 1 Néazov; Diagram 2
Nazov; atd’. alebo Tabul'ka 1 Nazov; Tabulka 2 Nazov; atd’. Nepisat’ skratku ¢.
(Tabul’ka-¢& 1).

Umiestnenie ilustracie/tabul’ky. Treba umiestnit’ bezprostredne za miestom, kde sa
cituje prvykrat a podl'a moznosti na tej istej strane.

K tabul’kam, grafom, diagramom a pod. je potrebné uviest’ slovnu interpretaciu —
vyhodnotit’ a vysvetlit’.

Nazvy ilustracii a tabuliek netvorime formou otizky, rovnako ani otazkou
Z dotaznika alebo rozhovoru.

Priamo v ilustracii/tabul’ke neuvadzame nazov/titulok!

Titulok/nazov ilustracie musi byt’ umiestneny pod ilustraciou!

Nazov tabul’ky sa umiestni zasa nad tabul’ku!

AK ilustracia/tabul’ka je prevzata z inej publikacie (nie je naSim dielom), vZdy sa
musi uviest’ zdroj (citacia), odkial’ bola prevzata! Pri ilustraciach sa uvadza pod
nazvom ilustracie, pri tabulkach hned’ pod fiou v tvare Zdroj: Priezvisko autora,
rok, strana— neuvadza sa v zatvorke, velkost’ pisma 12 b.

Ak sme autorom ilustracie/ tabul’ky my, nepiSe sa zdroj.

Ilustracie a tabul’ky méZu byt’ ¢iernobiele, vhodnejsie je vSak farebné....
Umiestnenie: od Pavého okraja.

Teoretickii ¢ast’ prace tvori najmi text — ilustracie atabulky pouzit’ v nej

striedmo!!!
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» Rozsiahle ilustracie alebo tabulky neodporuc¢ame uvadzat' v hlavnom texte prace (v
v teoretickej kapitole, ale v prilohach, z dovodu dodrzania rozsahu prace. Ilustracie

a tabul’ky vychadzajuce z Vasho vyskumu sa umiestiiujii do empirickej Casti.

Priklad 1:
,,Pri rekonstrukcii hradného aredlu odkryli pamiatky z rimskeho obdobia, vd’aka

ktorym mozno hovorit’ o antickej Bratislave.“ (Na Bratislavskom hrade, 2019, s. 1). = citacia

Obrazok 1 Oprava bratislavského hradu

Zdroj: Hospodarske noviny, 2019 s. 1

Priklad 2:

Sthlasime s nazormi viacerych odbornikov, ktori sa venuju v radmci socidlnej
patoldgie detskym klientom: Matel, Schavel a kol. (2011), Levicka (2004), Matousek et al.
(2003), Prevendarova (2004), Draganova a kol. (2006), ze socialny pracovnik sa venuje
v ramci klientskej pyramidy predovsetkym detskému klientovi a jeho rodine. A ako to zistila
autorka prace (2010), pocas realizovanej odbornej praxe pod superviziou v zdravotnickych

zariadeniach Zilinského samospravneho kraja (d’alej len ZSK) uvadzame v nasledujuce;

tabulke.

Tabul’ka 2: Socidlny pracovnik v zdravotnickych zariadeniach

Socialny pracovnik, ktory sa venuje detskémq klientovi Relativne vyjadrenie
a jeho rodine v zdravotnickych zariadeniach ZSK Vv (%)

pracuje 0%
nepracuje 100 %
neviem to posudit’ 0 %

Zdroj: Socialna praca, 2017, s. 49
+ interpretacia tabul’ky (jej vyhodnotenie a vysvetlenie)
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Priklad 3:

Pocas hospitalizacie v ramci procesu diagnostiky a oSetrovatel'ského asesmentu sa u
pacienta/klienta Casto odhalia aj latentné socialno-patologické javy. Vrankova (2018)
Vo svojom vyskume zistila, Ze rieSenie socidlno-patologickych javov v ramci
multidisciplinarneho timu je jednoznacne v kompetencii socialneho pracovnika. Takto

odpovedalo v priemere 50 % participantov ako uvadza autorka v nasledujiicom grafe.

100,00% Oa)sestra
a Ob} socidlny pracovnik
50,00% Oc) osetrujicilekar

Od) socialna sestra

0,00% T T Qe)iné

MFN Zilina UVN KNsP DNsP LNsP HNsP

Graf 1 Kompetentnost’ rieSenia socialno-patologickych javov a porovnanie
Zdroj: Vrankova, 2018, s. 67

Cast’ participantov si mysli, Ze rieSenie tychto problémov patri do kompetencie sestry
alebo socialnej sestry a Cast’ zase, Ze to je v kompetencii oSetrujiiceho lekara.

Aj tieto odpovede svedc¢ia o nedostatku vedomosti zdravotnickych pracovnikov
0 rieSeni socialno-patologickych javov hospitalizovanych klientov... — slovné interpretacia
z grafu
Priklad 4:
Radi (2017) sa dalej pytal, aké pomocky respondenti pouzivali na vyucovani. Vysledky
odpovedi zverejnil v tabulke.

Tabulka 3 Kompenzacné pomdcky, ktoré pouzivali respondenti na vyu¢ovani

Pocet Podiel
Odpovede respondentov respondentov v %
Za cCislom je medzera, az
pocitacové programy pre slabozrakych 1 potom znak % (**)
17%
Citacie lupy 1 17 %
diktafén 1 17%
drziaky 1 17%
neuviedli 3 50 %
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4 Pozn. —ak je tvorcom ilustracie (napr. tabul’ky) samotny tvorca celej predkladanej prace,

zdroj sa nepise, ako v tomto priklade

Medzi najcastejSie pouzivané kompenzacné pomdcky na vyucovani boli pouzivané
diktafon, drziaky a Citacie lupy (17 %) a az v 50 % nebola uvedend ziadna kompenzacna
pomocka. — slovnd interpretacia z tabul’ky

(**) obdobne aj v grafoch je za ¢islom medzera a az potom znak %

Priklad 5:
Rodina v su¢asnom obdobi mdéze mat réznu podobu a Vv rodine mozu byt rdzne

vzajomné vztahy...

Obrazok 2 Rodinné spoluzitie
Zdroj: Quick, 2010, s. 18
Rodinné spoluzitie v§ak podl'a Quika (2010) predstavuje ...text text text.

o ZOZNAM SKRATIEK A ZNACIEK (nepovinne) (vid prilohu B: Vzor
jednotlivych ¢asti prace s prikladmi)

Nie je povinny, ale vzhladom na spristupnenie zavere¢nych prac odporuc¢ame

zoznam skratiek a znaciek uvadzat'.

Ak sa v praci nachadzaju skratky/ znacky, aj nazvy institacii (napriklad Ministerstvo
zdravotnictva Slovenskej republiky, Trenciansky samospravny kraj, Ministerstvo Skolstva,
vedy vyskumu a Sportu Slovenskej republiky...), uvedd sa hned’ za zoznamom ilustracii
a tabuliek (ak sme v praci mali) na samostatni stranu v abecednom poradi s vysvetlenim, ¢o
ta skratka znamena.

Strana so zoznamom skratiek a znaciek je sucast’ou (prednej ¢asti prace) preliminarii.
Ta sa necisluje, neuvadza v obsahu prace, ale pocita sa do strankovania. Nazov uvadzame

14 b pismom a boldom ZOZNAM SKRATIEK A ZNACIEK a taktiez vynechdme

riadok (14 b) a nasleduju skratky s vysvetlenim.
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Existuje viacero spOsobov vytvarania skratiek. NajCastejSie sa pouzivaju inicidlové
skratky, ktoré sa tvoria spravidla zo zaCiato¢nych pismen plnovyznamovych slov
v skracovanom viacslovnom nazve (zdruZenom pomenovani).

V samotnom texte prace sa kazda skratka alebo symbol musi vysvetlit’ pri prvom
uvedeni, vyraz ,,d’alej len“ nie je potrebné uviest, napriklad: v domove socialnych
sluzieb (DSS) su klientom poskytované text text ....., zariadenie pre seniorov (ZS).
Nasledne v texte pouzivame len danu skratku, napr. V naSom DSS su klienti text text...
a potom skratka SR (ak ide o slovenskii in§titticiu, napr. pri ¢eskej CR).

Priklady uvadzania skratiek: Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej
republiky — MPSVR SR, Ministerstvo $kolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej
republiky — MSVVS SR, Slovenska republika — SR, Statistické a evidenéné
vydavatel'stvo tlaéiv — SEVT, Specializovany ustav hygieny a epidemiolégie — SUHE,
Statny tGstav pre kontrolu lie¢iv — SUKL, Slovenské narodné stredisko pre Pudské
prava— SNSLP, Slovenskd asociacia cestovnych kancelérii a cestovnych agentir —
SACKA, vSeobecne zavdzné nariadenie — VZN, vys§i Gzemny celok — vUC,
bezpecnost’ a ochrana zdravia pri praci — BOZ, detska mozgova obrna — DMO, dan
z pridanej hodnoty — DPH a d’alsie.

Obdobne (bez pouzitia spojok alebo predloziek) sa tvoria inicialové skratky aj v inych
jazykoch, pri¢om skratku vytvoreni z cudzojazy¢ného textu musime Vv zozname
skratiek uviest’ aj Vv jej slovenskom/¢eskom ekvivalente.

Napriklad v angli¢tine skratka USA - United States of America (Spojené Staty
americké), UNESCO - United Nations Educational, Scientific and CulturalOrganization
(Medzinarodné organizacia Spojenych narodov pre vzdelavanie, vedu a kultauru, IOM -
International Organization for Migration (Medzinarodna organizacia pre migraciu), FBI
- Federal Bureau of Investigation (Federalny urad pre vySetrovanie), vo francuzstine
FIFA - Fédération internationale de football association (doslova: Medzindrodna
federacia futbalovych zviazov, Medzinarodna futbalova federacia) a dalsie.

Skratky nepisat’ v nazve prace a nazve kapitol/ podkapitol, pod podkapitol, okrem
HIV, CAN....).

Skratky prevzaté z cudzojazyénych vyrazov uvadzame v pévodnom jazyku (AIDS,
ADHD, CAN, WHO,.....).

Vysoka skola zdravotnictva a socialnej prace sv. Alzbety v Bratislave — vhodna je

inicidlova skratka VSZSP sv. Alzbety v Bratislave.
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* Neodporicame pouzivat’ skratku pre socidlne sluzby (SS).
* V zozname skratiek sa nepiSe ¢islo strany, kde bola pouzita skratka/znacka, (bolo

by to zdihavé a nepodstatné).

o SLOVNIK TERMINOV (nepovinne) (vid’ prilohu B: Vzor jednotlivych ¢asti prace
s prikladmi)
Ak sa v praci nachadzaju nezvyklé terminy, o znamend, ze su nové alebo maju

nezvyfajny vyznam, vysvetlia sa na samostatni stranu snazvom SLOVNIK

TERMINOV 14 b pismom, bold aako u vSetkych ndzvoch v prednej Casti prace

vynechame pod ndzvom 14 b riadok.

» uvadzame vyrazy z inych vednych disciplin, ktoré nie si blizke odboru socialna praca
(t.j. z mediciny, ekondmie, ....),

* terminy uvddzame v abecednom poradi,

= neuvadza sa {islo strany, kde sa termin v praci vyskytol (bolo by to zdihavé),

* slovnik terminov je nepovinny, ale je vhodné slovnik zaradit’, pretoZe norma
neuvadza moZznosti uvadzania vysvetliviek pod ¢iarou.

Stranu so slovnikom terminov necislujeme, ale poc¢itame do strankovania préce.
3.2 HLAVNA TEXTOVA CAST

STRUKTURA ROZSAHU HLAVNEJ CASTI DIPLOMOVEJ PRACE JE
NASLEDOVNA:

uvod (2 strany),

sticasny stav rieSenej problematiky = 35 %, (1. kapitola)
metody — metodologické uvedenie = 15 %, (2. kapitola)
vysledky (iba data bez interpretacie) = 25 %, (3. kapitola)

diskusia (interpretacia a porovnavanie S inymi Studiami) = 25 %, (4. kap})

R R N RN

zaver (2 strany),
V' zoznam pouzitej literatiry (minimalne 40 zdrojov, aj cudzojazy¢nych).

Strany v tejto Casti sa Cisluju.
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A) Uvod (vid’ prilohu B: Vzor jednotlivych &asti prace s prikladmi)

Uvod ako uvadzacia Gast’ k praci by podl'a Orendaca (2008) mal mat’ v diplomovej

praci tieto zakladné znaky v nasledovnom poradi — (kazdu z tychto Casti pisat’ formou viet,

nezabudnut’ kazdu myslienku v novom odseku + tabulator):

vymedzenie a vystiZny opis problematiky v SR a zahrani¢i (napr. Drogova zavislost’
Vv bratislavskej mestskej Casti Petrzalka ma napriek velkému tsiliu najméa
mimovladnych organizécii eliminovat’ nepriaznivy trend v poc¢te uzivatel'ov drog stale
rastaci trend. Kym v roku 2003 bolo ................... , atd’)),

aktudlnost’, spolo¢ensku zavaznost’, vyznam rieSenia problematiky,

motivaciu k napisaniu prace (napr. K venovaniu sa danej problematike viedol autora
prace pohnuty zivot blizkej osoby, ktord zacala s uzivanim drog, atd. Praca ma
poukézat’ na najcastejsie rizika .......... ),

vytycené ciele prace — musi byt presne vymedzeny, nastolenie problémov a iloh
prace, jej vyznam a autorsky zamer = ¢o pracou sleduje (napr. Ciel'om predlozenej
prace bolo hlbsie prenikntt’ do pricin uzivania drog mladistvymi, analyzovat’ z akého
socialneho prostredia uzivatelia pochadzaji atiez sa zamerat' na pomoc drogovo
zavislym, atd’. Autor touto pracou chcel poukazat’ na ...... = zamer),

naértnuta Struktiru prace a struény obsah jednotlivych kapitol (napr. Praca ma
zameranie teoreticko-empirické a pozostava zo Styroch kapitol. V prvej kapitole sme
upriamili pozornost’ na charakteristiku zakladnych pojmov a venovali sme sa....atd".
Obsahom druhej kapitoly bolo popisat..., atd’.),

spresnenui informaciu o informacénych zdrojoch a wuviest’2 KkPucovych
tvorcov/autorov na danu tému zo socialnej prace (napr. Pri pisani prace sme najviac
informacii Cerpali z odbornych casopisov a publikacii od zahrani¢nych tvorcov
A. Thomasa a S. Salivenovej, atd. — nazov pramena neuvadzat). Tieto zdroje potom
uvediete aj v zozname pouZitej literatury v plnom zneni, t.j. aj s nazvom.

ciePovi skupinu — komu je praca urcena,

V uvode:

nie je potrebné opakovat’ alebo parafrazovat’ obsah abstraktu
rovnako netreba v uvode zachadzat’ hlbsie do teorie,
uvod v Cislovani jednotlivych €asti nema Cislo (az v jadre prace sa Cisluju kapitoly

zacinajuc arabskym ¢islom 1 vzostupne),
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» piSe sa na samostatni stranu (Nazov UVOD vel’kym tladenym, 14 b, bold — volny
riadok taktiez 14 b a nasleduje text vodu).
* Prica sa Cisluje od prvej kapitoly, ak je ivod na 1 stranu, ale ak je na 2 strany, tak

Cislujeme od druhej strany uvodu.

Vysvetlenie uvedenia ¢isla strany ivodu v obsahu — 2 moZnosti:
1.) Givod ma 1 stranu, necisluje sa. Fyzicky sa o¢isluje az strana s prvou kapitolou, napriklad
¢islom 9. Do obsahu sa ale uvedie uvod so stranou 8 (na tej strane totiz redlne zacina);
2.) uvod ma 2 strany, pricom druha strana sa fyzicky ocisluje napr. ¢islom 11. Do obsahu
sa ale uvedie tivod so stranou 10.
* Pridiplomovej praci je vhodné, ak ma tivod 2 strany (z dovodu, Ze sa nepise predhovor
k praci).
* Pri pisani pouzivame autorsky plural (1. osobu mnoZného ¢isla) a pritomny cas
pre tvrdenia, ktoré st zname, overené a pravdivé, minuly ¢as pre experimentalny pristup
a vysledky vyskumu.
* Rozsah uvodu by nemal presahovat’: 500 slov (druha strana uvodu musi byt
zapisana minimalne 4/5 textu, nie len na par riadkov).
Uvod odporiéame pisat’ aZz po napisani jadra prace. Iahsie sa tvori a musime si
uvedomit’, ze je to analyticky komentar obsahu. A hoci je situovany pred jadrom préce, je

na jadre prace zavisly.

B) Jadro
Vlastné praca ¢lenend na jednotlivé kapitoly 1. a 2. a eventudlne aj 3. Grovne, atd’.
(obsahuje obrazovy materidl a symboly ako grafy, tabul’ky, fotografie, diagramy, schémy).
Pouzivaju sa citaty, parafrazy, vyt’ahy a nasledna citacia a vlastny prinos autora.
Jadro prace tvori podstatu prace — je to hlavna cast’ prace, kde najprv
uvadzame v ramci 1. kapitoly teoretické poznatky. Druhu kapitolu tvori Metodologia

vyskumu, 3. kapitolu Vysledky vyskumu a 4. kapitolu Diskusia = podPa normy IMRaD.

V casti Sucasny stav rieSenej problematiky a ciel’ prace Student/autor prace
uvadza vsetky dostupné informécie a poznatky od odbornej verejnosti tykajuce sa danej
témy. Zdrojom pre spracovanie sui aktualne publikované prace domacich

a zahrani¢nych autorov, Statistické udaje a platna legislativa. Nezabudame na
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dostatocné aplikovanie témy na socidlnu pracu, najmi jej metédy, prevenciu, ¢i

socialne zabezpecenie. Podiel tejto Casti prace ma tvorit’ priblizne 35 % prace.

Odporac¢ame mat’ podkapitolu pozitivne priklady z praxe u nas alebo v zahranici.

AKk pri pisani aktualneho stavu v danej problematike st v praci prezentované

udaje (nejaké Statistické ukazovatele), napr. uvadzate pocet zavislych v bratislavskom

kraji, vidy treba podloZit’ zdrojom z ktorého Cerpate informacie — pisat’ bud’ formou

vety (napr. Predkladané idaje sme ziskali zo Statistického uradu Slovenskej republiky

z roku 2018.) alebo uviest’ citaciu v zatvorke za prevzatym textom (Statisticky tirad SR,

rok).

PREDPOKLADY POTREBNE NA NAPISANIE DOBREJ DIPLOMOVEJ PRACE

dobré orientacia v problematike, ktora sa stala predmetom zaujmu Studenta,
schopnost’ zvolit’ si primerané metody a techniky na spracovanie témy,

schopnost’ Studenta/autora/tvorcu prace odlisit’ vlastné myslienky od myslienok
prevzatych z odbornych publikacii a uz realizovanych vyskumov,

schopnost’ samostatne, tvorivo mysliet’ a adekvatne vyjadrovat’ myslienky,
schopnost’ syntetizovat’ teoretické vedomosti a praktické zrucnosti a skisenosti,
schopnost’ samostatne pracovat’ s odbornou slovenskou a zahrani¢nou literatarou
vratane jej spravneho citovania podl'a citacnej normy STN ISO 690 : 2012,
schopnost napisatt pracu v korektnej forme z formalneho, jazykového

a gramatického hl'adiska.

VOLBA VYSKUMNEJ TEMY

* Vyskum sa vzdy za¢ina vol'bou vyskumnej témy. Je to vlastne akysi namet na konkrétnu

tému vyskumu. Poukazuje na obsahové zameranie buduceho vyskumu.

Kde ngjst’ témy na vyskum? Existuju tri hlavné zdroje ndmetov:

* Odborna literatura a vedecké studie. Knizna i Casopisecka odborna literatira obsahuje

prakticky neobmedzené mnozstvo tém, ktoré s vhodnym inSpiranym zdrojom pre

vyskumnika. NavysSe, tento zdroj nie je uzavrety, naopak, kazdy den doitho pribudaja

nové anové prispevky. Knihy, zborniky z konferencii a Casopisy, ktoré st blizke

(napriklad Standardné vysokoskolské ucebnice — skriptd, hlavné domadace casopisy

v danej odbornej Specializacii socialnych javov), sa ¢itaju najviac a pravdepodobne
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poskytnu vSeobecne zndme alebo Casté témy vyskumu. Preto je dobré prestudovat’ si
aj zahrani¢nt odbornt literatdru a priniest’ si z nej svieZe napady a tvorivé postupy.
Vlastnd praktickad skusenost’ vyskumnika. Ak vyskumnik dobre pozna terén (napriklad
zariadenie pre seniorov, DSS alebo inu institiciu resp. rodinné patologické prostredie
klientov), ten mu moze poslizit ako potencidlny velmi dobry zdroj viacerych
vyskumnych napadov. Z terénu mézeme generovat’ zaujimavé vyskumné témy.
Odborné diskusie s odbornikmi. Komunikacia so Specialistami, Skolitelom a inymi
odbornikmi Casto prinaSa nové napady a je uzitoCnym nastrojom aj na dopracovanie
vyskumného napadu, ktory zatial’ existuje len v nejasnej podobe.

Tieto tri zdroje nametov na vyskumné témy mézu vystupovat’ samostatne, ale obycajne
fungujii v symbidze. Napriklad vyskumnik sa inSpiroval zaujimavou vyskumnou
Stadiou, reflektoval ju oCami praxe a prediskutoval ju so svojimi kolegami. Tak si
vypracoval tému vyskumu, ktord je vedecky hodnotnd i aplikacne cenna.

Inym pripadom je, ked’ si buduci vyskumnik (autor/ka diplomovej prace) vyberie tému,
ktor(i ponuka jeho ingtitucia— VSZSP sv. Alzbety. Takto to byva v pripade diplomovych
a dizertacnych prac. Ale aj v tomto pripade by si mal uchddza¢ pred tym, nez sa
rozhodne zacat' skumat dani tému, preStudovat’ relevantni odborna literatiru
a diskutovat’ o nej s odbornikom, ktory ju vypisal (8kolitelom, vedcim prace).
Napriklad: nie je dobrym nazvom pre vyskumnl pracu “Dobrovolnictvo seniorov”
(nazov témy je prili§ trividlny), ale dobrou formulaciou je “ Vplyv dobrovolnictva na

kvalitu zivota seniorov.”

MAJME NA PAMATI UZ PRI VYBERE TEMY, COMU SA CHCEME
VENOVAT VO VYSKUME.

Faktory, ktoré rozhoduju o vol’be témy:

dostupnost’ terénu,

casové moznosti

zaujimavost’ témy,

téma musi sama evokovat’ problém.

Odporucame pouzivat’ pojem ,,vyskum®, nie ,,prieskum“ — , diplomovou pracou

preukazujt Studenti, Ze vedia pouzivat’ zdkladné vyskumné metody, nie prieskumné ...*.

+ Etapy vyskumu

Priprava — obsahuje volbu témy a zékladne; metodologie. Zafina sa vymedzenim

oblasti vyskumu, vymedzenim problému, vymedzenie Géelu a vyskumnej otazky.
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* Plan vyskumu — najdodlezitejsi krok. V tejto faze navrhujeme cely vyskum, uvazujeme
0 vybere skumanych objektov, robime rozhodnutia o podrobnostiach vyskumu.
Urcujeme, kedy a kde sa vyskum uskuto¢ni, s kym sa stretneme, koho oslovime alebo
koho budeme pozorovat’. Zvolia sa urcité metody zberu dat, tieZ sa urCuje hruby ¢asovy
priebeh celého vyskumu. Tento krok ziadny vyskum nemdéze vynechat. Plan vyskumu
dostava pisomnu podobu, jeho obsah sa diskutuje so skolitel'om.

= Realizacia vyskumu — zahfiia zber dat a ich analyzu s cielom zodpovedat’ vyskumné
otazky. Drzime sa vyskumného planu, ale menime ho, pokial’ je to potrebné¢ a mozné.
Podrobnosti fazy zavisia od zvolenej metodologie. V niektorych stididch sa pouzivaju
pre analyzu Statistické metody, inokedy sa Statistika nahradzuje hermeneutickym
vykladom ziskané¢ho materialu.

* Sprava o vysledkoch vyskumu — zavrSuje badatel'sku Cinnost. Vysledky je mozné
prezentovat roznym sposobom. Obvykld je textova forma. Spracovanie spravy
z vyskumu sa liSi podl'a uvazovanej cielovej skupiny prijemcov. Nase predstavy
0 probléme, vytvoreny teoreticky a pojmovy ramec S$tadie, predbezné 1ikonecné
vysledky sa snazime prehl'adne organizovat. M6Zeme k tomu pouzit’ i grafické spdsoby

zobrazenia. (v nasom pripade obhajoba diplomovej prace).

Jadro prace publikujeme metodou IMRaD

I — Introduction — uvedenie sti¢asného stavu rieSenej problematiky;
M — Methods — metody — metodologické uvedenie vyskumu;

R — Results — vysledky — uvadzame data bez interpretacie;
A—-and-a

D — Diskussion — diskusia — interpretacia ziskanych dat, porovnavanie s inymi $tadiami...

ZAKLADNA STRUKTURA IMRaD (jadro prace)

Introduction — Methods — Result — and — Discussion

+ Model bol prevzaty do socialnych vied z prirodnych vied. Prirodné vedy = platia
zakonitosti. Socialne vedy = charakter tendencii.

+ Jadro prace piSeme v autorskom plurale a odporu¢ame formou deskripcie (t.j. opisu),
vyhybajme sa vSak vyrazu “si“ (priklad: ,,skiumana vzorku sme st zvolili na

zaklade...*)
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+ Design procesu skiimania (realizovany vyskum) publikujte v diplomovej praci

podla konkrétneho autora (odbornika) napr. Hendl, Miovsky, Gavora... (t.].
odvolajte “opierajte sa na/ o autora, preco ste si vybrali dany vyskum — .......
lebo dany odbornik je nazoru/ tvrdi....).

Struktira IMRaD dnes dominuje akademickym publikacidm v oblasti prirodnych
vied, najmi v empirickej biomedicine. Struktura vac§iny ¢lankov v oblasti verejného
zdravotnictva takisto odraza tento trend. Hoci Struktira IMRAD pochadza z
empirickych vied, momentalne sa tiez pravidelne objavuje v odbornych ¢asopisoch
v Sirokej Skéle inych odborov. Mnoho vedeckych Casopisov uprednostiiuje tato
Struktaru, a tiez pouziva IMRaD skratku ako navod pre ich autorov.

IMRaD (tvod, metody, vysledky a diskusia) je teda pomocka pre spolo¢ny format
pouzivany pre akademické vyskumné prace. Aj ked’ sa pouziva najmé v exaktnych
vedach, ako je fyzika a bioldgia, je tiez Siroko pouzivany v socialnych a

behavioralnych vedach.

3.2.1 Teoretické vymedzenie problematiky na Slovensku a v zahranic¢i

I - INTRODUCTION = polozZim si otazku, aky problém budem riesit’, resp. skimat’?

Prehlad teoretickych poznatkov.

nadviznost’ na predchadzajuce prace, - ciele musia byt’ jasne formulované a ich
zaradenie do suvislosti, - na ¢o je téma zamerana, - ¢im je téma vyznamna, - kto
pri praci, jej realizacie pomahal.

Nazov tejto prvej kapitoly (odvodzujeme z nazvu témy) a nazvy podkapitol —

davame (tvorime) my, kde popisujeme o sa o danej problematike v sucasnosti vie. Kazda

téma ma svojho autora (t.j. tvorcu), odbornika — tim I'udi, ktory sa danou problematikou

zaobera a ju preskumal. V tejto Casti prace nepiSeme svoje vlastné nazory, myslienky,

postrehy!! Pre lepsSiu prehladnost’ je to cca 35 % jadra diplomovej prace. V prvej Casti

Imradu nemdzeme zabudnuat na nasledujice body, ktorych obsahom je:

Vyskumny problém

Vymedzenie zédkladnych pojmov pre potreby vyskumu

Sirsi historicky, demograficky, socialny, ekonomicky, politicky a kulturny ramec
danej problematiky (charakteristika a analyza témy opierajica sa o rozli¢né pristupy

roznych autorov)
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- Prehlad uskuto¢nenych vyskumov o prislusnej téme (kto, kedy aako tuto

problematiku analyzoval a ¢o zistil)

Vyskumny problém

Na zaciatku kazdého vyskumu je vyskumny problém, ktorému sa chce autor svojim
vyskumom venovat. Nechceme ho riesit’, chceme o iom nieco zistit’.
Predmet — to ¢o chceme skimat’ (napr. domace nasilie).
Objekt — na kom to chceme skiimat (napr. rodiny: Uplné/netplné,  participanti
slobodni/zosobasenti).

Potom si zadefinujeme zdkladné kI'icové pojmy, s ktorymi budeme pracovat'.
Na definicie nepouzivame slovniky! Odporuca sa pouZivat’ najaktudlnejSie definicie.
KIacové slova zvycajne kopirujii nazov prace. KIicové su socidlne aspekty. Opierame sa
0 roznych autorov, obsirnejSie. Je potrebné ¢o najpodrobnejSie napisat’ o sucasnom stave
danej problematiky. Musime si vybrat’ tému, z ktorej je spracovanych vel’a vyskumov,
aby sme mali s ¢im porovnat’ vysledky. Kto skiima, ¢o skiima, ako skima a ¢o zistil.

Odporucame zabezpecit’ si vzdialeny pristup k databazam v univerzitnej kniznici
SAV. Odportacané zdroje su tiez zborniky z konferencii, ktoré su zamerané na konkrétnu
problematiku.

Je to Cast’ obsahujuca navodenie situdcie o dolezitosti (potrebe) urobit’ na dant tému
vyskum. V tejto Casti moze byt uvedeny graf alebo tabulka o danom probléme, ako je dany

problém vnimany v spolo¢nosti a 0 ¢o o danom jave hovoria konkrétne ,,Cisla“.

* Najprv je potrebna formulécia problému — pri kvalitativnom aj kvantitativnom vyskume.
Problém je bezprostredne nerieSena tiloha. Je to otazka, na ktori nevieme bezprostredne
odpovedat’.

* Problém, ma spravidla formu opytovacej vety alebo vyroku.

Priklad:
*  Vyskumna téma:
Profesia socidlneho pracovnika v sucasnej spolocnosti.
Dant t¢ému mdzeme rozpracovat’ (skimat’) z viacerych hladisk — t. j. mo6Zeme rieSit’

viaceré problémy.
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*  Vyskumné problémy:
Spokojnost s profesiou u mladych pracovnikov.

Pohlad verejnosti na profesiu socialneho pracovnika.

Kritéria vedeckosti problému:

* Nie kazdy problém je zaroven aj problém vedecky, ktory sa ma skimat’, napr. problém:
moja financna situdacia — je vedecky?

+  Aby bol problém vedecky, musi spiiiat’ ur¢ité kritéria:

problém musi vyjadrovat’ vztah medzi dvoma alebo viacerymi premennymi,

problém by mal byt’ formulovany jasne a jednoznacne,

YV V V

problém a jeho formuldcia musi byt overitelna.

Chyby pri stanoveni problému:
* Autor stanovil tému a nie vyskumny problem:
Vyplacanie socialnych davok.
*  Vyskumny problém nie je zmysluplny:
Pomdaha rodinné prostredie emocionalnemu rozvoju dietata?
*  Vyskumny problém je prili§ jednoduchy, trivialny:

Su socidlni pracovnici tvorivi?

Vymedzenie zakladnych pojmov pre potreby vyskumu

Je Cast’ obsahujlca zadefinovanie zakladnych pojmov, ktoré v teoretickej rovine
priblizuji dant problematiku, ,,obhajenie* preco som si dani tému vybral na zaklade
definicie zédkladnych pojmov. Odportca sa v tejto Casti nepouzivat’ slovniky, ale odbornu
novu (sucasnu) literataru.

KTlacové slova = nazov diplomovej préci (t.j. kI'a€ové slova odvodzujeme od nazvu prace).

Sir§i historicky, demograficky, socialny, ekonomicky, politicky a kultirny ramec danej
problematiky (charakteristika a analyza témy opierajiuca sa o rozlicné pristupy
réznych autorov)
Prezentacia SirSich suvislosti skiimanej problematiky — Cast’ obsahujice tedrie,
koncepty, pristupy, delenia k danej problematike, prezentacia poznatkov rozli¢nych autorov.
Tato Cast’ obsahuje najviac citdcii a parafraz k danej problematike. Autor Ritomsky

danu Cast’ oznacuje aj ako prehlad literatary.
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% Priklad: ak mam tému marginalizovaného Rémskeho spolocenstva, charakterizujem
kultirny ramec, ak napriklad t¢ému mladych nezamestnanych, uvediem demograficky
vyvoj nezamestnanosti mladych Tudi, t.j. vzdy popiSem ten ,rdmec®, c¢oho sa
problematika, ktori idem skiimat’, tyka.

AK je problematika legislativne oSetrend, nezabiidame na pravny ramec.

PrehPad uskuto¢nenych vyskumov o prisluSnej téme (kto, kedy a ako tuto
problematiku analyzoval a ¢o zistil)

Cast’ obsahujlica stasny stav poznania na zaklade zrealizovanych vyskumov.

V tejto Casti autor (tvorca) prace uvadza kto dant problematiku skiimal, ¢o skimal,
ako skumal a ¢o zistil. Cim viac vyskumov k danej problematike $tudent ziska (ndjde), tym
lepSie. Neskiimat’ nieco, ¢o nie je preskimané, neodporiuca sa pisat’, spracovavat’
(robit’) tému, v ktorej nebol realizovany Ziaden vyskum. Vyskum v danej téme, je
podkladom pre testovanie nasich hypotéz v diplomovej praci. Uvadzam tie vyskumy, ktoré
su komparativne s nasSou témou.

Student modze &erpat zrdéznych zdrojov — zborniky, vyskumy, pdf formaty
zahrani¢nych §tadii  (Raktsko, Nemecko, Amerika, Holandsko, Franctzsko...),
books.google.com, ulozto.sk, amazon.com, google.com, eurobooks.com, uk.sav.sk
(vedecko-vyskumny ustav) — sekcia EBSCO, JSTOR HOME, PROQUEEST a dalsie.
Kniznica Ustavu socialnej prace ma vzdialeny pristup pre prihlasenie sa do vzdialeného
pristupu HAN na uk.sav.sk (informacie v kniZnici).

= Pristup k databaze zrealizovanych vyskumov:

- Centrum vedecko-technickych informacii (Lamacska cesta 8/A, BA)
http://www.cvtisr.sk/

- Slovensky archiv socidlnych dat (Sociologicky ustav SAV, Klemensova 19, BA)
http://sasd.sav.sk/sk/

- Slovensky inStitut mladeze
http://iuventa.sk

- Ustredna KniZnica SAV
http://uk.sav.sk

- InStitat pre vyskum prace a rodiny

https://ivpr.gov.sk/
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3.2.2 Metdody vyskumu

M—METODY — metodologické uvedenie vyskumu = poloZim si otazku ako sa problém
Studoval (akym spoésobom?)?

V tejto Casti prace (kapitole) su presne urcené Casti, ktoré musi praca obsahovat’,
presne nazvané podkapitoly. Je potrebné sa drzat’ danej Struktiry a nezabudnut’ zadefinovat’
Vv jednotlivych Castiach aj predmet vyskumu (¢o chcem skumat’) a objekt vyskumu (koho
chcem skumat’). Podkapitoly v tejto kapitole nazveme identicky, moéZeme zmenit’ poradie
podl’a dblezitosti, ale toto je doporucené poradie.

Kapitola pri kvantitativnom vyskume obsahuje tieto podkapitoly (ich celkovy
pocet nie je presne stanoveny):

2.1 CIEL VYSKUMU

2.2 ZAKLADNY A VYBEROVY SUBOR

2.3 VYSKUMNE HYPOTEZY A INDIKATORY / a alebo vyskumne otazky (ak bol
kombinovany vyskum

2.4 VYSKUMNE OTAZKY

2.5 ZAVISLE A NEZAVISLE PREMENNE VELICINY

2.6 PREDVYSKUM

2.7 METODY ZBERU A ANALYZY DAT

2.8 MANAZMENT VYSKUMU: CASOVY (PLAN) A FINANCNY (ROZPOCET)

Kapitola pri kvalitativnom vyskume obsahuje tieto podkapitoly:
2.1 CIEL: VYSKUMU
2.2 ZAKLADNY A VYBEROVY SUBOR
2.3 VYSKUMNE OTAZKY
2.4 METODY ZBERU A ANALYZY DAT
2.5 MANAZMENT VYSKUMU: CASOVY (PLAN) A FINANCNY (ROZPOCET)

Neobsahuje — hypotézy a indikatory, zavislé a nezavislé premenné, predvyskum

2.1 CIEL, VYSKUMU

-----

koresponduje s ndzvom. Drzime sa pritom hypotéz. KI'i€ové slova pri cieli su: zistit,

prebadat’, identifikovat,, preskimat’, porovnat’ a pod. Ni¢ nedokazujeme.
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Ciel’ vyskumu — vyplyva zvyskumného problému, ¢o chceme zistit, vychadzajuci
zo sucasného stavu poznania. Rozsah zadefinovania ciel'a musi byt minimalne polovica A4
strany. Obsahuje zadefinovanie hlavného ustredného ciela prace plus ¢iastkovych ciel'ov
prace. Ciel prace sa objavuje postupne viackrat v praci, v jej jednotlivych Castiach (abstrakt,

uvod, ale nemézeme ho zabudnut’ spomenut’ aj v zaverecnej Casti prace).

Nezabudnime na:

= jasné, zrozumiteI'né a jednoduché formulovanie ciel’a vyskumu prace,

= ciel’ musi koreSpondovat’ s ndzvom diplomovej prace,

* pisat’ na Y5 az % strany,

= vSeobecny ciel’ rozvrhnut’ do parcialnych cielov.

+ Pozn.: AK pracujeme kvantitativnou stratégiou s pouZitim dotaznikovej metédy
a mame vybrati tému, nasledne si najdeme vyskumy, odvodime z nich hypotézy,
K hypotézam identifikujeme indikatory a k nim zostavime otazky do dotaznika —
nie opacne.

Téma — vyskum — hypotézy — indikatory — otazky do dotaznika

Priklad:

Cielom néasho vyskumu je zmapovanie sucasnej situacie v oblasti primarnej
prevencie alkoholovej zavislosti mladeze na vybranych strednych Skolach Kysuckého
regionu, podla typu strednych $kol: gymnazia, stredné odborné skoly a stredné odborné

uciliStia...

Hlavny ciel' sme sledovali prostrednictvom ¢iastkovych cielov, v ktorych sme
zist'ovali a analyzovali:
= suvislosti s konzumaciou alkoholu,
» suvislosti s pohlavim a vekom participantov,
= ndzory mladych l'udi na realizdciu primérnej prevencie

= postoje na travenie vol'ného ¢asu mladych ludi.
2.2 ZAKLADNY A VYBEROVY SUBOR

Zékladny subor je populédcia (koho mézem skumat’). Vyberovy subor je vzorka

populacie (koho skuto¢ne som skiimal). Vo vyberovom subore sa zameriavam = kto mohol
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byt respondent, kto boli respondenti a na zéklade coho sme ich vyberali. Uvadzame formou

deskripcie (opisu).

Nezabudnime na:

vhodné uviest’ miesto vyskumu so zdévodnenim jeho vyberu,

odportca sa vyber participantov podl'a skimaného socidlneho problému ¢i socidlneho
javu,

charakteristika skiimanej vzorky — uvadzame vyberovy, ale aj zdkladny stbor, (kto st
participanti, z kade su, ich pocet, atd’.), aku vzorku respondentov, preco tato a nie ind...
casovy usek pocas realizacie vyskumu,

spdsob a doévod vyberu vyskumnej vzorky,

charakteristika participantov podl'a demografickych tidajov, ak suvisia s hypotézami.
odporuca sa minimalne 120 respondentov resp. podl'a socidlneho problému.
respondent = participant (t.j. u¢astnik, oznacovany aj ako dopytovany, abonent),

= proband (jedinec, ktory je predmetom skimania).

Vyhybame sa vyberu vzorky zo socialnych sieti, idaje z nich mo6zu skreslit’ zistené

vysledky a tym byt’ validné.

Vzorka pri kvalitativnom vyskume je:

mala,
ucelovo vybrata,
spina prisne kritéria (na osobnost’, predchadzajucu a su¢asnii angazovanost, Kritéria

Specifické pre konkrétny vyskumny problém).

STANOVENIE VYBEROVEHO SUBORU

Ziakladny subor: su to vSetci l'udia, veci, javy, ¢i procesy, o ktorych chceme ziskat
sustavu poznatkov pozostdvajicu zraciondlne zdovodnenych a konzistentnych
vypovedi a ktoré dokaZzeme na zaver formulovat’ v prijatom jazyku vedy a ktoré s na
viac overitelné.

Vyberovy subor: nemoznost’ poznavat’ cely zakladny subor, vedie k nutnosti vybrat’
objekty (prvky), ktoré dokdzu reprezentovat’ zdkladny subor.

Reprezentativny sibor: je to stbor, ked’ sa v praxi podari realizovat’ s vysokym
stupfiom pravdepodobnosti moznost’ vyberu prvkov zikladného suboru do stboru

vyberového.
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Priklad:
Ciel'om vyskumu je zistit’ stav socialnej prevencie socialno-patologickych javov v strednych
Skolach BA kraja.
» zakladny subor — vSetky stredné skoly BA kraja
* vyberovy subor a zaroven reprezentativny subor — vyzrebovat’ Skoly, kde bude
pomerne zastupeny pocet kol podla:
- zriad’'ovatel’a (Statne, cirkevné, sukromné),
- typu (gymnazia, SOS, konzervatoria),
- velkosti sidla,
- apod.
Vyberovy subor moZze byt’:
Nahodny vyber (pravdepodobnostny, reprezentativny) — napr. zrebovanim (mena
ludi sa oznadia Cislom na listocky — tahanie z urny). Mdze byt: jednostupiiovy
a viacstupnovy.
» Stratifikovany vyber - Zakladny stbor sa rozlozi podl'a niektorého podstatného znaku

— napr. pocet ziakov v triedach. Potom vyber moze byt’: Proporény alebo Rovnomerny

/ proporény —— =

rovnomerny ——m-

.roc, 112 Ziakov
roc. 110 Ziakowv
roc. 82 iakov
roc. 72 Ziakov

D&M,

stratifikovany

vyber . .
roc. 82 ziakov

roc, 82 Ziakov
. roc. 82 Ziakov
. roc. 82 iakov

o o=l o

» Mechanicky vyber - moze obsahovat’ periodicitu. (napr. telefonny zoznam, rimske
légie — stary spdsob).
» Zamerny vyber -na ziklade urcenia relevantnych znakov, ktoré st pre dané skiimanie
dodlezite. V kvalitativnom vyskume sa vzdy jedna o zdmerny vyber.
» Dostupny vyber — ak vyskumnik ,,berie, co ma poruke* — vybera podl'a znakov, ktoré
sam urci.
» Priklad:
Na§ vyskum sme uskutocnili na strednych Skolach v Kysuckom regione od 6.
februara 2022 do 28. marca 2022 z dévodu zamerania témy na tento region, pretoze Studenti
v iom dosahuju jedni z najlepSich vysledkov. Skiimanu vyberova vzorku tvorili Studenti

vSetkych typov strednych §kol: gymnazia, stredné odborné skoly a stredné odborné ucilistia.
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Jednotlivé Skoly sme vybrali stratifikovanym vyberom, kde sme zdkladny stbor
nasledne rozlozili podl'a typu strednej Skoly.
Vzorku tvoril sibor 300 Studentov vo veku od 15 do 18 rokov. ZloZenie suboru

respondentov tvorilo 44,66 % muZov a 55, 34 % Zien. V kysuckom regione je...

Maly rozsah vyberového suboru nie je reprezentativny a preto v tomto pripade
vysledky vyskumu nie je mozné zovSeobecnit’ na celi populaciu (spolo¢nost’). Nie je
vhodné ak 1 respondent rovna sa 1 % (pocetnost’), preto pre diplomovu pracu sa
odporuca pri kvantitativnom vyskume rozsah suboru cca 120 respondentov a viac
(zalezi v§ak od typu vyskumnej vzorky a od po¢tu premennych, ktoré skiimate; ¢im ich
je viac, tym by mal byt’ rozsah vyberového suboru vicsi). Nasledujica tabul’ka podla

Gavoru (2001) je orientanym ukazovatel’om:

Tabul’ka 4 Velkost’ zakladného a vyberového siiboru

vel’kost’ zakladného stiboru odhad vel’kosti vyberového siboru

100 80
200 135
300 169
500 217

Zdroj: Gavora, 2001

+ Interpretacia (stru¢ny popis, ¢o je uvedené v tabulke.....)

% Pozn. 1: Davajte si pozor, aky vyskumny sibor si vyberate. Napriklad: Va§im
ciePom vyskumu je zistit’ vplyv rozvodu na maloleté diet'a. NajvhodnejSim
stiborom budu rodicia, ktori su rozvedeni a maju diet’a alebo odbornici, ktori
pracuju s danou skupinou. Nespravnym vyskumnym stiborom budu napr. vSetci
kolegovia v praci, priatelia na fb — takyto vyskumny subor by nebol validny
(spolahlivy — neviete podrobne, kto si ti respondenti a ¢i oni naozaj vyplnili

dotaznik alebo ho preposlali nickomu inému na vyplnenie a ¢i sa medzi nimi
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nenachadzaju skryti odporcovia alebo protagonisti) a vysledky by boli skreslené,
nakol’ko kolega z prace, ktory nie je Zenaty a nema diet’a, nevie relevantne

posudit’, aky dopad ma rozvod na diet’a.

Za vyskumnym siborom ,,treba ist’, vyvarujte sa rozposielaniu dotaznikov cez

facebook, nebude spol’ahlivy = platny (validny)!!!

+

+

Pozn. 2: Ak porovnavate podiel po¢tu muZov a Zien, treba mat’ ich rovhomerné
zastupenie.

Pozn. 3: Ak maju participanti v ramci poloZenej otazky moZnost’ vybrat’ viacero
poloZiek (odpovedi) a vyhodnocujete ziskané udaje percentuilne, percentuilne
zastipenie jednotlivych poloziek — t. j. na moZnost’ a/ odpovedalo tolko
participantov, moZnost’ b/ tol’ko participantov, moZnost’ ¢/ tolko.... atd’.), sa
vypocita siuctom (s¢itanim) vSetkych odpovedi na jednotlivé polozky spolu,
z ktorych potom pocitame kol’ko odpovedalo za moZnost’ a/, ko’ko za moZnost’ b/,
moZznost’ ¢/, atd’. Aby percentuilne sicet poloziek, na ktoré sa odpovedalo, bol 100
%. To znamena, nepocitame z poctu participantov, ktori odpovedali na poloZenu
otazku, pretoZe jeden participant mohol oznalit’ viacero poloZiek, ale pocitame

Z celkového suctu odpovedi.

%+ Pri vyskume je délezité skiimat’ validitu, t. j. spolahlivost’ a platnost’

ziskanych vysledkov vzhP’adom na skutocnost’!!!

2.3 VYSKUMNE HYPOTEZY A INDIKATORY

Hypotézy a indikatory — odrdzaju prehl'ad skimanych vyskumov. Vyskumnik pri

tvorbe hypotéz vychddza z r6znych zdrojov. Je to Stidium danej problematiky vo vedecke;j

literature, osobna sktisenost’, profesijna prax a diskusie s kolegami. Je potrebné pri nich

uvadzat' zdroj (Priezvisko, rok, pripadne aj stranu - ak doslovne citujem). Je to

oznamovacia veta, ktord kon¢i bodkou. Hypotézy st zaloZené na empirickych zdrojoch

alebo tedriach.

vedecké tedrie _‘-‘——‘_L
skiisenosti — -

prax — Hypotézy

komunikécia s kolegami | —

teoria =¥ hypotéza =¥ testovanie hypotézy =» obohatena teoria

Hypotézy stanovujeme pri kvantitativnej stratégii vyskumu.
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Najprv je potrebné formulovat’ problém — pri kvantitativnom aj kvalitativnom
vyskume. Problém je bezprostredne nerieSend uloha. Je to otdzka, na ktorti nevieme
bezprostredne odpovedat’.

+ Problém, ma spravidla formu opytovacej vety alebo vyroku.

Priklad:

Vyskumna téma: Profesia socidlneho pracovnika v sucasnej spolo¢nosti.

Dantl t¢ému modzeme rozpracovat’ (skiumat’) z viacerych hl'adisk — t.j. mézeme riesit’ viaceré
problémy.

Vyskumné problémy:

» Charakteristické prvky socidlnej prace ako profesie.

= Spokojnost’ s profesiou u mladych pracovnikov.

= Pohlad verejnosti na profesiu socialneho pracovnika.

Nevyskumny problém

* Nie vSetky problémy a otazky sa daju rieSit empirickym vyskumom. Existuji také

problémy a otazky, na ktor¢ nie je mozné ziskat’ v teréne udaje.

Priklad:

Ako vplyva sledovanie akcnych filmov na agresivne spravanie deti mladsieho skolského
veku?

Typy vyskumnych problémov:

Deskriptivne (opisné) vyskumné problémy

Relaéné (vzt'ahové) vyskumné problémy

Kauzalne (pri¢inné) vyskumné problémy

Vedecké hypotézy sa daji formulovat’ len pre relacné a kauzalne vyskumné metody!

HYPOTEZY (vysvetlenie)
Ako piSe Gavora (2001, s. 59): ,,hypotéza ma mat’ zakladné charakteristiky*:
* Hypotéza je tvrdenie. Vyjadruje sa oznamovacou vetou. Na konci vyskumu musime toto
tvrdenie prijat’, alebo vyvratit.
* Hypotéza vyjadruje vztah medzi dvoma premennymi.
= Hypotéza sa musi dat’ testovat. Jej premenné sa musia dat’ merat alebo
kategorizovat’ (operacionalizacia). Testovanie hypotéz alebo aj overovanie

hypotéz je proces, v ktorom sa overuje, ¢i hypotéza je pravdiva alebo nie.
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Hypotéza je vyskumny predpoklad. Vyjadruje urcity nazor vyskumnika na
zaklade osobnej sktsenosti, profesijnej praxe, diskusie s kolegami, ale najmi
naStudovanej odbornej literatiry, ktord spracoval v ¢asti sucasny stav poznania,
kde uvadza nazory, postoj, pohPad a stanovisko odbornej verejnosti z doposial’
zrealizovanych vyskumov.

Hypotéza nema protirecit’ empirickym faktom.

Hypotéza nema protirecit’ vedeckym teériam, ktorych pravdivost’ bola v danej oblasti
dostato¢ne dokazana.

Pri formulovani hypotéz vychadzame z nazvu témy diplomovej prace (aby suviseli
so spracovanou problematikou).

Hypotéza je jasné, zrozumitel’né a jednoduché tvrdenie!!!

jedna hypotéza = jedno tvrdenie,

tvori sa kratkou oznamovacou vetou,

hypotéza sa overuje aspon 3 otazkami z dotaznika a bud’ dojde k situdcii, ze sa:
potvrdila a plati = verifikovana hypotéza,

nepotvrdila a neplati, t. j. bola zamietnuta = falzifikovana hypotéza.

Ku kaZdej hypotéze moZeme povedat’, Ze bud’ plati alebo neplati, iné tvrdenie
neexistuje! (nemoze platit’ Ciastocne!),

nepouzivat’ termin ,,predpokladame”,

musi vychddzat’ z doterajSich poznatkov,

musi byt v zhode s faktami alebo objasiiovat’ vacsinu faktov, ktorych sa tyka, pripadne
musi byt pouZiteI'nd aj na javy, ktoré v ¢ase formulovania hypotézy nie sii zname,
musi byt’ overitel'na.

Do hypotéz sa nemaju davat’ Ziadne vekové hranice, ziadne Ciselné udaje (viac nez
tretina respondentov hovori, Ze ......... ), Ziadne percentd, Ziadne zlomky. Do hypotéz
nepiSeme ani aky to je region — to sa piSe do diskusie.

Hypotéza len porovnava dve premenné a prostrednictvom hypotézy mame dokéazat’ ¢i

odporicame minimalne tri hypotézy a maximalne pat’ hypotéz

idealne ak mame jednu hlavni hypotézu a 3 hypotézy z nej vychadzajuice
postupovat’ podl'a metodologie vyskumu v socialnej praci (napr. predmety: Metodologia
vyskumu V socidlnej praci, Zaklady aplikovane;j Statistiky, Metodologia kvalitativneho

vyskumu)
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+ Hypotéza: hypotéza — operacionalizacia — ukazovatele (indikatory)
» 2 skupiny hypotéz:
1. hypotézy jednoduché — nepouzivame v diplomovej praci.

2. hypotézy zlozené, zlozité — treba sa im venovat’ v diplomovej praci.

Vyskumné problémy, pri ktorych sa hypotézy neformuluju:

Nie kazdy vyskum je zalozeny na hypotézach. Vyskum, ktory je deskriptivny (presne
nieCo opisuje, pyta sa v akej podobe sa nieCo vyskytuje, v akom case, pocte, frekvencii,
intenzite a pod. Vyskum skuma jeden alebo nieckol'ko javov -premennych-, medzi ktorymi
vSak vyskumnik neskima vztah. Zachytava ich samostatne) a ktory ma len jednu
premenni, nemdze mat’ hypotézy.

V takom pripade vyskumnikovi sta¢i formulovat’ vyskumnu otazku:
= Ako vyzera typicky den slobodnej matky?
= Aké su prejavy agresivity v skole?
Ak vsak pouzijete 2 premenné, hypotézy sa daji formulovat’.
Hypotézy:
» Slobodna matka ma menej casu venovat’ sa svojim aktivitaim ako vydatd matka.
(Priezvisko, rok) — uvadzame pri vSetkych hypotézach
» Agresivita Ziakov je viac zastupend na Statnych Skolach ako na sukromnych

Skoldach. (Priezvisko, rok)

Postup pri tvorbe hypotéz v poradi:
Vstupna (vSeobecna) hypotéza — nie je mozné ju bezprostredne verifikovat, ma podobu
vSeobecnej uvahy. Predstavuje zdkladné nasmerovanie skimania.
* priklad: d’alSieho vzdeldavania sa l'udia zucastiiujii z r6znych dévodov, odliSnost’
ktorych je dana osobnostnymi, pracovnymi a d’al§imi charakteristikami.
Pracovna hypotéza — je konkretizaciou vstupnej hypotézy, vyjadruje vzt'ah medzi uréitymi
premennymi skimaného objektu.
* priklady:
H1 Dévody osdb d’alsieho vzdeldvania sa liSia podl'a pohlavia.
H2 Dévody osdb d’alSieho vzdelavania sa liSia podl'a ich veku.
H3 Dévody osob d’alsSieho vzdeldvania sa liSia podl'a ich dosiahnutého vzdelania.
Statisticka hypotéza — je spresnenim pracovnych hypotéz, kedy dany vyrok bude na zaklade

Statistickych testov potvrdeny alebo nie.
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* priklad:
H1 Dovody oséb d’alSieho vzdeldvania sa liSia podla pohlavia. — rozlozi sa do
niekol’kych Statistickych hypotéz
H1.1 Dévodom zien pre d’alSie vzdelavanie je ich rekvalifikacia.
H1.2 Dévodom zien pre d’alsie vzdelavanie nie st ich mimopracovné aktivity.
H1.3 Dévodom zien pre d’alSie vzdelavanie nie je potreba zvySenia kvalifikécie.
H1.4 D6vodom muzov pre d’alSie vzdelavanie nie je ich rekvalifikécia.
H1.5 Dévodom muzov pre d’alSie vzdeldavanie su ich mimopracovné aktivity.

H1.6 Dévodom muzov pre d’alSie vzdelavanie je potreba zvySenia kvalifikacie.

Indikatory — vek, zndmky, veci, ¢o obsahuju hypotézy. St to ukazovatele, ktorym
snimkujeme socialny jav. Uvadzame pod kazdou hypotézou.
Rozdel'ujeme ich na:
— kvalitativne/nominalne znaky: (nedaji sa merat’ a nedaju sa zaradit’ do poradia) —
priklad: pohlavie, kraj, narodnost’, druh skoly...
— kvantitativne: - ordinalne/poradové (mozeme ich zaradit’ do poradia, ale nevieme
kol’ko krat) — priklad: vel'’kost’ obce, stupen suhlasu z nie¢im, dosiahnuté vzdelanie..,
(je ich vzdy najviac)
- kardinalne/Ciselné (Cokol'vek o mozeme merat’ a zaradit’ do
poradia, st premenné) — priklad: vek, vySka prijmu... .
Priklad:
Studenti humanitnych odborov st tspe$nej§i pri vyhladavani odbornych literarnych
prameiiov v univerzitnej kniZnici ako Studenti prirodovednych odborov.
Indikatory: - cas (za ktori Studenti vyhladaju urcity pocet odbornych literarnych
pramenov).

+ Pozn. pozri podkapitolu 2.1 Kvantitativny vyskum.

2.4 ZAVISLE A NEZAVISLE PREMENNE

Zavislé a nezavislé premenné veli¢iny — popisuju o zavisi od ¢oho. CO otazka
Vv dotazniku to premenna. Je potrebné uviest’ zavislé (problém prace napr. drogova zavislost’
= postoje, nazory, suhlas s nie¢im) a nezavislé premenné (kraj, vzdelanie, vek, pohlavie,

vierovyznanie...).
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KaZzdu zloZenu hypotézu tvoria dve premenné:
- nezavisle premennd kontra zavisle premenna:

- NPxZP

NP — nezavisla, aZko menitel’na, ma charakter objektivnej premennej
ZP — zavislad, subjektivna, je ovplyvnitel’nd, menitel’nda, na niecom zavisi
NP — pohlavie, vek, bydlisko, stupen vzdelania

ZP — ma charakter — spokojnost’, dblezitost’, ndzor na nieco, postoj k nieComu, vyskyt

niecoho
- Z metodologického hPadiska spravne hypotézy:
Priklad 1:

Cim vy$§i vek matky, tym je viiSia pravdepodobnost’ vyskytu mentdlneho postihnutia
U deti. (Tvorca — treba vzdy uvadzat’ pri kazdej hypotéze!!!)

NP — vek matky

ZP — vyskyt mentalneho postihnutia

Priklad 2:

Zeny st s platom socidlneho pracovnika spokojnejsie ako musi.

NP — pohlavie

ZP — spokojnost’ s platom

Priklad 3:

Participanti s vy$§im vzdelanim su priaznivci pravicovych stran. — ¢im vyssie vzdelanie,
tym viac preferuju pravicové strany

NP — vzdelanie

ZP — preferencia strany

Priklad 4:
Participanti s vyssim vzdelanim maju vicsSiu mozZnost’ pracovného uplatnenia. (spravna
hypotéza)

NP - vzdelanie ZP — pracovné uplatnenie

Z metodologického hPadiska nespravna hypotéza:
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Priklad 5:

Cim vy$§i vek matky a &im star§i vek otca, tym vicSia pravdepodobnost’ vyskytu
mentdlneho postihnutia u diet’at’a.

- nespravna hypotéza!!

NP - vek matky a vek otca

ZP — vyskyt mentalneho postihnutia

2 x pri¢ina a 1 x nasledok (¢im — ¢im — tym)

Jednoducha hypotéza neskiima vztahy medzi premennymi. Jednoducha
hypotéza je prosté, jednoduché konstatovanie k téme prace. Jednoducht hypotézu moézeme
pouzit iba tak do bakaldrskej prace.

Priklad 6:

V poslucharni A tvoria viadSinu posluchacov Zeny. (jednoduchd hypotéza: nepoznadme
dévod — zavisle premennu )

Priklad 7:

Na Slovensku je vysoka nezamestnanost’. (je to fakt — neskiima preco je vysoka

nezamestnanost’)

Priklad: Na zaklade nami urcenych ciel'ov sme si stanovili tieto Styri pracovné hypotézy:
Hypotéza 1: Zeny st s platom socidlneho pracovnika spokojnejsie ako mu#i.
Hypotéza 2: Cim vy§si vek matky, tym je vicSia pravdepodobnost’ vyskytu mentdlneho
postihnutia u deti.
Hypotéza 3: Priaznivci pravicovych stran maju vysSiu Zivotnu uroveri neZ sympatizanti
Pavicovych stran.
Hypotéza 4: Cim vy§Sia Zivotnd tiroveii obyvatelov, tym viac inklinujii k politike eurdpskej
unie.

V hypotézach sa medzi premennymi vyjadruju rozdiely, nasledky alebo vzt’ahy.
*= Rozdiely:

Vzt'ah medzi dvomi rovinami premennej sa vyjadruje druhym stupiiom pridavného
mena alebo prislovky a vyrazmi:

+ viac ako ...,

menej ako ...,
castejsi ako ...,

intenzivnejsi ako,

-+ + ¥

vyssi ako ...,
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+ skorsie ako ...,
+ frekventovanejsi ako ..., atd’.
Studenti externej formy stidia majii zodpovednejsi pristup k stidiu ako Studenti dennej

formy studia.

= Nasledky:
Hypotézy sa vSak daju formulovat aj pomocou vyrazov vyjadrujucich pri¢inu
a nasledok ak-tak, ¢cim-tym.

Cim je vy$si prijem socidlneho pracovnika, tym je vyssia starostlivost o klienta.

Ak sa znizi stres Ziakov, tak klima triedy bude priaznivejsia.

= Vztahy:

Vo vyskume, ktory zistuje smer a silu vztahov medzi premennymi. Pozitivny vzt'ah,
negativny vzt'ah. Vztahy medzi premennymi sa v takychto vyskumoch vypocitajia pomocou
korelacného koeficientu.

Medzi vzdelanim rodicov a inteligenciou dietata je pozitivny vztah.

Medzi zaujmom Ziakov o pocitacové hry a ich prospechom je negativny vztah.

Pri stanoveni hypotéz robime nasledne operacionalizaciu premennych
vV hypotéze - je prevod vyskumného problému pri vychodiskovej, alebo pracovnej hypotézy
do empiricky skumatel'nej a testovatel'nej podoby. Je to proces transformécie pojmov do
podoby empirickych indikatorov, resp. znakov, z ktorych by sme mohli usudzovat’, alebo
potvrdzovat’ pripadne vyvracat hypotézy. Inymi slovami: aby bola hypotéza testovatelna,
musi vyskumnik premenné operacionalizovat — vyjadrit’ v kategorizovatelnych alebo
meratel'nych ukazovatel'och. Je to sposob, akym budeme premenné v hypotézach merat’,
zistovat’, kategorizovat’.
Priklad:
Hypotéza 1: Dievcata podavaju v zat’aZovych situdcidach lepsi ucebny vykon ako chlapci.
Operacionalizacia: Ucebny vykon budeme v tomto prieskume zistovat’ na konci skolského
roku testom vedomosti a zru¢nosti vlastnej konstrukcie.

Vysvetlenie: uviedli sme, akym spdsobom budeme premennt1 ,, ucebny vykon * zist ovat,

t.J. testom vedomosti a zru¢nosti.
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Hypotéza 2: Ucitelia su s podmienkami vyucovania viac spokojni na sukromnej strednej
Skole ako na strednej Skole Statneho typu.
Operacionalizacia: Spokojnost’ ucitelov s podmienkami vyuCovania budeme merat

Skalovanym dotaznikom vlastnej konstrukcie.

- Vysvetlenie: uviedli sme, ¢im budeme premennt ,,spokojnost’ s podmienkami
vyucovania “ merat’, t.j. Skalovanym dotaznikom.

- pri dotaznikovom zist’ovani pri operacionalizacii hypotéz uvadzame aj Cisla otazok,

ktorymi overujeme potvrdenie/ nepotvrdenie hypotéz/y.

Testovanie hypotéz:

O Sstatistickom subore moézeme mat ur€ité predpoklady, ktoré je mozné overit tzv.

testovanim hypotéz. Kazdé testovanie hypotéz je zamerané na overenie zakladnej hypotézy,

tzv. nulovej hypotézy HO. Oproti tejto hypotézy sa stanovuje tzv. alternativna hypotéza H1.

Cielom testovania hypotéz je rozhodnutie o prijati alebo zamietnuti nulovej hypotézy. Ak

na zaklade testovania hypotéz zamietame nulovi hypotézu, prijimame hypotézu

alternativnu.

Nulova hypotéza vyjadruje urcity predpoklad a musi byt stanovena vopred bez prihliadnutia

k datovému suboru.

Alternativna hypotéza hovori, ¢o plati, ked’ neplati nulova hypotéza.

Vo vSeobecnosti mézeme tvrdit, Ze:

- nulova hypotéza sa stanovuje ako HO: nie je rozdiel

- alternativna hypotéza sa stanovuje ako H1: je rozdiel.

Priklad:

HO: Aritmeticky priemer telesnej vysky Ziakov triedy 6.4 je rovnaky ako aritmeticky

priemer telesnej vySky Ziakov 6.B.

H1: Aritmeticky priemer telesnej vysky Ziakov triedy 6.4 je iny ako v 6.B.

alebo

H1: Aritmeticky priemer telesnej vysky Ziakov triedy 6.4 je vdcsi ako v 6.B.

2.5 VYSKUMNE OTAZKY
Nemaju podporu v literatire (neboli robené vyskumy v danej oblasti) a snazime sa
my najst’ na ne odpovede. Kon¢i vzdy otaznikom a hladame pri nej nové hypotézy.

Vyskumné otazky tvorime pri kvalitativnej stratégii vyskumu.

71



Vyskumné otdzky — rozdiely medzi hypotézou a vyskumnou otdzkou mézeme zadefinovat
nasledovne:

e Vyskumna otazka — nie je podloZena literatiirou. Stanovujeme ich, ak nie su
zaznamenané vzt'ahy medzi premennymi, t.j. skiima savislosti a rozdiely medzi
premennymi a kon¢i otaznikom.

o Hypotéza — je vZdy podloZena literatirou.

e MozZeme vSak mat’ aj hypotézy, aj vyskumné otazky, ak pre tcely vyskumu
chceme skumat® nepoznané, to znamena doplnenie vyskumnych otazok
K hypotézam, ak nam nie je v§etko zname - explorativny vyskum.

Odporicame pocet vyskumnych otazok obdobne ako pocet hypotéz (3 az 5).

Nevhodné vyskumné otazky

Nie je vhodné formulovat’ uzavreté vyskumné otazky, napr. tak, aby odpoved’ znela
ano, alebo nie. ,, Maju socialni pracovnici dostatok skusenosti, aby vedeli diagnostikovat
domace nasilie?
Spravne: ,,Aké skusenosti maju socidlni pracovnici s diagnostikovanim domaceho nasilia?
* Nie je vhodné formulovat’ otazky so superlativom (tretim stupniom pridavného mena

alebo prislovky). ,,Ktora je najlepsia metoda socialnej prace? *
Vyskumnici ¢asto formuluji svoje vyskumné problémy v opytovacej forme —

stanovuji vyskumné otazky.

Priklad:

Téma vyskumu: Vol'nocasové aktivity gymnazistov.

1. Zameranie vyskumu:

= Aké druhy vol'nocasovych aktivit prevladaju u gymnazistov v danej lokalite?
= Ake zastupenie maju aktivne a aké pasivne ¢innosti?

= Aké zastipenie maju aktivity domaceho a aké inStituciondlneho typu?

= Aké st v danej lokalite inStituciondlne podmienky na travenie vol'ného Casu?
2. Zameranie vyskumu:

* Ako chdpu gymnazisti pojem vol'ny cas?

* Ako chapu gymnazisti pojem vol'nocasova aktivita?

* Ako zdovodiuju ¢innost’, ktort vykonavaji vo svojom vol'nom case?

= Ako by si pripadne chceli zmenit’ vol'noc¢asové aktivity?

= Ake pohnutky alebo podmienky by mohli sposobit’ tito zmenu?
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2.6 PREDVYSKUM

Pozor, nezamenit’ pilotdz s predvyskumom. Cielom pilotdze je zistit, ¢i je dany

vyskum v danej populécii (zékladny subor — koho chceme skiimat’) vobec mozny, ¢i ma
zmysel, ¢1 dostaneme hodnotné data. Pilotaz = zistenie ¢i vyskum je vobec mozné uskutocnit’
na danej vzorke (skupine).
Predvyskum — predbezné opatrenie vyskumu upozoriiujice na chyby vyskumu. Jeho
cielom je poukazat, odhalit’, ktoré otdzky st v dotazniku problematické a s ktorymi by
mohli mat’ participanti problém. Realizuje sa na malej vzorke oséb z populécie (zékladného
stiboru), ktoru chcem sktimat’ cca 10 osdb. Aby sme ziskali hodnotné udaje, je potrebné
predvyskum realizovat’ aj opakovane, aby sme vylucili zI¢ otdzky z dotaznika. Predvyskum
moze mat’ podobu aj Standardizovaného rozhovoru v malej skupine I'udi, kedy pred¢itavame
otazky naSho vyskumu. Predvyskum odhal'uje nezrozumitelnost’ otdzky alebo zistenie, Ze
sme dali malo moznosti vyberu odpovedi, pripadne otdzka obsahuje odborné nazvy, ktoré
nas zékladny subor nemusi poznat’. V tejto Casti je potrebné uviest’ kedy sme predvyskum
realizovali, kde a ¢o bolo vo vyskume po jeho realizacii zmenené (pocet otazok, znenie
otazky, pocet odpovedi) a kol'ko I'udi sa predvyskumu ztc¢astnilo.

Predvyskum ma charakter predbezného ochranného opatrenia vyskumu. Ciel'om
predvyskumu je overit’ jednoznacnost’ a zrozumitel'nost’ otdzok v dotazniku. Ked’ sa ukaze,
ze sme urobili zly dotaznik, robime predvyskum esSte raz. Predvyskum robime na tej
populacii, na ktorej chceme robit’ vyskum. Predvyskum 5 — 10 participantov.

Vysledky predvyskumu: prebehol vtedy a vtedy, na takom pocte respondentov, tam a tam,
informacie, ktoré otazky sa ukdzali ako problematické a za aké sme ich zamenili. K fatdlnym
chybam sa nepriznavame. Skiimana vzorka respondentov v predvyskume sa uz nema pouzit’

V ramci realizacie samotného vyskumu.

2.7 METODY ANALYZY DAT

Metody analyzy dat — ide 0 spOsob overovania hypotéz a vyskumnych otazok
(frekvenéné tabulky, krizové tabulky, grafy, koeficienty). Zahffia popisanie pouZitej
metody, kde zadefinujeme napr. aj typy grafov.
Frekvencné tabul’ky — prvostupiiové triedenie dat — odpovede na otazky. Krizové tabulky —
2 ukazovatele napr. podl'a pohlavia. Grafy. Statistické koeficienty.

Spdsob spracovania ziskanych tdajov (napr. - Statistické spracovanie =

percentualnou metddou, Skalovanie, koreldcia, smerodajnd odchylka; - chi kvadrad - je sucet
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umocnenych rozdielov medzi pozorovanymi (B) a o¢akavanymi (E) hodnotami, vydelené

5 2(B-E)

ocakavanou pocetnostou (E), X 2 [E. Testuje nulov $tatistickl hypotézu.).
+ Do pozornosti:

V ramci podkapitoly uvedieme:

* Druh a metodu vyskumu aki sme pouZzili, aj s odovodnenim jej vyberu a jej popis
- t. z. uvedieme ¢i sa jednalo o kvantitativny, kvalitativny alebo integrovany vyskum,
uvedieme akt metddu sme vybrali a preco (odvolame sa na autora) a jej popis,

~ napr. rozhovor — popiSeme ho:

- i bol struktirovany, polostruktirovany, pripraveny, nahodily,

~ napr. dotaznik — popiSeme ho:

- Struktara: z akych casti sa dotaznik skladal aich zameranie (napr. v uvode
dotazniku bolo oslovenie, instrukcie k jeho vyplneniu a skladal sa z 3 Casti: 1. Cast’ sa
tykala otazok 1 az 5, ktoré boli zamerané na zistenie .....; 2. Cast’ dotaznika tvorili otazky

6 az 12, ktorymi sme .......... ; 3. Cast’ tvorili demografické polozky),

- typy otazok (otvorené, polootvorené, uzavreté).

- pocet rozdanych dotaznikov a ich navratnost’, kol’ko ste ich vyhodnotili (platné),

= Dalej uvedieme vyber, aky sme poutili:
a) vyberové Setrenie

b) vycerpavajice Setrenie

» Uvedieme sposob realizacie vyskumu, t.j. akym spésobom sme distribuovali dotaznik,
viedli rozhovor, ¢i ziskali (spracovali) kazuistiku, pripadovu stadiu

- formou dotaznika:
priamy sposob - distribtcia a zber dotaznikov sa realizuje v priamom, osobnom
kontakte s respondentom;
nepriamy sposob - distribucia a zber dotaznikov sa realizuje v sprostredkovanom, ¢i
uz pisomnom alebo postovom kontakte (listom, elektronicky) s respondentom;
kombinovany spdésob — t. j. obidva spdsoby). Spdsob akym prebehne administracia
(realizdcia) méa velky vplyv na objektivitu ziskanych informécii a ndvratnosti
dotaznikov.

- formou rozhovoru/ interview: — osobne alebo telefonicky,
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- formou kazuistik/ pripadovych studii, atd’. — akym sposobom ste ich ziskali
+ uvedenie ¢asu realizacie vyskumu (kedy boli dotazniky rozdané/ vratené, kedy prebiehal

rozhovor, atd’. ....),

Priklad:

Realizovali sme kvantitativny vyskum a pouzili sme metédu dotaznika, lebo podl'a
autora Gavoru (2008) je tato metdoda vhodna pri ......... , . Dotaznik okrem zistovania
zakladnych demografickych udajov — vek a pohlavie obsahoval 19 otazok. 5 z nich bolo
Z uzavretou konstrukciou, 1 dichotomicka, 6 podl'a Likerkovej §kaly sumovanych odhadov,
4 polootvorené a jedna otvorena. Dotaznik bol anonymny aje prilohou A diplomovej
prace...

Pri spracovani empirickych udajov sme pouzili matematicko-Statistické metddy,
ktoré poskytuje Microsoft Office Excel 2010. Pri vyhodnocovani konkrétnych

dotaznikovych otazok...

Dotaznik — je cieleny na konkrétnu socialnu skupinu (cca 120 a viac participantov — ¢im
vac¢si pocet premennych, tym by mal byt rozsah vyberového suboru vacsi),
+ Struktira dotaznika:
= vystupna ¢ast’ sa sklada:
-z hlavicky (ndzov a adresa institucie, ktora dotaznik zadava a (alebo) meno
autorov dotaznika
- vysvetlenia ciel'ov, vyznam odpovedi — motivacia k vrateniu
- pokyny k jeho vyplneniu,
* stredna ¢ast’ — obsahuje vlastné otazky. Zoradenie nezodpoveda vzdy logike. Na tivod
st otazky lahSie, pritaZlivejSie, aby respondenta neodradili, potom nasleduju tazsie
a menej zaujimavé, ku koncu su otazky dovernejSieho charakteru. Na koniec sa davaja
faktografické otazky, respondent moze byt unaveny, nie sit ndro¢né

* koniec dotaznika — pod’akovanie respondentovi.

+ Dotaznik podl’a Hanacka a Javorku (2010) * sa spravidla sklada zo 4 typov otdzok:

1. zistovacie otazky — maji charakter zistovania (uzatvorené otazky — napr. Ako ste
spokojny so svojim zdravim?),

2. filtrané otazky — napr. Ste fajciar? Kolko denne vyfajCite cigariet? (uviest

predpokladany vyber, napr. 5, 10 cigariet, 1 krabicku),
75



3. kontrolné otazky — napr. Uvazujete o tom, Ze prestanete faj¢it’ a z akych dovodov?,

4. demografické, t. j. kategorizacné (vek, pohlavie, bydlisko, vzdelanie, profesia).

+ Druhy otazok:
= Uzavreté polozky:
—  Dichotomické ponuka — dno/nie
— Jednoduchy vyber — respondent si vybera z ponuknutych moznosti jednu
— Viacnasobny vyber — vyber maximalne uréeny pocet z poniknutych moznosti
— Poradové hierarchie — k moznostiam sa prirad’'uje poradové ¢islo alebo body
= Otvorené
—  Strukturované
— neStruktarované
* Polouzavreté — kombinacia predoslych dvoch
DalSie druhy otazok:
Skalované — podl'a stupnice

Identifika¢né — demografické — davaju sa na koniec dotaznika

*

*

*

+ Nepriame a projekéné otazky

+ Sugestivne — nespravne formulované ,,St podl'a Vés fyzické tresty humanne?

+ Kontrolné otazKy— zvySuju validitu

+ L-otazky — na zistenie kontroly uprimnosti respondenta sa pouzivaju lzi-otazky. Su
zamerané na spravanie, ktoré sice nezodpoveda spolocenskej norme, ale l'udia sa ho
predsa dopustaju. Vyskumnik vsadi do dotaznika niekolko takychto otdzok, zamieSa
ich medzi ostatné. Ked respondent na vacsinu L-otazok odpovie proti oCakavaniu, je
mozné predpokladat, ze ani pri ostatnych otazkach nie je moZné pocitat

s hodnovernostou jeho odpovedi. Takychto respondentov je potom mozZné

z vyskumného suboru vyradit'. (Boli ste uz niekedy nahnevany?)

POZIADAVKY NA POLOZKY

* Polozky maju byt’ kratke

* Polozky maju byt’ jednoznacné

* V jednej polozke sa pytajme len na jednu vec
» Nekladieme sugestivne otazky

* Na citlivé témy sa radsSej pytajme nepriamo (prijem, sexualita, vek...)
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Dotaznik je urceny pre konkrétnu socidlnu skupinu (nie pre populaciu —
pre vietkych) — deti ZS, nezamestnani, seniori, .... Musi byt’ zrozumitel'ny, vyvarovat’ sa
cudzim, nezrozumitelnym slovam. Nedavat’ velmi velky podet otazok. Jeho vypiiianie
by nemalo presiahnut’ 30 minut. V dotazniku nedavat’ vel’mi vel’ky pocet otazok
(cca 20). Otazky nekoncipujeme Stylom, Ze sa odvolavame na iné znenie otazky (t.j.
napriklad: ak ste na otazku ¢islo 2 odpovedali za b) nie, pokracujte az otdzkou ¢islo 5 —
dopytovany tomu nemusi spravne porozumiet’).
- Kkovereniu spravnosti, zrozumitelnosti a vhodnosti formulacie otazok slazi
predvyskum = dotaznik sa najprv rozda malej vzorke skimanych oséb (,,vychytame*

tym pripadne nedostatky dotaznika — jeho neporozumenie participantmi).

Rozhovor — jedna z najvyznamnejSich metdod skimania. Spravidla ho bezprostredne

vedieme so skiimanou osobou za uc¢elom jej skiimania pripadne lepSieho poznania (vhodné

uskutocnit’ so 7 - 8 osobami v trvani max. 40 min.).

individualny — Struktirovany, polostrukturovany, nestruktirovany,
interview — je rozhovor o predmete skiimania s inou osobou pripadne skupinou, alebo

skupinova diskusia,

Pozorovanie, Stidium dokumentov

Priame — zjavne, skryté, standardizované, neStandardizované, zicastnené,

Nepriame — zo zaznamu,

Kazuistiky, pripadove stidie (spracovat’ ich 5 az 7),

Vid'. predmet Kazuisticky seminar (2. ro€. . stupna vysokoskolského §tadia)

Anketa — je tvorena pre velmi Siroku skupinu respondentov, ma malo otvorenych

a dichotomickych otazok, (pre ucely socialnych vied sa nehodi a ak, potom v kombinacii

s d’alSou metodou).

+ Odporiucame: Pri uvadzani odévodnenia vyberu metédy vyskumu (aki metodu

som pouZzil pre zber, spracovanie dat), opierajte sa o nazor odbornika, ¢o on
0 danej metdde ,,hovori“ (.... je vhodne pouzit’ pri takom, .... vyskume, lebo) — CiZe
ho odcitujem / odparafrazujem a dany pramein uvadzam aj v pouZitej lit.

Priklad: Pre ziskanie dat sme zvolili Struktirovany rozhovor s otvorenymi otazkami.
Tymto typom rozhovoru sa redukuje pravdepodobnost, ze sa data ziskané

Vv jednotlivych rozhovoroch budu vyrazne Struktirne liSit. Tento typ rozhovoru je
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vhodny, pokial je vyskum casovo limitovany a nemame moznost’ ho opakovat’. (Hendl,

2005).

Nasledne uvedieme dany pramen v zozname pouzitej literatary:
HENDL, J. 2005. Kvalitativni vyzkum: zakladni metody a aplikace. 2.vyd. Praha: Portal,
408 s. ISBN 80-7367-040-2.

+ Skilovanie

= Praktickym postupom kvantifikacie je Skalovanie.

= Skala je prevedenie rozprestretia (jednotlivych poldh) jednej kvalitativnej
charakteristiky socialneho javu do podoby ¢iselnej postupnosti (kvantitativny znak).

= Skala sa musi dat’ merat’ a diferencovat.

= Skaly sa overuji a potvrdzuju: kvalifikovany odhad expertov, metoda pokusu a omylu
(zaradi sa do predprieskumu).

Skaly z hPadiska moZnosti a rozsahu matematicko-statistického spracovania sa delia:
o Nomindlne: vymenovanie
o Ordindlne (poradové)

o Kardindlne

Skaly je moZné d’alej ¢lenit’ podPa ich tvorby a obsahu:

» Posudzovacie §kaly — vyjadruju hodnotenie vlastnosti pomocou hodnét od malych
po vel’ké, od negativnych po pozitivne. Hodnotenie sa mdze vyjadrit’ ¢islom alebo
graficky.

* Bogardusova $kala socidlnej vzdialenosti — predstavuje hierarchicky usporiadané
polozky obsahujice vymedzenie socidlnej vzdialenosti. Socidlna vzdialenost’ sa
vyjadruje slovami: sused, ¢len rodiny, priatel ...)

* Likertova Skala sumovanych odhadov — Kazdé4 jednotlivd poloZka je ohodnotena
na kontinuu pat bodovou stupnicou vyjadrujica v krajnych polohach suhlas alebo
nesthlas s polozkou. Tato Skala je Casto vyuzivana v sociologickych prieskumoch.

Priklad:

v 0

Jolny Sas travim najradie v spolocnost pratelov
Uplne sublasima ~ soblasim nemam vyhranenynazor nesublasim  uplne nesuhlasim
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Guttmanova S§kalogramova analyza — je to ordindlna skéla, ktora tvori polozky jedne;j
kvality. Zaradenie v hierarchii znamena, ze sthlas s vy$$ou znamena i stihlas s nizSou.
Postup je nasledujuci: Definuje sa velké mnozstvo poloziek, ktoré maju vzt'ah
ku sledovanému kontinuu. Z tychto poloZiek sa vyberaji na zaklade vyhodnotenia
posudkov mnohych o0séb tie, ktoré su vzadjomne prepojené a ich vztah zodpoveda vyssie
uvedenym poziadavkam.

Thurstoneova Skala rovnako sa javiacich intervalov — skalova hodnota sa prirad’uje
kazdému vyroku. R6zne hodnoty skaly vyjadruju réznu mieru uprednostiovania alebo
odmietania polozky.

Intervalova Skala — mozete hodnotit’ vlastnosti alebo javy na stupnici. M4 rovnako
vel'ké intervaly, €o ju zvyhodiiuje matematicky, mozno s fiou robit’ vy$s§ie matematické

operacie.

Oznacenie strednych kategorii nie je pri intervalovych skalach vzdy nevyhnutné. Vzdy je

potrebné oznacit’ prvu a posledntt moznost’ (napriklad: 1 = vel'mi zaujimavy; 5 = nudny).

Bipolarna Skala — ma na krajnych poloch protikladné vyrazy. Pouziva sa Casto

na hodnotenie osobnosti ¢loveka. Introvert 1 2 3 4 5 Extrovert

Do pozornosti:

Vytvorte ¢o najvhodnejSie protikladné pojmy

Posudzované vlastnosti vyjadrite tym istym slovnym druhom

Netvorte protikladny vyraz pomocou predpony ''ne-"

Formy $kal

Numerické:
Spartujem
valmi dasto ? ITI E IT‘ H vobec nie
Grafické:
Slovné:
Chodim do kina
Casto niekedy nikdy
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= Symbolické:
Dnes sa citim

O © &

Pravidla pri zostavovani Skal
* Formulovanie vhodnych vyrokov:

— spisovné,

jednoduché,

jednoznacné,

— nesugestivne,

bez pouzitia cudzich slov,

bez dvojitého zéporu.
* Vyhybanie sa stereotypu pri moznostiach odpovede

"n o nx nn

* Vhodné oznacenie stupriov - ako "vicsinou", "Casto", "zriedkavo"

»  Vyber primeraného poctu stupiiov —parny (neumoziuje neutrdlnu odpoved’), neparny
(je moznost’ neutrdlnej odpovede)

Vyhodnotenie §kal

» Percentualne vyhodnotenie

= Vyhodnotenie pomocou priemeru

2.8 CASOVY A FINANCNY MANAZMENT VYSKUMU

Nie je povinny. Uvadzame Casovy a finanény manazment vyskumu (¢asovy plan —
finan¢ny rozpocet).

Casovy plan zahffia vypracovanie projektu, pripravu vyskumného projektu. Je to
casovy ramec od zaciatku t. j. od Stidia literatlry, zhotovenie dotaznika, deni predvyskumu,
zber dat, analyza dat, tvorba zaverecnej vyskumnej spravy. (napr. priprava vyskumného
projektu 4 mesiace, tvorba dotaznika 2 mesiace, zber dat 1 mesiac...). Moze byt spracovany
aj do tabulky.

Polozky: Stidium literatiry, vypracovanie dotaznika, zber dat, analyza,

vypracovanie zaveru. Kazda tabul’ka musi mat’ sumarizaciu, teda riadok SPOLU!
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Tabulka 1 Casovy ramec

Priprava projektu 4 mesiace (oktober 2022 — januar 2023)
Metodologia a tvorba dotaznika 3 mesiace (februar — april 2023)
Predvysku 1 mesiac (april 2023)

Zber dat 2 mesiace (maj — jun 2023)
Interpretacia dat 3 mesiace (jul — september 2023)
Diskusia, odporacania pre prax 2 mesiace (oktober - november 2023)
SPOLU 15 mesiacov

Finanény rozpocet obsahuje popis ndkladov na zber dat spolu. Tiez ho mdzeme spracovat’
do tabulky pre lepsSiu prehl'adnost. Obsahuje vydavky spojené s tlacenim dotaznikov,
distribuciou dotaznikov, cestovné néklady, viazanie zaverecnej prace, vytlatenie zaverecnej

prace a pod.

Tabul’ka 2 Finan¢ny rozpocet

Tla¢ dotaznikov 100,-€
Cestovné naklady 40,-€
Tlac¢ a viazanie diplomovej prace 150,-€
Literatura zaktipenie 200,-€
Literatra poZi¢anie 60,-€
SPOLU 550,- €

3.2.3 Vysledky vyskumu

R — VYSLEDKY — poloZime si otazku, ¢o sa zistilo?
Vysledky obsahuju:
- Uvadzame len namerané¢ data, resp. odpovede na vyskumné otazky (bez
komentarov).
Prezentacia odpovedi na hypotézy a vyskumné otazky z 2. Casti. Plati, Ze ¢im rozsiahlejsi

stav poznania inych autorov, tym rozsiahlej$ia je tato Cast’ prace.
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= Do pozornosti:

» popis zisteni (vysledkov vyskumu) sa spraciiva grafickym znazornenim (grafy,
diagramy, schémy, atd’.) alebo tabulkami. Ked’ vysledok spracujeme do grafu,
nedavame ho aj do tabul’kovej podoby a opacne.

=+ Upozornenie: dosledne treba zvazit’ akym spdsobom vysledok znazornim, t. z. do:

— grafu, diagramu, schémy — Aky graf: kolatovy, stipcovy? — musi byt vhodne
znézorneny, farebny (napr. narast/ pokles nezamestnanosti je vhodné dat’ do stipcového
grafu),

— tabulky — musi byt prehl'adna,

% pozn. — v kazdom grafe, diagrame musi byt’ uvedena legenda (tyka sa to aj tych
grafov, ktoré boli spracované v teoretickej Casti prace), graf musi mat’ oznacenie, €o
jenaosy XanaosyY,

% pozn. — do ilustracie (grafu, diagramu, ...) a tabuPky nepiSeme znenie otizky
z dotaznika (uvadza sa nad fnou).

* Struény popis kazdej tabul’ky, grafu (popisat’ POD, ¢o sa nachadze v tabulke, grafe).

" popis zisteni musime mat’ v suvislosti s hypotézami, vyskumnymi otazkami

Priklad a) kolacovy graf:

Znenie otazky z dotaznika — text text text text (a pod nou graf s legendou, nasledne
oznacenie a nazov grafu a posledné sa uvedie slovna interpretacia o grafe formou vety).

Graf 2 - Typy vyskumov v $tidiach ¢asopisu Pedagogicka revue v rokoch 1993-2003
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Interpretacia — Text text text text

vhodné Clenit’ na tretiu Groven podla vyskumnych otazok, I'ahSie sa vyhodnotia aj

hypotézy — bude prehl'adnejsie spracované vyhodnotenie ziskanych faktov z dotaznika.

Priklad b) stipcovy graf:

Nazov otazky z dotaznika

B0
a0
40 O Domovins
‘E m Lokalita
S a0 O Bydlisko
[=L]
& o oD rod
W Dom
10 -
I:I n T
o o o o o
& &S

Graf 3 - Porovnanie preferencie miesta podPa $tudijného odboru: Krajina s atribitmi domova

Interpretacia — Text text text text

v pripade kvalitativneho vyskumu (rozhovor, interview, diskusia, kazuistika,
pripadova §tidia, pozorovanie, atd’.) je vhodné zhrnit’ a uviest’ podstatné udaje, t. z.
spolo¢né ukazovatele do tabuliek (ak je to mozné) aj s popisom k nim — vychadzajic
z vyskumnych otdzok. Samotny prepis rozhovoru, kazuistiky, pripadové Studie,
atd’. umiestiiujeme az do priloh. Pre vypracovanie kazuistik sa pouZivaja
zaznamové harky kazuistik, tie umiestiiujeme rovnako do priloh.

pozn. —najprv uviest’ v prilohe zdznamovy harok kazuistiky — mdze byt’ vyplneny ru¢ne
(na CD nosi¢ a do EZP treba naskenovat’) a nasledne dat’ prilohu kazuistiky. Priklady
zaznamovych harkov kazuistik, typy kazuistik a ich Struktiara si v publikacii:
HUCIK, J. - HUCIKOVA, A. 2010. Kazuistika v socidlnej praci. Bratislava : VSZSP
sv. Alzbety, 203 s. ISBN 978-80-89271-66-5.

% pozn. — gerpat’ info. tiez z prednasky Kazuisticky seminar.
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Priklad c) tabulka:

Spracovali sme 5 kazuistik, ktoré sme umiestnili do priloh. Do tejto podkapitoly
uvedieme najdolezitejSie tidaje z nich, ktoré sme skimali vychadzajic z vyskumnych
otazok a zakomponujeme do tabul’ky. Napr. pri téme v ktorej sme zist'ovali moZnosti
pracovnej integracie obcanov so zdravotnym postihnutim znela jedna

z vyskumnych otazok nasledovne: ,,Co ovplyviluje Pudi so zdravetnym
postihnutim v moZnosti zamestnat’ sa na otvorenom trhu prace?«

Nasledne do tabul’ky uvedieme hlavné ukazovatele z kazuistik, ktoré nam zodpovedaju
na polozent vyskumnu otazku a to udaje ako sii: mena participantov (pozmenit’ ich kvoli
zachovaniu anonymity), ich vek, pohlavie, dosiahnuté vzdelanie, ¢i st poberateI'mi
invalidného dochodku, ¢i st zamestnani, ¢i vyuzivaju pracovného asistenta v
zamestnani, sposob akym si hl'adali zamestnanie, aké iné peniazné prispevky dostavaju
apod. Pod takouto spracovanou tabulkou uvedieme jej interpreticiu. Obdobne
postupujeme pri d’alSich vyskumnych otdzkach, ktoré sme si polozili. Dané tabul'ky
slizia ako stru¢ny prehlad, o com boli kazuistiky, ¢o sme nimi zistovali. V dalSej
kapitole (diskusia) vysledky kazuistik rozdiskutujete v konfrontécii s ndzormi, postojmi

a vysledkami prac inych autorov.

Tabul’ka 5 MoZnost’ uplatnenia sa na trhu prace osobami so zdravotnym postihnutim

Sposob
Vek | Vzdelanie Invalidny | Zamestnanie | Pracovny | hPadania
dochodok asistent | zamestnania
Petra 23 | Stredoskolské
s maturitou &no nie nie Urad prace
Juraj 31 | Vysokoskolské Agentura
I. stupna ano ano nie podpor. zam.
Jan P. | 28 | Vysokoskolské
I1. stupna nie ano nie Burza prace
Dana 43 | Odborné
stredoskolské nie nie nie Urad prace
bez maturity
EvaB. | 48 | Zakladné ano nie nie Znami
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Tabul’ka dokumentuje, ze s najvyssim dosiahnutym vzdelanim nasli vSetci 5 uplatnenie na
trhu prace a nikto z nich k praci nepotreboval ¢innost’ pracovného asistenta. Z tabul’ky d’alej
vyplyva, ze pri hl'adani a sprostredkovani zamestnania su viac ddlezité vo svojej ¢innosti
agentury podporovaného zamestndvania a burzy prace ako urady prace. = stru¢ny popis

vysledkov.

3.2.4 Diskusia a odporucania pre prax

D - DISKUSIA

Obsahuje: uvadzanie o porovnani nami zistenych vysledkov s vysledkami inych
vyskumov vykonanych na danll tému. Vraciame sa spét’ k vychodiskam a porovnadvame
svoje vysledky s vysledkami inych autorov. Aby sme to mali s ¢im porovnat’, musime mat’
dostato¢né mnozstvo hypotéz. Na tom to celé stoji a pada. Zvyc¢ajne sa vyskumami testuje

teoria. Snazime sa v diskusii zov§eobecnovat’.

Pri spracovani diskusie si m6Zeme pomoct’ tymito otazkami?
- Co znamenaju zistenia, ktoré ste prezentovali v ¢asti ,, Vysledky*?
- Konkrétnejsie, ako tieto zistenia potvrdzuju vase tézy?
- Aké¢ pravidelnosti vidite v datach?
- Ako stvisia s tym, ¢o uz vieme o téme?
- A Co ste ocakavali, Ze zistite?
- Potvrdili sa vase o¢akéavania alebo su vysledky iné?
- Obycajne ta cast, ktord vas na vyskume prekvapi, je td4 najzaujimavejSia
a najvyznamnejsia.
- Je ziadGce eSte v buducnosti pokracovat vo vyskume? Ak ano, ako a preco?
Vyskumnici ¢asto vyuzivaja tuto Cast’, aby vyjadrili zdujem a zd6vodnili financovanie

d’al§ieho vyskumu.

+ Do pozornosti:

» Diskusia je najddlezitejSia ¢ast’ nie len empirickej Casti, ale aj celej diplomovej
prace, poméhame si otdzkou: Preco sme dospeli k danym vysledkom? Odpovedame na
ciele vyskumu.

» KonsStatujeme potvrdenie alebo nepotvrdenie/ zamietnutie hypotéz, pripadne hl'adame

odpovede na vyskumné otazky
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— pri jednotlivych hypotézach uvddzame Ccisla otdzok z dotaznika (ak sme pouzili
dotaznikovi metodu), ktorymi sme overovali hypotézu (teda s flou stvisia) — Cize
uvedieme znenie hypotézy, prislusné otazky z dotaznika, ktoré sa jej tykali a
diskutujeme (komentujeme vsetky skuto¢nosti a poznatky v konfrontacii s vysledkami,
poznatkami inych autorov) ana zaver vyjadrime potvrdenie alebo zamietnutie
hypotézy, nasledne uvedieme d’alSiu hypotézu, opit’ otazky k nej, atd’.

» Ak sme spravne stanovili vyberovy subor podl'a ur¢itych znakov, ktoré skimame a dany
subor je reprezentativny, vysledky zovSeobecitujeme, pri malom pocte skimanych osdb
ale zovSeobecnenia nerobime. Vysledky pri kvalitativnom vyskume ale nemozeme
zovseobecnit’ na celil populéciu.

* npezabudame pri tom robit’ analyzu dolezitych zisteni — nie iba tykajucich sa

hypotéz — v suvislosti z odbornou literatirou pouzitou v teoretickej Casti prace,
t. z. musime sa opierat’ o teoretické vychodiska autorov — robime analyzu naSich
vysledkov prace s pracami inych tvorcov, t.j. autorov, ich ndzormi, tvrdenim, ktoré sme
uvadzali v teoretickej Casti prace. Bud’ ndjdeme zhodu s tvrdenim iného autora alebo
nie — vzdy zdovodnit’ (pozn. neuvadzame doslovne ten isty citat ako ste ho uviedli
V teoretickej Casti prace — V Casti introduction (t.j. v 1. kapitole ,,si¢asny stav poznania
..., pretoZe v praci nemoze byt 2x ten isty text., t. z. treba ho prestylizovat)).

* Ak sme mali vyskumné otazky — v tejto ¢asti na ne nachadzame odpovede z nasho
vyskumu a nasledne stanovime vyrok — tvrdenie, t.j. formulujeme hypotézu
(vyjadrime nazor na zaklade nastudovaného, prebadané¢ho = naSim vyskumom)

» VzZiadnom pripade neprepisujem Vv Diskusii vysledky ziskanych udajov. Na to sluzi
kapitola 3 VYSLEDKY!

3 priklady — tvrdenie vyskumnika (tvorcu DP verzus inych odbornikov):

o Prinasom pozorovani vySlo najavo, Ze aj v takychto pripadoch sl na tom omnoho lepsie
mladsi rodicia s vy$§im vzdelanim, ¢o bolo zdokumentované aj v spominanej Stadii
Repkovej (2007), podl'a ktorej vSeobecne pozitivnejSie hodnotenie zivotnej urovne
a perspektivy ziskali od respondentov s vy$§im vzdelanim a mladSich vekovych skupin.

o Aj Stanek (2006) piSe, Ze Glohou $tatu nie je zasahovat’ roznymi opatreniami do zivota
rodin, ale skor vytvarat’ rdmcové pravne, ekonomické a inStituciondlne podmienky
a priestor rodinam na uplatnenie ich vlastnej zodpovednosti. Pocas pripravy praktickej
Casti diplomovej prace sme si overili, Ze rodicia deti so zdravotnym postihnutim st

zodpovedni a ¢asto sa zaujimaji o relevantné zékony.
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o Tu sa nepotvrdzuje tedria autora Benca (2005, s. 139) o ,,svojpomocnych zaujmovych

symetriach,” teda o pomoci silnejSicho slabsiemu, v naSom pripade majetnejsicho.........
stucast’ou diskusie st aj odporucania pre prax, ktoré uvadzame v zavere diskusie
a vychadzaja z vyskumu (o navrhujeme, aby sa zaviedlo do praxe na zaklade nami
zistenych skuto¢nosti pre zlepSenie danej situacie, odstranenie/ eliminaciu neziaduceho
javu/ problému, a pod.).

Odportcania je potrebné konkretizovat’, nepisat’ vSeobecne — musia byt’ prinosom.
Priklad 1: ,,je potrebné Sirit’ osvetu medzi mladymi Pud’mi“. T. z. treba uviest’
sposob/ moZnosti Sirenia osvety tak, aby bola efektivna, napr. ,,navrhujeme Sirit’
osvetu medzi mladymi Pud’mi prostrednictVom ....................... “

Priklad 2: ,,je potrebné zmenit’ legislativu®. T. 7. musime uviest’ konkrétne v com
Z menit’ legislativu (v akej oblasti daného zdakona), napr. ,navrhujeme, aby v zdakone
¢ 44772008 Z. z. o periainych prispevkoch na kompenzdaciu t'aZkého zdravotného
postihnutia mohol osobného asistenta vykondvat’ v plnej miere rodinny prislusnik,
nakolko casto krdat je tdito Cinnost’ ich jediny zdroj prijmu a jednd sa o ich

zamestnanie. “

V diskusii sa podl'a autorov Mesko, Katusc¢ak, Findra a kol. (2005, s. 182) vklada

,»a] uvaha o teoretickom, klinickom, praktickom ¢i inom vyzname vysledkov. Aké

biologické principy boli vd’aka vyskumu stanovené alebo potvrdené? Aké zovSeobecnenia

mozno definovat? Do akej miery su vysledky sledovani porovnatel'né s vysledkami inych

autorov? Su nejaké teoretické/prakticke dosledky predkladanej prace? Su vysledky v sulade,

alebo v rozpore so sGcasnymi teoretickymi poznatkami alebo pracami inych autorov?

Diskusia by mala na uvedené otazky odpovedat’ a konfrontovat’ ich s vysledkami inych

autorov. V tejto Casti by nemal chybat’ vlastny prinos autora k problematike, resp. jeho

pohl'ad na tuto problematiku. Potrebna je aj konfrontacia vysledkov s ciel'mi prace.*

+ Zavery vyskumu

Sucast’ou zaveru su spravidla:

hodnotenie postupu vysledkov vyskumu vratane poukdzania na vlastné nedostatky
kritické hodnotenie prinosu novych poznatkov
odporucania pre prax

odportcania pre pripadné pokracovanie vo vyskume resp. prieskume
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3.3 ZAVER (vid prilohu B: Vzor jednotlivych ¢asti prace s prikladmi)

Vecné zavery, vlastny prinos alebo pohl'ad autora prace sa sumarizuje v zavere prace.
V zavere rekapitulujeme, piSeme navrhy pre prax (ak sme tak neucinili v diskusii),
konStatujeme, ¢i sa nam podarilo splnit’ ciel’ prace + Ciastkové ciele, ktory sme si

stanovili v avode.

Uz pri pisani hlavného textu by sme mali mysliet’ na informécie, ktoré pouzijeme
Vv zavere, ¢i V uvode a vcas si ich zaznamenat’. Zaver ma nadvazovat’ na jadro prace. Tieto
casti su veP’mi déleZité a nemali by sa nikdy chapat’ ako formalna nevyhnutnost’. Podl'a
ich urovne sa da vicSinou velmi rychlo zistit' svedomitost’ a zodpovednost’ pristupu
Studenta k pisaniu prace.

Zaver ma obsahovat’:

hodnotenie splnenia ciel’ov,
stru¢nu charakteristiku prace,
zhodnotenie vysledkov prace,
vyznam pre tedriu a prax,

navrhy — odporicéania pre prax v socialnej praci - v budicom case),

V V. V V V VY

Odporucania je potrebné konkretizovat’, nepisat’ vS§eobecne — musia byt’ prinosom.

Zaver musi nadvizovat' na vyklad, ivahy, popis a argumenty v jadre prace. Jeho
rozsah je 1 — 2 strany. Chybou je, ak zavery maju s myslienkami v jadre prace len vzdialent
alebo nijaka suvislost’. Podl'a formulacie, ktoré autor pouzije v zavere a uvode a podla ich
urovne sa da vécSinou rychlo zistit’ svedomitost’ a zodpovednost’ pristupu autora k praci.
(Mesko, Katus¢ak, Findra a kol., 2005).

Zaver je posledna kapitola, ktora sa ale neznaci ¢islom ako v texte prace, tak ani v obsahu.
Strany zaveru sa fyzicky ¢isluju.

PiSe sa vZdy na novu stranu, najskor nazov ZAVER (14 b pismo, velkym tladenym,

zvyraznené boldom), vol'ny riadok (14 b) a text zdveru (12 b).

RESUME (len ak je praca pisand v cudzom jazyku, nie ceskom)

Ak je zéavereCna praca napisana v cudzom jazyku, musi obsahovat resumé v
slovenskom jazyku v rozsahu spravidla 10 % rozsahu zavereCnej prace. Nevzt’ahuje sa to
na prace pisané v ¢eskom jazyku.
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3.4 ZOZNAM POUZITEJ LITERATURY (vid’ prilohu B: Vzor jednotlivych &asti

prace s prikladmi)

Zoznam pouzitej literatury obsahuje uplny zoznam literarnych pramenov. Rozsah

tejto Casti prace je dany mnoZstvom pouzitych literarnych zdrojov (t. z. zoznam

pouzitej literatiiry moze byt’ na viacerych stranach), ktoré musia plne koreSpondovat’

S citaciami pouzitymi a uvadzanymi v texte celej predkladanej prace.

Zoznam pouzitej literatury musime umiestnit’ na novej strane bezprostredne za hlavnym

textom (zaverom, ak nie je resume¢).
PiSe sa najskor nazov ZOZNAM POUZITEJ LITERATURY (14 b pismo,

velkym tlacenym, zvyraznené boldom), volny riadok 14 b anasleduje literatira
(pramene), Vv abecednom poradi podla priezviska tvorcu/autora, resp. nazvu
publikacie/¢lanku (ak nie je znamy autor).

V zozname pouZzitej literatury sa musia zaznamenat’ vSetky citované dokumenty,
ktoré Student/vorca v diplomovej praci pouzil.

Cielom je, aby si Citatel’, v pripade zaujmu, vyhl'adal citovany alebo parafrdzovany zdroj

uvadzanych informaécii.

Viac informacii v podkapitole 4.2 Zoznam pouZitej literatiry

3.5 PRILOHY

V diplomovej praci su povinné. (vid prilohu B: Vzor jednotlivych ¢asti prace

s prikladmi)

Za prilohy sa povazuju tieto skupiny materidlov:
Zaznamové harky kazuistik (na zaklade nich sa spractivaju kazuistiky), kazuistiky,
pripadové Studie, prepis: rozhovoru, interview, diskusie; pozorovanie, atd’.
Vzor dotaznika pouZitého vo vyskume.
Doplnkové ilustracie alebo tabul’ky (grafy, diagramy, nédkresy, fotografie, schémy,
mapy, faximile, plany, kopie dokumentov, rukopisov, dokladov, ...) — tie, ktoré ste
nepouzili v jadre prace.
Osobitné materialy (Specidlne mapy, originalne fotografie, mikroformy...).
Bibliografia (nepouzita, ale relevantna literatiira predmetu — medzinarodné dohovory,
deklaracie, kodexy ....).

Popis zariadenia, predmety alebo poc¢itacové programy.
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Prilohy nasleduji po zozname pouzitej literatury. Najprv sa na Cista stranu v strede
uvedie nazov PRILOHY (14 b, velkym tladenym, bold). Je to posledna strana
Z rozsahu prace!! Strany v prilohach &islujeme (t. z. na stranku ZOZNAM PRILOH
a strany s jednotlivymi prilohami ¢isla stran piSeme tiez, aj ked’ sa do rozsahu prace
nepocitaja, ale do celkového poctu strdn prace ano). Na d’alSej strane sa uvedie

ZOZNAM PRILOH (14 b, velkym tla¢enym, bold a vol'ny riadok vo velkosti 14

b) a nasledne sa uvedie cely zoznam priloh (ako pri obsahu, len uz sa neuvadzaju ¢isla
stran kde sa jednotlivé prilohy nachadzaju). Na dalSich stranach sa uvedu prilohy
Vv poradi ako boli uvedené v zozname priloh. (vid’ prilohu B: Vzor jednotlivych casti
prace s prikladmi),

Kazda priloha sa zac¢ina na novej strane a je oznacena slovom Priloha a samostatnym
pismenom (PRiLOHA A, PRILOHA B, PRILOHA C — 14b, vel'kym tlac., bold; ak viac
urovni, tak A1, A2, B1...) andzvom — ten uz 12 b, velkym tlac., bold.

Ku kaZdej prilohe, ktora bola prevzata z iného literarneho pramena (CiZe nie je
Vasim dielom) je potrebné pod fiu uviest’ zdroj - citaciu (Priezvisko autora, rok,
strana), podobne ako pri ilustraciach a tabul’kach. Dany zdroj (citaciu) je potrebné
potom uviest’ v zozname pouZzitej literatiry v plnom zneni, t. z. so vSetkymi
prvkami popisu. Ak je autorom prilohy tvorca prace, zdroj sa neuvadza (obdobne
ako pri ilustraciach a tabul’kach).

Ak su sucast’ou prace prilohy, v texte v jadre prace je vhodné sa na ne odvolat’
poznamkou (vid’ Priloha ...).

Priklad: V praci som uviedol: Statisticky tirad uvadza informacie o prevalencii za
obdobie rokov 2005 az 2010 (vid’ Priloha C), ktory ndm ...... atd’.

AKk su prilohami ilustracie v podobe fotografii, ktorych tvorcom je autor prace,
pricom na fotografiach su vyobrazené osoby zo zariadeni napr. z domova
socialnych sluzieb, najprv ako samostatnu prilohu treba uviest’ pisomny sihlas so
zverejnenim fotografii klientov dotknutej inStitucie s peciatkou a podpisom
zastupcu a az potom budu nasledovat’ prilohy s danymi fotografiami. Je to

dolezite kvoli ochrane sikromia podla legislativy.
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3.6 ZAVERECNA CAST

Nie je povinna; sprievodny material (CD nosi¢) sa v§ak dava na niektorych
pracoviskach do diplomovej prace.

- nefislujeme strany

Spravidla obsahuje:

O Registre — ak su v praci.

O Bibliografické udaje o autorovi.

o Sprievodny material — (mapy, diskety — CD, DVD, kazety, obrazy, reklamné

materialy, atd’.) Ak je sucastou prace, uvadza sa.
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4 CITOVANIE A PRACA S POUZITOU LITERATUROU

Pri pisani prace sa tvorca (starSie pouzivany vyraz ,autore) opiera o odborné
pramene. K nim patria:
— odborna literatura,
— ¢lanky z odbornych casopisov,
— zborniky z konferencii,
— interné materialy inStitucii,

— zakony a vyhlasky

» Kodbornym prametiom z ktorych mozno tiez Cerpat’ informdcie patria napriklad:
Hospodarske noviny — denna tlac, Profit — spolo¢ensko-ekonomicky tyzdennik,
Trend — tyzdennik, U¢itel’ské noviny — dvojtyzdennik. Agentury TASR, SITA.

» Medzi odborné pramene nepatria a preto z nich necitujeme:

— Clanky z popularnych ¢asopisov (Plus 7 dni, Slovenka, ....),
— clanky z novin (napr. Sme, Pravda a iné),
— Clanky z internetovych referatov (Chyba! Neplatné hypertextové prepojenie......

— Vv ziadnom pripade necerpame z konspiraénych webov ako su: infovojna.sk, zemavek.sk,
slobodny vysielac.

— Necitovat’ ani zo stranky www.wikipedia.sk! Ako pramei tieZ nepouZzivat’ bakalarske,
diplomové prace a ani iné vedecko-kvalifikaéné prace (rigorézne, dizerta¢né,
habilita¢né) a materialy z prednaSok. Pramene mdzu byt printové, elektronické a iné
(zvukové, filmové, obrazové, hudobné).

Pri citovani je dolezita:

1) etika citovania,
2) technika citovania.

= Etika citovania odraza, ¢i a ako tvorca prace dodrziava etické normy vo vztahu
k cudzim myslienkam a vysledkom, ktoré st obsiahnuté v inych dokumentoch,
V pouzitej literattre.

= Technika citovania spociva v tom, ¢i a ako spravne a podl'a normy (STN I1SO 690:
2012-5) tvorca spaja miesta v texte (Citované miesto) so zaznamami o dokumentoch,

ktoré sii v zozname pouzitej literatury.
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Pri pisani prace sa musia dodrziavat’ autorské prava a autorsky zakon (Zakon
¢. 618/2003 Z. z.) a preto je potrebné davat’ si pozor, aby prica, alebo jej ¢ast’ nebola

kompilatom alebo plagiatom.

» Kompilat — praca, ktord prebera a pouklada cudzie poznatky, bez vyjadrenia vlastného
stanoviska. Neschopnost’ analyzy, syntézy, indukcie, dedukcie, vytvorit’ vlastny ndzor.

= Plagiat — je nedovolené pouzivanie cudzich publikovanych 1 nepublikovanych
myslienok, formulacii, poznatkov, vysledkov badania alebo inych vysledkov tvorivej
prace, ilustracii, tabuliek, fotografii a podobne bez referencie.

= Poclitacové piratstvo — je rovnako nepripustné. Je to pouzivanie cudzich myslienok
alebo inych zdrojov informécii, ktoré maju formu pocitatovych suborov (napr.

z internetu).

Najzavaznej$im plagidtorstvom je predlozenie kompletnej prace iného autora a jej
vydavanie za vlastny material. Pri pouziti cudzieho materidlu je potrebny sthlas autora.
Plagiatorstvom je aj predkladat’ vymyslené vysledky vyskumov a prieskumov, zaverov.
Plagiatorstvo je trestnym ¢inom!!!

Plagiatorstvo mozeme teda definovat ako akukol'vek informéciu, vybranu
z 'ubovol'ného zdroja a vlozenu do vlastnej prace bez uvedenia povodného zdroja. Podl'a
novely vysokoskolského zakona, Student, ktory si d4 vypracovat’ svoju pracu niekym inym
(napr.agentirou) alebo predlozi pracu niekoho iného je postihnutelny odobranim

akademického titulu ,,Bc.“ alebo “Mgr.* aj dodato¢ne po ukonceni §tudia.

4.1 CITATY A CITOVANIE - NORMA 1SO 690: 2012

V tejto podkapitole popisujeme zdkladné rozdiely medzi citatom, parafrazou
a vytahom. Opisujeme v nej jednotlivé priklady toho, ako spravne zapisat’ citaciu v texte
napr. pri cerpani z knizného zdroja, pri Cerpani textu zo zakona, monografie, ¢i z internetu

i z d’al8ich zdrojov.

= Citujuci dokument je praca, ktora tvorca prace pise.

= Citovany dokument je dokument, z ktorého preberame citaty, myslienky, atd’.
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Su 3 zakladné sposoby preberania pramerov:

v
v
v

citat,
parafraza,

vytah.

Citat — je doslovny text prebraty z nejakého odborného zdroja osadeny do
uvodzoviek. Ak je dlhsi ako 4 riadky, odportca sa pouzit’ typ pisma KURZIVA (1) alebo
osadenim textu od 'avého okraja. Mal by mat’ max. 10 riadkov. — odporicame vsetky
citaty (aj kratsie ako Styri riadky) pisat’ kurzivou

Parafraza — je upravena myslienka iného tvorcu (autora), zmysel myslienky sa vSak
nemeni, t.z. je vyjadrena vlastnymi slovami a S§tylom tvorcu diplomovej prace.
Parafrazovany text sa nedava do uvodzoviek, ani sa nedava iny typ pisma.

Vytah — je kratke zhrnutie originalnej pasdze. Redukcia textu vytahu je minimalne
75 % oproti origindlu. Treba sa pridrziavat' origindlnych myslienok bez pridédvania
vlastnych pohladov.

Pri citate, parafraze a vytahu sa uvadza autorstvo myslienky tzv. citaciou v zatvorke
(inak povedané zdroj citacie), t. z. (Priezvisko tvorcu, rok, pri citate aj strana citovania),
napr. (Orendac, 2009, s. 35).

Citacia je skratené oznacenie prameiia, z ktorého je citat/parafraza/vytah prevzaty.
(Nezamienat® si s citatom)! Uvadza sa za/pred citatom/parafrazou/vytahom
do zatvoriek (....)

Citaciu uvadzame na tom mieste v texte, kde sa na fiu odvolavame. Rovnako je to
S parafrazou, vyt'ahom.

Citacia slizi na prepojenie citovaného miesta so zoznamom literatiry na konci
prace.

Bodka sa kladie za citatom aj za citaciou (ak je citacia umiestnena na konci).
Neuvadzanie zdrojov (citacii) sa povazuje za plagiatorstvo. Rovnako nepripustné je
pocitacové piratstvo.

Citat/parafraza/vytah ani citicia sa nezvyraziiuje tunym pismom, nepiSe sa
kurzivou (kurzivou len citaty), ani sa nepodc¢iarkuje!

V citaciach, v zozname pouZzitej literatiry a v jadre prace nesmieme uvadzat’ tituly
tvorcov (nie je to vsulade snormou ani metodikou pisania zaverecnych prac)!
Uvadzaju sa len tituly Skolitel’a a Studenta (ak m4) v uvodnej Casti prace (preliminaria —

obal, titulny list, zadanie, pod’akovanie, abstrakt).
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Citovanie (harvardskym systémom) umoziiuje vyuZivat’ dve metody (sposoby)

1. metéda meno — datum
2. metéda Ciselnych citacii

Zvolena metdéda citovania sa musi dodrZiavat’ v celej praci. NemoZno pouZit’ obe
metody!

V pracach sa odporica pouziva metédu podla mena a datumu
(je jednoduchsia a ziroven je v silade sMetodickym usmernenim MSVVS SR

&. 56/2011 a so Smernicou & 7/2011 VSZSP)!
Citat a citacia podl’a metédy meno — datum:

» Citat a citdcia, ak pramei je dielom jedného tvorcu/autora:
Priklady citatu a citacie (tri spdsoby, mdzete pouzivat’ vSetky):
Prvy sposob:

,,Dizertdcia je rozsiahla vedecka rozprava, v ktorej sa na zdklade predbezného
vyskumu a s vyuzitim bohatého dokladového materialu, ako i vedeckych metod riesi zloZity
problém. Styl dizerticie mad teoreticky charakter a zodpovedd vsetkym poZiadavkdm
presného a jasného vyjadrovania myslienok. ”* (Mistrik, 2001, s. 72). — citacia sa uvedie do
zatvorky spolu aj s tvorcom za citaitom

Hned’ za citatom sa uvedie do zatvorky citacia, ¢iZe skratené oznacenie prameia
v tvare (Priezvisko tvorcu, rok, pri citate ¢islo strany, z ktorej tvorca diplomovej prace
citoval a za zatvorkou je bodka). Bodka sa dava, len ak je citiacia na konci.

* Na zaciatku citatu sa dava ivodzovka dole. Na konci citatu sa dava bodka a potom
hned’ ivodzovka hore (medzi bodkou a uvodzovkou nie je medzera). Za ivodzovkou hore
na konci citatu je medzera a nasleduje v zatvorke citacia = (Priezvisko tvorcu, rok, pri citate
strana) a za nou tiez bodka.

Druhy sposob:

Mistrik (2001, s. 72) tvrdi, ze ,, dizertdcia je... . “— citacia sa uvedie do zatvorky za
tvorcom
Treti sposob:

Dizertacia je podl'a Mistrika (2001, s. 72) ,, rozsiahla vedecka... . ** — citacia sa uvedie

do zatvorky za tvorcom
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Nespravne uvedenie citacie:
Dizertacia je podl'a Mistrika ,, rozsiahla vedecka... . © (Mistrik, 2001, s. 72) — tvorca
je uvedeny duplicitne, ¢o je nespravne. Citaciu treba uviest hned za tvorcom, vid’

predchadzajuci treti sposob

+ Pozn. — pri parafraze a vyt'ahu uvddzame v citacii (v zatvorke alebo priamo v
texte) len tvorcu a rok resp. tvorcu a spolutvorcov a rok! Neuvadzame ¢islo strany,
pretoze text bud’ prerozpravame (parafrazujeme) alebo z textu vyberieme iba podstatu

(vytah).

Dizertaciu Mistrik (2001) povazuje za rozsiahlu vedecku ................... .
alebo:
Dizertacia je rozsiahla vedecka........ . (Mistrik, 2001).

= Citat a citacia, ak pramei je dielom jedného tvorcu/autora a citujeme z viacerych

jeho dokumentov vydanych v jednom roku:

Za rokom piSeme malé pismeno podla toho, v akom poradi su pramene uvedené
V zozname pouzitej literatiry, kde tiez uvedieme prislusné pismeno. Medzi rokom

a pismenom sa nevkladd medzera.

Priklady:
, V podstate od zaciatku kreovania Studijného odboru socidlna prdaca prebicha
diskusia o ukotveni profesie v praktickom prostredi vwkonu socialnej prace a 0 akceptovani

socidlnej prdce ako spolocensko-vedného odboru. “ (Schavel, 20123, 11 10).
alebo:

,Asociacia vzdelavatelov V socialnej praci (dalej len asocidacia) je obcianskym
zdruzenim, ktorého hlavnym cielom je zdruzovat vzdelavatelov pre podporu vzdelavania
V odbore socidlna praca. Clenmi asocidcie mézu byt fyzické a pravnické osoby, ktoré sa
podielaji na vzdelavani socidlnych pracovnikov na vizemi Slovenskej republiky. “ (Schavel,

2012b, 11 1).
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V Zozname pouzitej literatiry uvddzame SCHAVEL, M. 2012a + d’alSie prvky popisu.

= (Citat a citacia, ak si dvaja tvorcovia/autori (spoluautorstvo) pramena:
Priklad:
,,Socidalne poradenstvo sa zameriava na aktivizaciu klienta pri rieSeni socidlnej

kolizie. ““ (Olah, Schavel, 2010, s. 14). — pozn. udaje v citacii sa oddel'uju ¢iarkou

alebo:

I3

Olah, Schavel (2010, s. 14) uvadzaju ,, socidalne poradenstvo sa zameriava...

= Citat a citacia, ak s traja tvorcovia/autori (spoluautorstvo) pramena:
Priklad:
., Hlavnym aktérom pri rieSeni socialnych problémov jednotlivcov, nie je socialny

pracovnik, ale samotny klient socidlnej prace. “* (Matel, Olah, Schavel, 2011, s. 5).
alebo:

V predmetnej suvislosti Matel, Olah, Schavel (2011, s. 5) prezentuju nasledujicu
informéciu, ze ,, hlavnym aktérom pri rieSeni socialnych problémov jednotlivcov, nie je

¢

socidlny pracovnik, ale samotny klient socialnej prace.

= Citat a citacia, ak je tvorcov/autorov viac ako traja:

Postupujeme ako v predchadzajicom pripade, pisSeme meno iba prvého tvorcu/autora
(neuvadzame vsetkych tvorcov) a pri zahrani¢nych tvorcoch (cudzojazycna literatiira, aj
Ceska) uvedieme latinskt skratku et al. (et alii — latinsky a ini); pri doméacich tvorcoch
(slovenska literatira) sa pouziva skratka a kol. (vid® Vzory jednotlivych Casti prace
s prikladmi, ktory je v sulade so Smernicou &. 7/2011 VSZSP sv. Alzbety anovou
legislativou.

Priklady:
Resocializaény prispevok sa moze poskytovat vo forme: , penaznej, vecnej

kombinovanej. “ (Drexlerova In Schavel a kol., 2012, s. 54). — slovenski tvorcovia

alebo:
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,,Socialna sprava je v sucasnosti prednasand na niekol'kych verejnych a sukromnych
vysokych a vyssich odbornych skoldach ako sucast vyucby socidlnej politiky alebo socialnej

prace.”“ (Tomes et al., 2009, s. 17). — Ceski tvorcovia
alebo:

Vaviova et al. (2005, s. 15) tvrdia, Ze ,, text text text. “ — Ceski tvorcovia

= (Citat a citacia, ak je sprostredkovany — preberame citat (alebo preparafrazujeme)
tvorcu, ktorého dielo nemame, ale tento jeho citat (parafrazu) uvadza iny tvorca
(to znamena - ak nemame pramen od pdvodného tvorcu a citujeme autora, ktory citat

prevzal od iného autora), uvedieme v poradi:

1. Priezvisko povodného tvorcu, ktory bol citovany (+ In),
2. Priezvisko tvorcu, ktory citoval povodného autora — t. z. pramen z ktorého sme

citovali.

Tri sposoby uvedenia citatu a citacie (mdzete pouzivat’ vsetky sposoby):
Prvy sposob:
wchopnost rodinného systému je menit Strukturu moci, rol a rodinnych pravidiel
podla situacnych a vyvinovych potrieb. “ (Kosco In Prevendarova, 1998, s. 60).
(Priezvisko povodného tvorcu In Priezvisko tvorcu, ktory prevzal citat od povodného
tvorcu, rok vydania, pri citate ¢islo strany).
Druhy sposob:
Podl'a Kos¢u ,,schopnost rodinného systému je menit Strukturu moci, rol a rodinnych
pravidiel podla situacnych a vyvinovych potrieb.“ (In Prevendarova, 1998, s. 60).
Treti sposob:
Podrl'a Koscu (In Prevendarova, 1998, s. 60) ,,schopnost rodinného systému je menit

Strukturu moci, rol a rodinnych pravidiel podla situacnych a vyvinovych potrieb.

* V zozname pouZitej literatiry sa uz ale uvedie len ten tvorca, ktory prevzal citat
od povodného tvorcu

PREVENDAROVA, I. 1998. Rodina s postihnutym dietatom. Nové Zamky : Psychoprof,
60 s. ISBN 80-967148-9-9.
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Dva spdsoby uvedenia parafrazy a citacie:
Prvy sposob:
Zmeny V spolocnosti vplyvaji na rodinu a socidlne zmeny v rodine maji nasledne vplyv
na spolo¢nost’. (Rusnakova In Matel, Schavel a kol., 2011).
Druhy spésob:
Zmeny Vv spolo¢nosti ako uvadza Rusnakova (2007) vplyvaji na rodinu a sociadlne zmeny

v rodine maju nasledne vplyv na spolo¢nost’ ako celok. (In Matel, Schavel a kol., 2011).

= (Citat a citacia, ak je text prevzaty zo zakona:

Z dovodu kontroly originality zaverecnych prac, davame do pozornosti
a odporucame citlivé pouzivanie citovania legislativnych noriem.

Priklady:

,Socialna sluzba je odborna cinnost, obsluzna cinnost alebo dalsia cinnost alebo
subor tychto cinnosti, ktoré su zamerané na prevenciu socidalneho vylucenia fyzickej osoby
arodiny. “ (Zakon ¢. 448/2008 Z. z., § 2, ods. 1, pism. e).

(uvedie sa za citatom v citacii v zatvorke ¢islo zakona, paragraf znakom §, odsek
v skratke ods. a pismeno v skratke pism.)— pozn. udaje v citacii (ruzovou farbou) sa

oddel’uju ¢iarkou
alebo:

Socialna sluzba podl'a § 2 ods. 5 zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach ,,sa
vykondava najmd prostrednictvom socidlnej prace, postupmi zodpovedajucimi poznatkom
spolocenskych vied a poznatkom o stave a vyvoji poskytovania socialnych sluzieb.
(uvedie sa najprv pred citatom paragraf — odsek — ¢islo a nazov zakona a potom ide

citat)— pozn. Gdaje v citaci I (zelenou farbou) sa neoddel’'uja ¢iarkou

V Zozname pouZitej literatiry uvadzame celé znenie (ndzov) zikona.

= Pri Ustave Slovenskej republiky:
Priklady:

Podla ¢l. 1 ods. 2 Ustavy Slovenskej republiky ¢. 460/1992 Zb. ,, Slovenskd republika
uznava a dodrZiava vseobecné pravidla medzinarodného prava, medzindrodné zmluvy,

ktorymi je viazand, a svoje dalSie medzinarodné zavizky. *
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(uvedie sa najprv pred citaitom ¢lanok v skratke ¢l. - odsek v skratenom tvare ods. -
nazov ustavy aj s ¢islom a potom ide citat)- pozn. udaje v citacii (zelenou farbou) sa

neoddel'uju ¢iarkou
alebo:

,Slovenska republika uznava a dodrzZiava vseobecné pravidla medzinarodného
prava, medzinarodné zmluvy, ktorymi je viazana, a svoje dalSie medzinarodné zavdzky.*

(Ustava SR ¢. 460/1992 Zb., ¢l. 1., ods. 2).

(uvedie sa za citatom v citacii v zatvorke nazov ustavy s ¢islom, ¢lanok v skratke ¢l.,

odsek v skratke o0ds.)— pozn. udaje v citacii (ruzovou farbou) sa oddel'uju ¢iarkou

» Ak citujeme v zikone o rodine znenie ¢lanku:
Cl. 1 zakona o rodine &. 36/2005 Z.z. ustanovuje, Ze ,, manzelstvo je zvizkom muza a
zeny. Spolocnost tento jedinecny zvizok vSestranne chrani a napomaha jeho dobro. Manzel
a manzelka su si rovni v pravach a povinnostiach. Hlavnym ucelom manzelstva je zaloZenie

rodiny a riadna vychova deti.

alebo:
., Manzelstvo je zvizkom muZa a Zeny. Spolocnost tento jedinecny zvizok vsestranne
chrani a napomdha jeho dobro. Manzel a manzelka su si rovni v prdvach a povinnostiach.

Hlavnym ucelom manzelstva je zaloZenie rodiny a riadna vychova deti. “ (Zékon €. 36/2005

Z.z., ¢l 1).

= Ak citujeme v zakone o rodine znenie paragrafu (§):
Podl'a § 1 ods. 2 zékona 0 rodine ¢. 36/2005 Z.z. ,,ucelom manZelstva je vytvorit

“«

harmonické a trvalé zivotné spolocenstvo, ktoré zabezpeci riadnu vychovu deti.
alebo:

,, Ucelom manZelstva je vytvorit harmonické a trvalé Zivotné spolocenstvo, ktoré

zabezpeci riadnu vychovu deti. “ Text text text text text. (Zakon €. 36/2005 Z.z., § 1, ods. 2).

= Ak Vtexte na tej istej strane viac krat uvadzate citat/ parafrazu z toho istého
zakona, nemusite uvadzat’ celé znenie zakona, ale len paragraf, odsek, pismeno

a uvediete formulku ,,vysSie citovaného zakona“.
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Priklad:

Podla § 2 ods. 3 vysSie citovaného zakona text text text text

%+ Poznamky:

- zakon ustanovuje, pojednava, taxativne vymedzuje, nie-hoeveri;

- nazvy zakonov, vyhlasok, vladnych nariadeni, smernic, rozhodnuti, nariadeni,
odporuc¢ani eurdpskych institacii a pod. sa Vv texte piSu malym zaciatoénym

pismenom.

= V pripade anonymnych diel citovanych prostrednictvom systému meno a datum
sa namiesto mena tvorcu/autora uvadza zodpovedna osoba za vytlaok a to

redaktor, prip. editor.

Priklad:
., Priority v 3. tisicro¢i su zamerané na ochranu Zivotného prostredia. (Bandur,

2011, s. 29).

alebo:

,, Priority v 3. tisicroci su zamerané na ochranu zivotného prostredia. “ (Anonym, 2011, s.

29). — ak nie je znamy ani redaktor ¢i editor

ale:

myslienky, bol redaktorom alebo editorom (podl'a toho ako je uvedené na publikacii)

V zozname pouz. lit. sa pri anonymnych dielach uvedie za tvorcom skratka
(red.) alebo (reds.), ¢o znamena, zZe ide o redaktora/redaktorov alebo skratka (ed.)
alebo (eds.), ¢o znamena, Ze ide o editora/editorov; t. z. obdobne ako pri editovanych

zbornikoch. V texte v citacii ale dané skratky neuvadzame.

* Pri preberani citatu z internetu sa piSe meno tvorcu, rok a strana. DalSie udaje sa

udavaju v zozname pouzitej literatury. V citaciach (v zatvorke) sa internetova
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adresa stranky z ktorej sme prevzali myslienku neuvadza! Umiestiiuje sa az

V zozname pouZitej literatiiry ako predposledny prvok popisu pred ISBN/ISSN.

Priklad:

Rasticova (2009, s. 30), poukdzala na viaceré stivislosti pri¢in poruch prijmu potravin
azamysla sa 1 nad , zranitelnostou deti pri psychickych poruchach suvisiacich
S anorexiou.

V zozname pouzitej literatiry uvedieme:

RASTICOVA, M. rok vydania. Nazov [Druh nosi¢a]. Poradie vydania. Miesto

vydania : Vydavatel’, ditum vydania. Datum aktualizicie. [Datum citovania]. Dostupnost’ a

pristup (aZ sem sa uvedie internetova adresa stranky z ktorej sme Cerpali).

» AK citujeme a strany textu nie su ¢islované, na presnu identifikaciu citatu pouzijeme
iny udaj:
napr. kapitolu, obrazok, ilustraciu, ¢lanok, tabulku, rovnicu, sekciu, paragraf, o

Vv citacii uvedieme skratkami: kap., obr., ¢l., il., tab., rov., sek., §

Priklad:
., Formdlna uprava zaverecnych prdac vychadza z technickych noriem. (Metodické

usmernenie... €. 56/2011, ¢l. 5).

* Ak citujete z elektronického zdroja (internet, CD nosi¢) a nemodZeme sa na citované
miesto odvolat’ uZ spomenutymi spoéosobmi, pouzijeme odvolavku na odsek. Pred
¢islom odseku pouzijeme symbol II. (napriklad v pripade medzinarodnych dohovorov,
deklaracii).

- Vysvetlenie — zratame, v ktorom odseku daného ¢lanku sa nachadzal text, ktory sme

odcitovali a vedl'a symbolu odvolavky uvedieme Cislo odseku (napr. IT 4).

Priklad:
,, AVSP iniciovala pri dvadsiatom vyroci existencie samostatného studijného odboru
socidlna praca zorganizovanie konferencie pod nazvom...* (Schavel, 2012b, 11 8).

= Citat a citacia pri pouZiti normy:
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Priklad:
Edicia je ,, skupina monografii, serialovych publikdcii alebo inych publikacii, ktoré

maju spolocny ndzov a pripadne su cislované. “ (STN 1SO 690, 2012, s. 7).

= (Citat a citacia z Biblie:

Priklad:

Za citatom sa v citacii uvadza zdroj (Svdté pismo/Biblia), skratka knihy a Cislo
kapitoly, ¢islo verSov - udaje oddelené Ciarkou:

., Ved Boh tak miloval svet, ze dal svojho jednorodeného Syna, aby nezahynul nik,
kto v neho veri, ale aby mal vecny Zivot. © (Svité pismo, Jn3,16).

Norma 690: 2012 sice neuvadza konkrétne tito kategdriu moznosti uvadzania citacie
z Biblie v suvislosti s citatom, ale na zaklade ziskanych informacii z Anglia Ruskin
University v Cambridge & Chelmsford (2012), Studenti pouzivajii nami uvadzani moznost,
s ktorou sa plne stotoznujeme, pretoze uvadza vSetky prvky popisu dolezité pri praci

s odbornou literatarou.

* Cirkevné dokumenty:
Priklad:
V citacii sa uvadza skratka cirkevného dokumentu a ¢islo ¢lanku, kanonu alebo
paragrafu.
Katechizmus Katolickej cirkvi (KKC 2004).
Kodex kanonického prava (kanony) (CIC 280).
Dokumenty koncilov — konstiticia Lumen gentium (LG 1).

Encyklika Leva XIII. Rerum novarum (RN 8).

Priklad:

,Solidarita sa prejavuje predovsetkym pri rozdelovani dobier a pri odmene
za pracu. “ (KKC 1940).

+ Skratky dokumentov uvedieme v zozname skratiek aj s ich vysvetlenim.
* Publikicia s viacerymi monografiami od réznych tvorcov (uvddzame fiktivny
priklad):
-V publikéacii od autorky Kratochvilovej a kol. (2009) ma jednu Cast’ (kapitolu)

Kapucian (strany 85-91), kde citoval tvorcu Brezinku, pricom citat od Brezinku
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prevzal Student/tvorca diplomovej prace (¢o znamena, ze citoval v texte prace
Brezinku).
-V texte sa podl'a Vrankovej, Radiho (2010, s. 39) uvedie:

Ako hovori Kapucian podla Brezinku ,, Rodicia by mali poskytnut' svojim detom
adekvatne vzdelanie, mali by ich naucit vyznat sa v roznych Zivotnych situdciach, chranit
ich prava, vysvetlovat im ich povinnosti, byt kladnym prikladom vo vztahu k praci, k ludom,
V Zivotnej filozofii, v hodnotovej orientacii, posilnovat ich zdravé sebavedomie, pripravit ich
na vstup do manzelstva a na rodicovsku rolu a hlavne dat im vela lasky, pozornosti

a porozumenia.” (In Kratochvilova a kol., 2009, s. 89).
Alebo moZeme prestylizovat’ zaciatok vety s uvedenim pévodného tvorcu myslienky:

Kapucian je podobného nazoru ako Brezinka, Ze ,, rodicia by mali poskytnut svojim
detom adekvaitne vzdelanie, mali by ich naucit vyznat sa Vroznych Zzivotnych
STHUACIACH, ..o “ (In Kratochvilova a kol., 2009, s. 89). — treba spomenut’

oboch autorov (Brezinka, Kapucian) a prevzaty text, Stylizacia je ale uz na Studentovi

V zozname pouzitej literatiry uvedieme pramern, ak nebudeme cerpat’ viaceré
informacie od Kratochvilovej a kol. (2009) nasledovne:
KAPUCIAN, J. 2009. Postavenie rodiny v spolo¢nosti. In KRATOCHVILOVA, E. a kol.
2009. Uvod do pedagogiky. Trnava : Pedagogicka fakulta Trnavskej univerzity, 2009.
ISBN 978-80-8082-145-6, s. 85-91.

Ale ak budeme ¢erpat’ viacero informacii (od viacerych tvorcov, ktori prispeli
do prameiia od Kratochvilovej a kol.), uvadzame v zozname pouZitej literatury:
KRATOCHVILOVA, E. akol. 2009. Uvod do pedagogiky. Trnava : Pedagogicka fakulta

Trnavskej univerzity, 219 s. ISBN 978-80-8082-145-6.
+ Pozn. v texte v citacii ale musime vzdy uviest Tvorcu ¢lanku In Tvorcu pramena, rok

a pri citate aj stranu: ,, Text text text.” (Kapucian In Kratochvilova a kol. 2009, s. 27)

* Cudzojazy¢né pramene podl’a normy 690: 2012

Ak tvorca pouziva cudzojazyéné pramene a dokument bol prelozeny aj

do slovenciny, cituje sa aj citacia uvadzana podl'a tohto prekladu, to znamena, Ze autor prace
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nemodze lubovolne prelozit’ text, ktory cituje, ked’Ze bol oficidlne prelozeny (zverejneny
v nejakom dokumente).

AK je vydani viac a tvorca prace ich ma k dispozicii, cituje sa podl’a posledného
slovenského vydania.

Ak cudzojazyény text doposial nebol prelozeny do slovenciny, uvadza sa
Vo vlastnom preklade, na ¢o je vhodné upozornit’ poznamkou v zatvorke (vlastny preklad

autora).

Priklad:
Pol’sky sociolog Bauman (2011, s. 53) definoval globalizaciu ako: ,, proces vyberu
a organického zjednocovania globdlnych a lokalnych trendov...” (vlastny preklad autora).
V praxi to znamen4, Ze sa integruju regiony a Staty kontinentov, atd’...
= (vysvetlenie: za citatom a zatvorkou s uvedenim vlastny preklad autora moze pokra¢ovat
d’alej text ak suvisi s citatom)

alebo:

., Globalizacia je proces vyberu @ organického zjednocovania globdlnych
a lokalnych trendov...” (vlastny preklad autora). (Bauman, 2011, s. 53). Za citdciou moze

pokracovat’ text...

Citat/parafrazu a vytah prevzaty zceskej literatiry treba uvadzat
v slovenskom jazyku — v tomto pripade sa nepiSe vlastny preklad autora.
Nezabudnime:
Citat, parafraza a vyt’ah sa uvadza v jazyku, v ktorom sa praca piSe.

Studenti z Ceskej republiky ak citat (priamu re¢) prevzali zo slovenskej odbornej
literatry, je potrebné text citatu uvadzat’ v ¢eskom jazyku a taktieZ neuvadzat’ v texte

vlastny preklad autora.

*  Osobna komunikacia
Ak sa odvolavame na osobnu komunikaciu, ta sa moze realizovat’ réznou formou: rozhovor,
list, e-mail, telefonicky rozhovor, konferen¢ny hovor a pod.
Podla moznosti by sa tieto informécie mali zaznamenat' a zverejnené mozu byt iba

so stihlasom druhej strany.

105



Priklad:

ale

... vyznam supervizie deklaruje i Schavel (2012c)...
bo:

Schavel (2012d) podl'a profilu absolventa...

V zozname pouzitej literatiry osobnu komunikaciu zapiSeme:

SC

SC

*

HAVEL, M. 2012c. Supervizia v praci socialneho pracovnika v domove socialnych
sluzieb. [telefonicky rozhovor]. Osobna komunikacia, 05.08.2012.

HAVEL, M. 2012d. Profil absolventa v odbore socidlna praca. [rozhovor]. Osobna
komunikécia, 03.09.2012.

Slovenskd ani Ceskda verzia normy 690 priklady neuvadzaji, vychadzali sme
Z dostupnych informacii podl'a Anglia Ruskin University, Cambridg & Chelmsford.
(2012).

Citat, parafraza a vytah sa uvadza vzdy v jazyku, v ktorom sa praca pise.
Parafraza/vytah ani citacia pri parafraze a vytahu sa nezvyraziiuje tu¢nym pismom
(bold), nepise sa kurzivou (okrem citatu nad 4 riadky), ani sa nepodciarkuje!

V citaciach, v zozname pouzitej literatiry a v celom jadre prace nesmieme uvadzat
tituly tvorcov (nie je to v stilade s normou ani metodikou pisania zavereénych prac VS
ZSP)!
Meno a datum (rok) v citacii musi byt identicky s menom a datumom (rokom)
V zozname pouZzitej literatiry (nemozZe byt rozdielne priezvisko tvorcu a rok,
potom sa nejedna o rovnaky literarny pramen!)

priklad: ,, Text text text text text. (Olah, 2005, s. 18)

OLAH, M. 2005. Socidlnoprdvna ochrana deti. 1. vyd. Presov : Presovska univerzita,

Pravoslavna bohoslovecka fakulta, 206 s. ISBN 80-8068-349-2.

Odporucanie: po uvedeni citicie je vhodné hned’ zaznamenat’ prameii/zdroj

V zozname pouZitej literatiry, aby sme mali dodrZani normu a nezabudli na

niektoré informacné zdroje (ul'ah¢i vam to pracu pri kompletizovani prace).
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4.2 ZOZNAM POUZITEJ LITERATURY

Uvedenie jednotlivych prvkov popisu pri kazdom bibliografickom odkaze musi byt
v zozname pouzitej literatury v sulade so smernicou ¢. 7/2011 VSZSP sv. Alzbety. (vid’

prilohu B: Vzor jednotlivych ¢asti prace s prikladmi)

= Bibliograficky odkaz — je oznacenie zdroja, z ktorého Student/autor citoval v praci.

* V zozname pouZzitej literatiry sa uvadzaju len pramene, z ktorych tvorca prace
citoval, parafrazoval alebo robil vytah.

= VSetky informaéné zdroje = pouzitu literatiiru, musime uvadzat’ v silade s normou
STN ISO 690: 2012, ktora je urcena na formulaciu citacii v texte diplomovej prace a na
ich spéjanie so zoznamom pouzitej literatiry.

= Vsetky citacie z prace je treba uviest’ V zozname pouZitej literatiry v plnom zneni. Tam
musia byt zoradené literarne pramene podPa priezviska tvorcu/autora, pripadne
redaktora/editora v abecednom poradi (ak nie je znamy tvorca, ani redaktor ¢i editor,
uvadza sa podl'a prvého tidaju — celého ndzvu kniznej publikacie alebo nazvu ¢lanku).

» Uvadza sa PRIEZVISKO TVORCU (velkym tlatenym pism.), prvé pismeno krstného
mena (napr. K.) a nasleduju prvky popisu (vid’ nizsie) — tituly tvorcov nepiSeme!

* Ak su 2 alebo 3 tvorcovia, oddel’uji sa pomlékou.

= Ak st vzdroji viac ako 3 tvorcovia, uvadza sa prvy tvorca a skratka et al. =
zahrani¢ny informacény zdroj alebo a kol. = domaci informaény zdroj (poZiadavka
MSVVS SR, ale aj smernice &. 7/2011 VSZSP sv. Alzbety v Bratislave).

» Zaznamy v zozname pouzitej literatlry sa piSu od 'avého okraja bez odraZzok, neuvadza
sa poradové Cislo.

* AK je zdznam na viac ako 1 riadok, d’alSie riadky su posunuté o 4 vol'né znaky
od Pavého okraja. Medzi dokumentmi (zdrojmi) nevynechavame volny riadok kvoli
prehladnosti.

= Zahranicni literatiiru uvadzame v pévodnom jazyku.

» Nazov pramena piSeme kurzivou (I) v povodnom jazyku dokumentu.

» Citaciou oznaCujeme aj zdroje informacii, z ktorych sme prevzali udaje v tabul’kach,
obrazovy ¢i iny materidl, udaje v prilohach — prameii treba uviest’ v pouzitej literatire.

» Ak Cerpame informéacie z elektronickych médii (zdrojov), musime ich uvadzat’ v stilade

s normou STN I1SO 690: 2012.
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* V zozname pouZitej literatiry uvadzame vSetky zdroje informéacii ako sme uz
uviedli v abecednom poradi (nedelime ich na monografie, odborné ¢asopisy, zakony,
vyhlasky, elektronické zdroje...).

o V diplomovej praci musi byt pouzitych minimalne 40 literarnych pramenov, aj

cudzojazy¢nych (nie len z ¢eskej literatiry)! Odporiacame vSak viac.

4.2.1 Postup pri uvadzani bibliografickych odkazov v kniZnej a ¢asopiseckej podobe

Pozri prilohu B:Vzor jednotlivych ¢asti prace s prikladmi, ¢ast’ zoznam pouzitej

literatury, ktora je v sulade so smernicou &. 7/2011VSZSP sv. Alzbety

- Prvky popisu:

PRIEZVISKO, prvé pismeno krstného mena. Rok vydania. Nazov dokumentu (publikacie)
— pise sa KURZIVOU (1). Podnézov (ak je — kurzivou). Poradie vydania (nemusi sa uvadzat’
1. vydanie.). Miesto vydania : Vydavatel' (nazov), Rok vydania (tento sa uvadza len pri
prispevkoch resp. ¢lankoch v Casopisoch, zbornikoch a monografiach v printovej
a elektronickej podobe). Celkovy pocet stran dokumentu — publikacie (uvadzame cislo
medzera s.). Standardné &islo ISBN alebo ISSN (ak je uvedené).

Priklady:

KNIHY/MONOGRAFIE

= Prvky popisu:

Tvorca. rok vydania. Ndazov : podndzov (nepovinny). Poradie vydania. Miesto vydania :

Vydavatel’, Rozsah stran. ISBN.

KOZON, A. 2011. Zviddanie stresu a syndrému vyhorenia. Trenéin: SoSoIntE, 45 s. ISBN
978-80-89533-05-3.

RADKOVA, L. 2005. Zdklady Statistiky pre pomdhajiice profesie I. — Nové Zamky : Fakulta

oSetrovatel'stva sv. Ladislava, 85 s.
Cast’ monografie

OLAH, M. 2005. Socidlnoprdvna ochrana deti. 1. vyd., 4. &ast. Medzinarodna ochrana deti,
s. 143-148.

108



Prispevok v monografii

KOVACIKOVA, D. 2003. Vybrané kapitoly z dejin socialnej prace. In TOKAROVA, A.
a kol. Socidalna praca. 2. vyd. 2003, s. 80-154.

ROMAN, T. - ROMAN, L. 2011. Kriminalita. In MATEL, A. — SCHAVEL, M. a kol.
Socialna patologia. 2011, s. 153-214. — pozn. pri prispevkoch v monografii sa uvadza
rok za tvorcom (kedy prispevok napisal) a rok aj za nazvom, resp. poradim vydania

(znadi, kedy vysiel prispevok)

V texte prace sa parafraza alebo citat a nasledna citacia uvedie v tvare:
TeXt oo, (Roman, Roman In Matel, Schavel a kol., 2011). =

parafraza s citaciou

Ak su traja (dvaja) tvorcovia, oddelujia sa poml¢kou.

SCHAVEL, M. — CISECKY, F. — OLAH, M. 2009. Socidlna prevencia. 4. prepracované
vydanie. Bratislava : VSZSP sv. Alzbety, 138 s. ISBN 978-80-89271-22-1.

SLOVAK, P.— VERES, M. 2009. Metédy socidlnej price I. Bratislava : VSZSP sv. Alzbety,
70 s. ISBN 978-80-89271-27-6.

Ak je viac tvorcov ako traja, uvedie sa prvy resp. aj druhy tvorca a skratka et al.

(zahrani¢ny zdroj) alebo a kol. (domaci = slovensky zdroj).

SCHAVEL, M. a kol. 2008. Socidlna prdca vo verejnej sprave. 2. doplnené a prepracované
vydanie. Bratislava : VSZSP sv. Alzbety, 192 s. ISBN 80-8082-065-1. = uvedeny len
prvy tvorca

MATEL, A. — HARDY, M. akol. 2013. Vybrané kapitoly z metéd socidlnej prdce Il
Bratislava : VSZSP sv. Alzbety. ISBN 978-80-8132-074-3.=uvedeny prvy a druhy

autor

Prvé vydanie v zozname pouZzitej literatiry v citatnom popise nemusime uvadzat’.
PAPEZSKA RADA PRE RODINU. 1996. Ludska sexualita. Trnava : Spolok sv. Vojtecha,
126 s. ISBN 80-7162-163-3.

AK nie je znamy tvorca, v zozname pouzitej lit. sa uvedie ako prvy udaj zodpovedna
osoba ato redaktor/redaktori alebo editor/editori aj S oznafenim, Ze sa jedna

0 redaktora ¢i editora v skratke uvedenej v zatvorke. T.z. za menom redaktora sa uvedie
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skratka v tvare (red.) alebo pri viacerych redaktoroch skratka (reds.), pri editorovi sa uvedie
skratka v tvare (ed.) alebo ak je viac editorov, tak skratka (eds.). Ak nie je znamy ani
redaktor ani editor, uvedie sa ako tvorca anonym.

BANDUR, M. (red.) 2011. Nazov. Miesto vydania : + d’al§ie prvky popisu.
— pozn. v texte sa v citdciach ale skratky neuvadzaju

Anonym. 2011. Nazov. Miesto vydania : + d’alSie prvky popisu.

CLANOK V CASOPISE

= Prvky popisu:

Tvorca. rok vydania. Nazov ¢lanku. In Ndzov zdrojového dokumentu (noviny, casopisy).

ISSN, rok, ro¢nik, ¢islo zvazku, rozsah stran (strana od-do).

CIRTKOVA, L. 2006. Doméci nésili: Fakta a paradoxy. In Socidlna prdca. ISSN 1213-
6204, 2006, 2/2006, s. 54-67.

ONDREJKOVIC, P. 2007. Koncepcia prevencie drogovych zavislosti. In Socidlna
prevencia. ISSN 1336-9679, 2007, ro¢. II., ¢. 3, s. 14-19. — pozn. pri ¢lankoch v
Casopisoch sa uvadza rok za tvorcom (kedy ¢lanok napisal) a rok aj za ISSN (znaci, kedy

vysiel Casopis)

CLANOK ZO ZBORNIiKA A MONOGRAFIE
= Prvky popisu:
Tvorca. rok vydania. Nazov ¢lanku. In Ndzov zbornika. Miesto vydania : Vydavatel’, rok

vydania. ISBN, rozsah stran (strana od-do).

KOZON, A. 2009. Moralne aspekty bezpednosti jedinca a spoloénosti v socialnej
a ekonomickej nudzi. In Socidlna a ekonomicka nudza — bezpecnost jedinca
a spolocnosti. Zbornik prispevkov. Bratislava : VSZSP sv. Alzbety, 2009. ISBN 978-80-
89271-63-4, s. 23-30. — pozn. pri clankoch zverejnenych v zbornikoch alebo
monografidch sa uvadza rok za tvorcom (kedy ¢lanok napisal) a rok aj za nazvom

vydavatel'stva (znaci, kedy vysiel zbornik resp. monografia)

Editovany zbornik
ak sa v publikacii (informa¢nom zdroji) uvadza za priezviskom/priezviskami skratka
(ed.) alebo (eds.) ¢o znamend, Ze ide o editora/editorov, tieto skratky uvadzame

povinne, v opa¢nom pripade ich neuvadzame.
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MATOUSEK, O. — KODYMOVA, P — KOLACKOVA, I. (eds). 2005. Socidlni price
v praxi. Praha : Portal, 352 s. ISBN 80-7367-002-X.
V texte prace sa z editovaného zbornika vyt’ah, parafraza alebo citat a nasledna
citacia uvedie bez skratky (eds.) nasledovne:

Text covveereennnne. (Matousek, Kodymova, Kolackova, 2005). = parafraza s citaciou

Clanok z monografie

KOVACIKOVA, D. 2003. Vybrané kapitoly z dejin socialnej prace. In TOKAROVA, A.
a kol. Socidlna praca. 2. vyd. PreSov : FF PreSovskej univerzity, 2003. ISBN 80-968367-
5-7, s. 80-154.

JUSKO, P. 2011. Futbalové chuliganstvo a futbalovi chuligani. In MATEL, A. —
SCHAVEL, M. a kol. Aplikovand socialna patologia v socidlnej prdci. Bratislava :
VSZSP sv. Alzbety, 2011. ISBN 978-80-8132-009-5, s. 338-340. — pozn. pri ¢lankoch
uverejnenych v monografii sa uvadza rok za tvorcom (kedy ¢lanok napisal) a rok aj za
nazvom vydavatel'stva (znaci, kedy vysla monografia)

+ Pozn. —ak citujete/parafrazujete alebo robite vytah z viacerych ¢lankov alebo
prispevkov toho istého Casopisu, zbornika alebo monografie (Cize do casopisu,
zbornika alebo monografie prispelo viacero autorov a vy od nich cerpate),
V zozname pouZitej literatiry nie je potrebné uviest’ vSetky ¢lanky, prispevky
od kazdého autora (kazdy v novom zazname). Uvediete iba nazov celej publikacie
(monografie), ¢asopisu alebo zbornika spolu s ostatnymi prvkami popisu, ktoré

dany pramen ma!!!! Bude sa to poc¢itat’ ako jeden literarny zdroj.

VEDECKO-KVALIFIKACNE PRACE
= Prvky popisu:
Tvorca. rok vydania. Nazov prace : oznacenie druhu prace (dizertatna, doktorandska,

bakaldrska). Miesto vydania : Nazov vysokej Skoly, Rozsah stran.

DOBROVOLNA, A. 2009. Domdce ndsilie voci seniorom : dizertaéna praca. Bratislava :
VSZSP sv. Alzbety, 173 s. Skolitel’ka Emilia VRANKOVA. — pozn. nazov vysokej
Skoly piseme v skratke

PRIJATEENY, M. 2011. Podnikova socidlna prdca : bakalarska praca. Bratislava : VSZSP
sv. Alzbety, 59 s. Skolitel’ka Emilia VRANKOVA.
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+ Neodporicame pri pisani diplomovej prace ¢erpat’ z vedecko-kvalifikaénych prac
(cudzie diplomové prace), aby ste nemali v protokole o kontrole originality vel’ku

zhodu s inymi zavere¢nymi pracami.

VYSKUMNE SPRAVY
= Prvky popisu:
Tvorca. rok vydania. Nazov prace : druh spravy (VEGA, priebezna sprava). Miesto vydania

: Nazov inStitacie, Rozsah stran.

BAUMGARTNER, J. a kol. 1998. Ochrana a udrZiavanie genofondu zvierat, slachtenie
zvierat : vyskumna sprava. Nitra : VUTV, 78 s.

NORMY
= Prvky popisu:

Oznacenie a ¢islo normy: rok vydania (nie rok schvalenia, alebo uc¢innosti) : Nazov normy.
STN ISO 690: 2012 : Dokumentécia — Bibliografické odkazy — Obsah, forma a Struktara.
ZAKONY

Zakon ¢. 447/2008 Z. z. o penaznych prispevkoch na kompenzaciu tazkého zdravotného
postihnutia a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.

Zékon €. 305/2005 Z. z. o socidlnopravnej ochrane deti a o socidlnej kuratele a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov.

Zakon €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb.
o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdkon) v zneni neskorSich predpisov.

Zékon €. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov.
4.2.2 Postup pri uvadzani bibliografickych odkazov v elektronickej podobe

* Druh nosi¢a — [online] — ak citujeme priamo z web stranky, [CD-ROM], [CD_RW],
[magnetickd paska], [disk]

* Druh nosi¢a sa uvadza v hranatych zatvorkach [ | za ndzvom dokumentu

» Datum citovania sa tiezZ uvadza v hranatych zatvorkach v tvare [RRRR-MM-DD], napr.
[citované 2021-08-20]
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ELEKTRONICKE DOKUMENTY - MONOGRAFIE
= Prvky popisu:
Tvorca. rok vydania. Nazov [Druh nosica]. Poradie vydania. Miesto vydania : Vydavatel,

datum vydania. Datum aktualizacie. [Datum citovania]. Dostupnost’ a pristup. ISBN.

JURCOVA, D. 2005. Slovnik demografickych pojmov. [online]. Bratislava : Intitat
informatiky a Statistiky, april 2005. [citované 2021-10-30]. Dostupné na internete:
<http://www.infostat.sk/vdc/pdf/slovnik_2verdd.pdf >. ISBN 80-85659-40-9.

Ak nie je znamy tvorca ¢lanku (uvedie sa ako prvy udaj nézov institucie alebo

nazov ¢lanku).

Spoleénost socialnich pracovniki CR. 2007. Mezindrodni eticky kodex socidlni price -
principy. [online]. 2006-10-24. [citované 2021-10-10]. Dostupné na internete:

<http://sspcr.unas.cz/?q=node/14>

Poznamka:
* adresy webovych stranok nepodc¢iarkovat’, pismo Cierne (odstranit® automatické

prepojenie textu).

CLANKY V ELEKTRONICKYCH CASOPISOCH A INE PRISPEVKY

= Prvky popisu:

Tvorca. rok vydania. Nazov ¢lanku. In Nazov €asopisu. [Druh nosica]. rok vydania, ro¢nik,

¢islo [datum citovania]. Rozsah stran (strana od-do). Dostupnost’ a pristup. ISSN.

HOCHELOVA, M. 2007. Rizikové spravanie deti a mladeze. In Socidlna prevencia.
[online]. II. ro¢., ¢. 1/2007. [citované 2021-10-10]. s. 14-18. Dostupné na internete:
<http://www.infodrogy.sk/drogyUserFiles/File/IVB_Kmiminalita_1 2007_zelene.pdf>
ISSN 1336-9679. — pozn. pri ¢lankoch v elektronickych ¢asopisoch sa uvadza rok za

tvorcom (kedy ¢lanok napisal) a rok aj za druhom nosica (znaci, kedy vysiel ¢asopis)
ELEKTRONICKE CASOPISY

Denik verejné spravy. 2008. [online]. Praha : Triada, 27.7.2008. [citované 2008-07-27].
Dostupné na internete: <http://denik.obce.cz/go/.>. ISSN 1213-6336.
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ELEKTRONICKE SPRAVY A OZNAMY - ELEKTRONICKA POSTA
ORENDAUC, P. <p.orendac@gmail.com>. 2010-07-31. Skolské a zavereéné prace — Ako na

to? [E-mail adresatke Emilii Vrankovej] <vrankova.emilia@gmail.com>.

PRISPEVOK V ZBORNIKU NA CD-ROM
= Prvky popisu:
Tvorca. rok vydania. Nazov prispevku. In Nazov zbornika [Druh nosi¢a]. Miesto vydania :

Vydavatel’, rok vydania, rozsah stran (strana od-do). ISBN.

ZEMANEK, P. 2001. The machines for "green works" in vineyards and their economical
evaluation. In 9th International Conference : proceedings. Vol. 2. Fruit Growing and
viticulture [CD-ROM]. Lednice : Mendel University of Agriculture and Forestry, 2001,
p. 262-268. ISBN 80-7157-524-0. — pozn. pri prispevkoch v elektronickych zbornikoch
sa uvadza rok za tvorcom (kedy ¢lanok napisal) a rok aj za nazvom vydavatel’stva (znaci,

kedy vysiel zbornik)

4.2.3 Postup pri uvadzani ostatnych bibliografickych odkazov

NEPUBLIKOVANE DOKUMENTY (RUKOPISY, PREDNASKY)
= Prvky popisu:

Tvorca. Pracovna adresa tvorcu. Nazov. Oznacenie dokumentu.

KUCIANOVA, A. Slovenska narodna kniznica, Nam. J. C. Hronského 1, Martin.
Bibliografia. Rukopis.

KARTOGRAFICKE, ZVUKOVE A GRAFICKE DOKUMENTY, HUDOBNINY,
FILMY A VIDEOZAZNAMY, MIKRODOKUMENTY, ATD.

= Prvky popisu:

Tvorca (ak bol). Nazov: Podnazov [oznacenie média]. *Mierka mapy. Vydanie. vydania: Nazov

vydavatela, Rok vydania. Nazov edicie, oznacenie edicie. Standardné ¢islo.

- kartograficky dokument:
Chorvatsko [mapa]. 1:1 000 000. [Bratislava: Petit Press], n.d.
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- film:
Sol nad zlato [film na DVD]. RéZia Martin HOLLY. Bratislava: Slovensky filmovy ustav,
2010. Zlata kolekcia slovenskych rozpravok.

- zvukovy dokument:

Long Tall Dexter, the Savoy sessions [zvukovy disk]. New York: Savoy, 1976.

- hudobnina:
BACH, C.PH.E. Sonate G-moll fiir Violine und obligates Cembalo [partitura].
Herausgegeben von Anne Marlene GURGEL. Leipzig: Peters, 1981.

- graficky dokument:
JIROUSEK, A. Vysoké Tatry [fotografia]. Kosice: Agentiira Sasa, n.d.

+ Nezabudnime, Ze v pracach uvadzame vSetky informaéné zdroje v abecednom
poradi (pri ¢erpani z viacerych pramenov od jedného tvorcu, ich zoradime podPla
roku vydania od najnovSieho). Puplikacie nedelime samostatne podl’a toho, ¢i
¢erpame z monografii, odbornych casopisov, legislativy alebo z elektronickych

zdrojov (jedinym Kkritériom je poradie podla abc).
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5 POZIADAVKY NA UPRAVU PRACE Z FORMALNEHO
A OBSAHOVEHO HIADISKA

V tejto kapitole popisujeme zakladné poziadavky, ktoré treba dodrziavat’, aby praca

bola z formalneho a obsahového hl'adiska napisana spravne.

5.1 FORMALNA STRANKA PRACE

Z formalneho hl'adiska je potrebné zdoraznit:

* Pozor na gramatické chyby a pozor pri prekladani z eskej literatary, nepouzivat
¢echizmy (chovanie, kl'ud, prehldsenie, no).

» Zakazdym interpunkénym znamienkom (bodka, ¢iarka, otaznik, vykri¢nik, ivodzovky,
dvojbodka, atd’.) musi byt medzera! (6 vynimiek — vid’ ¢ast’ interpunk¢né znamienka);
Pred interpunkénym znamienkom vSak medzera nie je!

* Slova na konci riadku nedelit’, staci nastavit’ spravne okraje a text zarovnavat’ do bloku
(obojstranne).

= Nakonci riadku nedavat’ predlozky a spojKy (odstrafiujt sa vlozenim ,,pevnej medzery*
— pouzijeme ctrl shift medzera).

* Na urobenie odseku pouzivat’ tabulator — vzdy pri novej myslienke.

= Riadkovanie v celej praci je — 1,5.

» Kazda hlavna kapitola (1. uroven) musi byt’ na novej strane.

» Praca musi mat 4 kapitoly. Odporuaca sa ku kazdej hlavnej kapitole aj podkapitolu. Ak
si to praca vyzaduje, je mozné mat’ aj 3. uroven (pod podkapitoly).

= Teoreticka Cast’ (1. kapitola) musi byt’ venovana aplikovanej socialnej praci — zamerana
na konkrétnu cielovl skupinu (najma jej metddy, techniky, formy, prevenciu, socialne
zabezpecenie)!! Nepiste teoretické definicie a vSeobecné poznatky zo socidlnej prace
(Co je to socialna praca? Kto je socialny pracovnik? Aké metddy pozname? a pod.).

= Za nazvom hlavnej kapitoly (1. urovenl) musi byt vzdy text (vstup do kapitoly) — dat’
uvod/predhovor k danej kapitole (tzv. vstup), az potom mdze nasledovat’ 2. troven!!!
Medzi prechodom z kapitoly na podkapitolu pouzivat’ spojovaci text (Vasa myslienka,
nazor).

* Vstup do hlavnej kapitoly pisat’ na par riadkov, text k podkapitole aspoii na 1 a pol

strany.
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Informacie musia byt’ v logickom slede v celej predkladanej praci — aby sa text dal
plynulo ¢itat’, nie utrzkovito.

Medzi nazvom kapitoly/podkapitoly, ndzvami Casti prace (na jednotlivych stranach)
a textom musi byt’ volny riadok, pri¢om velkost’ volI'ného riadku zodpoveda urovni
nazvu kapitoly (14 b, 12 b), 1 vol'ny riadok je aj za textom pred d’al§Sim nazvom (velkost’
12 b).

Nazvy podkapitol nemozZu byt’ na spodku strany a text na d’alSej strane. V takom
pripade treba dat’ nazov na d’alSiu stranu.

Nerobit’ prili§ kratke podkapitoly (na par riadkov) — min. na 1,5/2 strany,
v opa¢nom pripade je vhodnejSie pouzit’ iné ¢lenenie, napr. a)..., b)..., €)....

Na jednej strane by mali byt minimalne 4/5 textu — tyka sa to poslednej strany
podkapitoly, avodu, zaveru (posobi rusivo, ak je vécSina strany prazdna — v takom
pripade skratit’ text alebo dopisat’).

Vyhybat sa beletristickému spracovaniu problematiky, hovorovym vyrazom
a zdrobnelindm (napr. deticky, mamicka, teta, ujo...), pracu nepisat’ ako névod alebo
radu, tieZ ju nepisat’ adresne (napr. rady rodicom, alebo vy rodicia si musite v§imat'...).
Nazvy kapitol a podkapitol treba presne vymedzit, aj ndzvy ilustracii a tabuliek
(nespravae:Redina; spravne: Vyznam rodiny pri formovani osobnosti diet’at’a), netvorit’
otazkou (napr. Ako pomahat’? Co je pri¢inou drogovej zavislosti?); - spravne uvedieme:
Sposoby pomadhania; Pri¢iny drogovej zavislosti). V ndzvoch nepouzivat' skratky
(vynimky: HIV/ AIDS, ADHD, CAN). Za ndzvami nie je bodka.

Pouzivat’ ¢o najnovsiu literataru, najlepSie po roku 2010, ktora je v stlade s platnou
legislativou (t. z. citujte, parafrdzujte zdkony, vyhlaSky, smernice priamo
z legislativnych prameniov, nie z kniznych a ¢asopiseckych publikacii, nakol’ko v nich
citovana legislativa nemusi byt uZ aktudlna) a pracovat’ len s platnou a sucasnou
legislativou — mozno overit’ na adrese www.zakonypreludi.sk

Pravne predpisy Europskej unie: http://eur-lex.europa.eu/collection/eu-law.html
Déavame pozor, pretoZe na stranke www.zbierka.sk st uvedené vSetky legislativne
normy, i tie, ktoré uz nie su platné.

Neodporuca sa Cerpat’ z pramenov, kde nie je zndmy tvorca/autor.

Pozor na internetové stranky — pracovat’ len s odbornymi c¢lankami, clankami
obcianskych zdruzeni, ministerstiev, nepouzivat stranky ako www.referaty.sk,
www.wikipedia.sk a podobné.

Overte si hodnovernost’ zdrojov, pozor na internetové informacie!
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* Pouzivat’ viaceré literarne zdroje — Cerpajte najmi z printovych médii (t. z. vydané
Vv tlacenej podobe).

=V jednej kapitole nemézu byt citaty/parafrazy a vytahy len od jedného autora!!

» Posebe nemozu ist’ 2 citaty (musi byt’ spojovaci text); - pouzivat’ viac parafraz, vyt'ahov
ako citatov.

= Zaver — zhrnutie prace na 1 — 2 strany.

5.2 OBSAHOVA STRANKA PRACE

Z obsahového hl'adiska je potrebné zdoraznit’:

» Venujte sa problematike v socialnej oblasti!

* Praca nie je kopiou z inych dokumentov = kompilat — je bezcenna.

» Mala by obsahovat vlastné stanovisko, postoje, myslienky autora.

= Cerpajte pri pisani prace z vaSich osobnych skiisenosti (oblast’ socidlnej prace).

* Prace nesmu byt’ plagiatom!

* Neodklanat sa od zvolenej témy prace (musi byt v stlade s anoticiou uvedenou
Vv zadani zavere¢nej prace), treba si vzdy riadne precitat’ ndzov, rozanalyzovat ho a az
potom tvorit’ Struktiru prace. Nazov diplomovej prace musi byt’ zhodny s nazvom
uvedenym v zadani zaverecnej prace. Rovnako aj ciel’ prace (jeho naplnenie) musi
koreSpondovat’ s cielom, ktory ste si stanovili v anotacii zadania.

= Kapitoly na seba nadvizuju.

* Venujte sa aktuilne rieSenej problematike z oblasti socialnej prace.

» V prici mozno dat’ vyrok (motto) znamych osobnosti (1 vyrok v Givode, prip. v zavere).
— umiestnit’ na pravu stranu a pod nim uviest’ v zatvorke autora vyroku

» Je vhodné ak davate stanovisko viacerych odbornikov/autorov na dant problematiku,
nie len jedného.

= NajcennejSou ¢ast’ou prace je vlastny prinos autora (tvorcu).

= Ak nieCo tvrdite, musite to vediet’ vzdy odovodnit’ (vlastnou skusenostou — praxou,
vysledkami z realizovaného prieskumu/vyskumu).

* VasSou ulohou nie je priklonit’ sa k ndzoru jednému z autorov. Ak mate iny nazor alebo
postoj na danu problematiku na zaklade osobnych sktsenosti ¢i prieskumu, nebojte sa
ho napisat’, treba vSak uviest' zdovodnenie — vecna argumentacia sa ocefiyje, je vel'mi

prinosnou ¢ast’'ou prace.
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Ak uvédzate definiciu pojmu od viacerych autorov — nepiSte to Stylom, Ze ich uvediete
pod sebou bez vyjadrenia vasho nazoru (je to len zbyto¢né ,,natahovanie textu bez
vypovednej hodnoty). T. z. uvedte definiciu/ vyrok/ ndzor autora a d’alej napiste, ¢i
s nim suhlasite, pripadne, Ze sa priklanate k ndzoru iné¢ho autora + zdévodnit’ (preco)

b119

a uvediete dany nazor = s textom sa treba ,,pohrat™ (spajat’ vaSe myslienky s nazormi
inych autorov).

Powell (2002) hovori, Ze pod sanéaciou rodinného prostredia ....................... My sa
priklaname k ndzoru Striezenca (1999), ktory za sanaciu rodinného prostredia povazuje
................. , pretoze podla nds .........ccceeueeee.

Vlastné stanovisko na celkovy pohl'ad na problematiku je vhodné uvéadzat' v zavere
prace. Toto stanovisko mdzete prezentovat’ aj v rdmci obhajoby.

Ak piSete o nieCom, Co sa tyka bytostne len Vas, ¢ize je Vam to vel'mi osobné a blizke,
Vv takom pripade mozete uviest’: Autor/autorka préace je toho nazoru (ma taka sktisenost’,
a pod.). V ostatnych pripadoch pouzivat’ len 1. osobu mnozného ¢isla.

Odporuca sa dat’ skontrolovat’ pravopis celej diplomovej prace!!! Nie skolitel'ovi!

Neprekracujte rozsah prace 50 — 70 stran (od tivodu po zoznam pouz. lit.).
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6 PREZENTACIA DIPLOMOVEJ PRACE

Diplomovi pracu treba nielen dobre napisat’, ale aj vhodne obhajit. Statnicova
komisia pri zaverecnom hodnoteni berie do tvahy: posudky Skolitel'a a oponenta, originalitu
respektive vysoku zhodu prace s inymi dielami, odprezentovanie prace Studentom a jeho
zodpovedanie polozenych otazok. Vysledné hodnotenie tak moze byt vyrazne odlisné od
hodnotenia v posudkoch. Vyborna obhajoba prace mozZe znamku zlepsit’, slaba

obhajoba ju mo6Ze zhorsit’.

Sprévna priprava prezentacie a nacvik obhajoby su délezitou stcast'ou pripravy na

Statne zavere¢né skusky. Bola by Skoda, ak by Student, ktory pisaniu prace venoval mnoho
hodin, zanedbal tuto poslednu Cast’ a pokazil kone¢ny vysledok. Na druhej strane, pekna
prezentacia a zodpovedanie otdzok oponenta a komisie mézu pomdct’, aby si Student pracu
doslova obhdjil a presvedcil komisiu, Ze préaca si zasluZzi lepSie hodnotenie.
V tejto kapitole sa budeme postupne venovat’ nasledujicim oblastiam:

a) ZODPOVEDANIE ZAKLADNYCH OTAZOK

b) PRIPRAVA PREZENTACIE

¢) VLASTNA OBHAJOBA PRACE

6.1 ZODPOVEDANIE ZAKLADNYCH OTAZOK

Vzdy, ked’ sa pripravujete na to, aby ste nickomu nieco odprezentovali, musite si poloZit’
zakladné otazky. Ak sa chystate prezentovat’ vlastnu diplomovu pracu, su to tieto:

e Komu je prezentacia diplomovej prace urcena?

e AKky ¢as mate k dispozicii na prezentaciu? V akom rozsahu méZete pracu

odprezentovat’?

e Co chcete prezentaciou dosiahnut'?

o Co chcete povedat’ o vystupoch diplomovej prace ? AKY je jej odkaz?
Od odpovedi na tieto otdzky sa bude odvijat’ obsahova priprava prezentacie. Budi mat’

vplyv tieZ na jej formu a jazykovy styl.

Cielova skupina: Komu je prezentacia diplomovej prace urcena?
Obhajoba diplomovej prace je ur¢end hlavne skiiSobnej komisii. Tato je zlozena

z pedagogov vysokej Skoly: profesorov, docentov a odbornych asistentov. Mo6ze do nej byt’
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prizvany pedagég z inej vysokej Skoly alebo uzndvany odbornik z praxe (Zékon o vysokych
Skolach ¢. 131/2002 Z.z.). Ak si uvedomite, Zze vasi posluchac¢i su odbornici z oblasti
socialnej prace, prispésobite tomu obsah, jazyk i formu prezenticie. Pouzivate spravne
vedecké terminy a odvolavate sa na odborné literarne zdroje. Predpokladate, ze ¢lenovia
komisie im rozumeju a vysvetlite termin iba vtedy, ak ide o nové pomenovanie alebo
okrajovt, ¢i vel'mi Specificku oblast’ socidlnej prace. Zaiste vSetkym budi zname vyrazy:
supervizia, mediacia, socidlne poradenstvo, ale niektory ¢len napriklad nemusel poznat
Cochemsky model v Case, ked’ sa u nés este nepouzival. TakZe taky termin mdze Student
struéne vysvetlit. Kratu¢kym vysvetlenim neurazi ani tych, ktori ho poznaju.

Na druhej strane treba dat’ pozor na niektoré terminy, ktoré presli vyvojom v prudko
sa rozvijajucom odbore, a uzZ nemusia odrazat’ sti€asnu legislativu. Napriklad v starSich
ucebniciach sa stretnete s rozdelenim poradenstva na zékladné, odborné a Specializované.
Ked’ze socidlne poradenstvo by mala vzdy byt odborna ¢innost’, v sti¢asnosti pouzivame
rozdelenie poradenstva na zakladné a Specializované — atakto sa deli iV legislativnom
ukotveni. Aj preto je dobré Cerpat’ najmé z Cerstvych a overenych odbornych literarnych
zdrojov, ako aj z aktualnych prednasok vasich pedagdgov.

Zaroven nie je vhodné, aby sa Studenti snazili rozpravat’ zbyto¢ne komplikovanym
jazykom. Je lepSie hovorit’ vlastnymi slovami vety, ktorym rozumiete, ako sa naucit
naspamdt’ komplikované suvetia, pri ktorych sa 'ahko zaseknete a neviete pokracovat’.

Pozor treba dat’ aj to, aby ste citovali su¢asne platniu legislativu. Zakony v oblasti
socialnej prace a socialnej politiky sa ¢asto menia, preto je vhodné vzdy citovat’ platny zdkon
priamo z webovych stranok https://www.slov-lex.sk/ezz alebo
https://www.zakonypreludi.sk/. NajcastejSou chybou byva sekundarne citovanie starSej
verzie zakona z knihy alebo odbornej ucebnice. Zikon sa totiz méZe zmenit medzi

napisanim a vytlacenim diela.

Casovy limit: AKy ¢as mate k dispozicii na prezenticiu? V akom rozsahu teda moZete
pracu odprezentovat’?

Na samotnt prezentaciu prace zvycajne byva vymedzeny cas 5-7 minut. Je to preto,
ze komisia u kazdého Studenta potrebuje Cas aj na Citanie posudkov, zodpovedanie otazok
a diskusiu. Je dobré pripravit’ sa na dolny ¢asovy limit, nakol'ko pri vlastnej prezentacii
sa ¢as zvykne predizit. Napriklad sa $tudent zdrzi tym, Ze si nevie spomenut’ na vhodny
termin, alebo niektort ¢ast’ mimovolne alebo v stvislosti s predchddzajiicimi prezentaciami

kolegov rozsiri. Vynimoéne sa moze stat’, Ze nastane chyba v technickych zariadeniach.
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Predizenie povoleného ¢&asu prednasky, ktoré je pomerne &astou chybou
prezentujucich, moze zhorsit’ celkové hodnotenie poslucha¢mi, vratane skiisobnych komisii.

Za kratky ¢asovy usek nie je mozné predstavit’ cely obsah diplomovej prace. Preto
do prezentacie treba dat’ len iba jej najdolezitejSie casti. V pripade diplomovych prac je

to vyskum.

Ciel: Co chcete prezentaciou dosiahnut’?

Pri kazdej dolezitej aktivite by ste mali mat’ na pamdti jej ciel. Ak mate jasny ciel,
viete si zadefinovat’ cestu, ktora vas k ciel'u povedie. (Beshara, 2008). Neraz sa stretivame
Stym, Ze prezentdcidm nieCo chyba preto, lebo Student akoby nevedel, o je cielom
obhajoby. Co chcete dosiahnut’ obhajobou diplomovej prace?

Presvedcit’ clenov komisie, Ze si zasluzite titul magister v odbore socialna praca.
Ukazat’ im, ze sa orientujete vo vybranej problematike. A Ze ovladate zaklady vyskumu,
pod vedenim Skolitel’a ste vybrali vhodny vyskum a zvladli ste ho. Viete prezentovat’ svoje
vysledky, viete ich interpretovat’ a vybrat’ z nich tie najzaujimavejsie. Pracu ste spracovali

osobne, a teda sa v nej vyznate.

Ciel: Co nechcete aby bolo vysledkom prezentacie?

Urcite nie je vaSim cielom pouCovat komisiu tym, Ze jej budete vysvetlovat
definicie zakladnych pojmov alebo zname teérie socilnej prace. Clenovia komisie toto
ovladajiu. Rovnako nechcete komisiu nudit zdihavym vykladom, opisom obsahu préace &i
vieobecnymi frazami. Casu nemate nazvys, takZe ho nebudete minat’ na nepodstatné veci.

Nechcete vyzniet’ nepripravene ako niektori Studenti, ktori nevedia odpovedat’ na
otazky komisie ohl'adom informacii, ktoré sa v ich praci nachadzaju, alebo nedokazu o praci
hovorit’ spontanne, ale iba ¢itaju z pripravenych podkladov, bez toho, aby udrZiavali o¢ny
kontakt s komisiou. Takyto pristup naznacuje neprofesionalnost’” a netctu voci komisii.

Dokonca by mohol spochybnit’ vieru pedagogov, Ze ste pracu robili osobne.

Ciel: Co chcete posluchatom povedat’? AKy je odkaz vaSej diplomovej prace?

Vo vymedzenom Case sa nedd predniest’ vSetko, preto treba vybrat’ tie informaécie,
ktoré povaZzujete za najdolezitejSie a najzaujimavejSie. To, o je v praci nové, Co eSte
¢lenovia komisie nikde necitali, je vas vyskum.

Castou chybou studentov je, Ze chci prezenticiu prace rozdelit na ¢asti

zodpovedajuce kapitolam diplomovej prace. Snimky v§ak nemajia byt képiou obsahu
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prace. Preto v prezentacii vynechajte teoriu, definicie a rozdelenia. Zamerajte sa na ciele
a metody vasho vyskumu, no najmé na vysledky a odporucania pre prax. Teda zo
Struktary IMRaD vynechajte I (avod), kratko zhriite M (metody) a zdoraznite R (vysledky
vyskumu) a D (diskusiu) — ¢ize porovnanie vaSich vysledkov sinymi vyskumami.
Namiesto zaveru stru¢ne vymenujte Odporuacania pre odbor socialna praca. Ukazte, ze ste

pri pisani prace sami prisli na nie€o zaujimavé.

6.2 PRIPRAVA PREZENTACIE

Technické spracovanie prezentacie

Pred pripravou na obhajobu diplomovej prace je potrebné vediet, aké technické
vybavenie budete mat’ k dispozicii. Typickym vybavenim Skolskych posluchérni je pocita¢
spojeny s projektorom pre premietanie. Student si pripravi prezentaciu v programe
PowerPoint a prinesie si ju nahrati na USB kI'i¢i. Je potrebné vopred sa uistit’ o
kompatibilite s vasim pocitaCovym systémom a prezentaciu upravit’ tak, aby sa dala bez
problémov pustit’ na Skolskom pocitaci. Len maloco dokaze Studenta pred Statnicou vyviest’
z rovnovahy tak, ako subor s prezentaciou diplomovej prace, ktora sa neda otvorit’ pre
nekompatibilitu softvéru. Subor s prezentaciou si oznacte vlastnym menom.

V programe PowerPoint mézete pouzit’ predpripraveny format prezentacie alebo si
mozete vytvorit’ vlastny dizajn. V kazdom pripade by mal byt prehl'adny a taky, aby sa dala
plocha snimok ¢im viac vyuzit’. Pri vybere treba pamitat’ na to, ze mnohé predpripravené
prezentacie sliZia na iné ucely — na prezentaciu preddvanych produktov, firemné spravy, ¢i
ako podklady pre konferenéné hovory cez poéitaé. Casto maju Struktirované pozadie a prilis
malé pismena, ktoré sa 'ahko ¢itaja, ak sedite pri pocitaci, ale nie s vhodné na premietanie

V miestnosti, kde mdze byt prili§ vel'a svetla.

Formalna stranka

Pracu budete prezentovat’ v Skolskej ucebni pred komisiou, preto musi byt CitateI'na
aj vtomto prostredi. V miestnostiach moéze byt vel'a svetla, takze prezentacia musi byt
dostatocne kontrastna. Pismo ma byt Citate'né aj pri vacSej vzdialenosti od premietacieho
platna.

Vhodné pozadie je jednofarebné, bud’ vel’'mi svetlé alebo vel’mi tmavé. Vhodné
si pastelové farby pozadia, biela, alebo naopak, tmavomodra. Na okrajoch mdze byt

drobny efekt.
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Nevhodné pozadia su také, ktoré maji zrnita Strukturu, napriklad stvorceky, kamienky alebo
trsy travy. Nevhodné je tiez tdnovanie pozadia od bledého po tmavy odtieii, lebo sa k nemu
tazko vybera pismo, ktoré by bolo dostato¢ne kontrastné pri vSetkych gradientoch.
Velkost’ pisma by mala byt 24 a viac, minimalne v§ak 20 bodov, aby sa text dal ¢itat’ aj
zo vzdialenej$icho miesta v poslucharni. Farba pisma by mala byt v kontraste s pozadim.
Obl'uiben¢ kombinécie, ktorymi ni¢ nepokazite su:

- tmavé pozadie (tmavomodra) + svetlé pismo (biela, ZIta) alebo

- svetlé pozadie (biele, pastelové) + tmavé pismena (Cierne alebo tmavomodré)
Vhodny typ (font) pisma prispieva k lepSej CitateI'nosti prezentacie. Vyhnite sa prili$
ornamentalnemu pismu (hodi sa skor na svadobné oznamenia), prili§ neformalnemu pismu
(vytvorenému pre komiksy), tieovaniu a zrkadleniu pisma.

Text odporacame pisat’ v prehl’adnych bodoch, nie v celych vetach. Na snimkach
bude skratene to, ¢o budete aj hovorit’® — nesnazte sa hovorit’ nieCo iné, ako mate na
snimkach. Snimky st len pomdckou:

a) pre prednaSajiceho — aby dodrzal poradie veci, o ktorych chce hovorit’, na ni¢

nezabudol, ani sa neopakoval;

b) pre posluchadov — aby mohli 'ahSie sledovat’ prednasku, lepSie si ju zapamdtali,

a nestratili nit’ v pripade, Ze ich nie¢o vyrusi.

Vzite sa do pozicie posluchaca — predndska mu ma ulahéit’ pochopenie vasej diplomove;j
prace. Ma ho zaujat’. (Hamilton, 2018).

Stucasné softvéry pontkaju ozivit’ prednasku efektmi. Maloktoré sa vSak hodia
Kk prezentacii vedeckého vyskumu. Plati tu pravidlo, Zze menej byva niekedy viac.
Panacikovia, kvety a ornamenty sa do prednasky pred komisiou nehodia — vzbudzujt
pocit, ze vasSa praca nie je dost odbornd. Takéto efekty mozu byt oZivenim verejnych
prednésok, aj tam si vSak treba uvedomit’, Ze sa Casto pouZzivaju tie isté postavicky, co moze
poOsobit’ skor trapne ako vtipne.

ZvIast neprijemne sa posluchd¢om sleduju poskakujice riadky. NavySe, pri
postupnom pridavani riadkov musi prednasajtci zbytoc¢ne ¢asto klikat’ a nezriedka sa stane,
ze sa predCasne preklikne na nasledujucu stranku. Preto sa pri obhajobe diplomovej prace
tieto efekty neodporucaju.

Na ozivenie mdzete pouzit’ skutony obrazok, ktory suvisi s t¢émou, pozor vsak dajte
na etiku v zobrazovani. Mate k obrazku autorské prava? Ste jeho autorom? Ak nie, kupili
ste si ho alebo mate povolenie na jeho bezplatné pouzitie? Ak je odpoved’ na tieto otazky

nie, do prezentacie ho nedavajte.
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V pripade, Ze sa jednd o fotografiu ku ktorej mate pravo na pouzitie, premyslite si, ¢i
jej zverejnenim neporusite zdkon (GDPR) alebo princip dovernosti. Odfotili ste participanta
s jeho suhlasom? Dal vam pisomny suhlas aj na zverejnenie fotografie? Je participant
schopny vam takyto suhlas dat’ (svojpravny dospely)? Je etické takuto fotografiu zverejnit'?
Niektoré fotografie by sa nemali vobec zverejiiovat’ — napriklad také, ktoré¢ dokumentuju
doméce nasilie. Zverejnenim fotografie obete nésilia moéze dochadzat k terciarnej
viktimizécii obete.

Pamitajte, ze obhajoba diplomovej prace nemusi obsahovat’ Ziadne obrazky.
Vyuzitie obrazkov sa odporaca na ozivenie dlhych vyucbovych prednasok (30 mintt a viac),
pri sledovani ktorych méze pozornost’ posluchécov klesat’.

Kolko snimok modze vasSa prezentacia mat, aby ste sa zmestili do casového limitu?
Prezentécia jednej pocitatovej snimky mdze trvat’ zopar sekund, ak ju iba prekliknete, ale
i desiatky minuat, ak k nej mate ¢o povedat. Pre jednoduch$iu orientaciu sa podita, ze
odprezentovat’ jednu snimku trva pribliZne 1 minttu. Podl’a tohto pravidla si pripravte
pocet snimok. Obsah a pod’akovanie mozete len prekliknut, takze tieto mozu byt navyse.
AKk si pripravite o nieCo viac snimok, pocitajte s tym, Ze niektoré pocas obhajoby iba rychlo
prekliknete, aby ste sa zmestili do vyhradeného ¢asového intervalu.

Snimky si preklikavajte sami podla toho, ako budete prednaSat’. Nenastavujte si
automatické preklikavanie snimok, ktoré robi za vas pocitac. Je ve'mi naro¢né vtesnat’ sa do
pocitacom zvoleného intervalu a automatické preklikavanie komplikuje moznost’ vratit’ sa

na predoSlu snimku, o mdZe Studenta zbyto¢ne znervoznit'.

Obsah jednotlivych snimok

Prvé 3 snimky maji rovnaky obsah pri kvalitativnom 1 kvantitativnom vyskume. To isté
plati pre predposlednt a poslednti snimku. Stvrta a d’alsie snimky v strede prezentacie sa
lisia podrl'a toho, ¢i Student realizoval kvalitativny alebo kvantitativny vyskum, preto si ich

uvedieme osobitne.

1. snimka

Nazov vysokej Skoly — pripadne Logo
Nazov prace

Meno diplomanta

Skolsky rok
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2. snimka
Obsah (skrateny)

Pocas prezentovania tito snimku iba prekliknite, nekomentujte

3. snimka

Ciel’ vyskumu (hlavny, pripadne jeden najddlezitejsi vedl'ajsi)

Kvantitativny vyskum

4. snimka

Metodika: Ako? Kde? Aky subor? Ako vybraty? Pre¢o? Pocet respondentov?
Typ vyskumu: kvantitativny

Vyskumna metdda: (najcastejsie) dotaznik — modzete ho strucne popisat’
Zakladny subor: akého typu respondentov sa vyskum tykal

Vyberovy subor: ako ste z nich vyberali respondentov do vasho vyskumu
Sposob oslovenia respondentov:

Pocet respondentov oslovenych a pocet tych, ktori sa vyskumu zc¢astnili (% navratnosti)

5. snimka:

Hypotéza ¢. 1: znenie

Sumar odpovedi v percentach

1%, P signifikantné/nesignifikantné

Hypotéza sa potvrdila sa alebo sa nepotvrdila

Porovnanie s inymi vyskumami (diskusia k hypotéze ¢.1)

7. snimka:
Hypotéza ¢. 2: znenie
Sumar odpovedi v percentach
1%, P signifikantné/nesignifikantné
Hypotéza sa potvrdila sa alebo sa nepotvrdila

Porovnanie s inymi vyskumami (diskusia k hypotéze ¢.2)

8. snimka:
Hypotéza ¢. 3: znenie

Sumar odpovedi v percentach
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1%, P signifikantné/nesignifikantné
Hypotéza sa potvrdila sa alebo sa nepotvrdila

Porovnanie s inymi vyskumami (diskusia k hypotéze ¢.3)

Kvalitativny vyskum

4.snimka

Metodika: Ako? Kde? Aky subor? Ako vybraty? Pre¢o? Pocet respondentov?
Typ vyskumu: kvalitativny

Vyskumna metdda: (napriklad) polostruktirovany rozhovor

Zakladny subor: akého typu participantov sa vyskum tykal

Vyberovy stbor: ako ste z nich vyberali participantov do vasho vyskumu
Sposob oslovenia participantov:

Pocet participantov, ktori sa vyskumu zacastnili:

5. snimka:
Vyskumna otazka €. 1: znenie
Zistenia z vyskumu: v pojmoch, kodoch

Porovnanie s inymi vyskumami (diskusia k vyskumnej otazke ¢.1)

6. snimka:
Vyskumna otazka €. 2: znenie
Zistenia z vyskumu: v pojmoch, kodoch

Porovnanie s inymi vyskumami (diskusia k vyskumnej otazke ¢.2)

7. snimka:
Vyskumna otazka €. 3: znenie
Zistenia z vyskumu: v pojmoch, kédoch

Porovnanie s inymi vyskumami (diskusia k vyskumnej otazke ¢.3)

Predposledna snimka:

Odporucania pre socialnu pracu
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Sem dajte len niekolko vybranych odporucani, nie vSetky. Dbajte na to, aby to boli
odporti¢ania, ktoré priamo vyplyvaju z vasho vyskumu. Nie informécie, ktoré sa sice tykaju

oblasti, ktoru ste skimali, ale z vasho vyskumu nevyplyvaju.

Posledna snimka:

Pod’akovanie za pozornost’

6.3 VLASTNA OBHAJOBA PRACE

Pred obhajobou:

Prezentaciu si pripravte véas. Vyuzite na fiu ¢as medzi ucenim sa Statnicovych
otazok. Pripravu prezentacie si nenechdvajte na posledni chvilu. Nacvicte si jej
prezentovanie pred zrkadlom alebo pred rodinnym prislusnikom, ¢i spoluziakom.

Prezentaciu si Student nahra na USB kPG¢é, z ktorého ju v dent zadverecnej skusky
prekopiruje do Skolského pocitaca. Ak chcete mat’ eSte vacsiu istotu, mdzete si pracu okrem
toho poslat’ aj na svoju emailova adresu pre pripad, ze by zlyhal USB kI'u¢.

Je vhodné, ak si $tudent snimky prezentacie vytla¢i na ocislované papiere, aby pri
obhajobe nemusel pozerat’ na platno, ani sa sklanat’ k obrazovke pocitaca, ale bol otoceny
tvarou K poslucha¢om. Vytlacené snimky st dobrou pomdckou, ak by zlyhala technika,
a tiez pre mnohych Studentov pdsobia upokojujuco v Case, ked’ eSte len ¢akaju na svoje
vystupenie.

Noc pred Statnicami sa pokuste dobre vyspat. Ak sa vdm nedari zaspat, pouzite
uvoPrujuce cvifenia a oddychujte, nenut'te sa do spanku. Je mozné, Ze po Case zaspite.
Ak by ste ndhodou nezaspali, aj tak budete rano svieZejsi ako ¢lovek, ktory by v noci vobec
neoddychoval. Winter a Lee (2012) popisuju relaxaéné techniky, ktoré pomahaji rychlo
zaspat buducim pilotom amerického ndmornictva. Tieto techniky sa daja ngjst aj
Vv popularnych ¢lankoch na internete.

Oblecte a upravte sa primerane udalosti, a zaroven tak, aby ste sa citili pohodlne.
Oblecenie si vopred vyskusajte.

Pri prichode na Statnu zaverecnu skusku si skontrolujte, ¢i je pripravend technika.
Nahrajte si prezentaciu na plochu pocitaca a oznacte vlastnym menom, ak ste tak neurobili
uz doma.

Pocas Cakania na skasku nejedzte tazké jedla a tesne pred vystipenim nepite kavu.

Vypite trochu vody (bez bubliniek), aby ste nemali sucho v tstach.
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Urobte zopar relaxaénych cvikov, niekolkokrat sa pomaly zhlboka nadychnite
a s vydychom uvolnite. Mozete urobit’ aj zopar cvikov na precvi¢enie mimickych svalov

tvare.

Pocas obhajoby diplomovej prace:

Postavte sa na vopred vyhliadnuté miesto, zhlboka sa nadychnite, pozrite sa
(usmejte) na posluchaov a pozdravte ich. V pripade skusky oslovte najprv predsedu
komisie, potom jej c¢lenov anapokon ostatnych pritomnych. Hned potom zacnite
s prezentaciou. Povedzte svoje meno, uved'te tému svojej prace a pokracujte prezentovanim
jednotlivych snimok.

Priklad: ,,Vazeny predseda komisie, vdzeni ¢lenovia komisie, moje meno je XY.
Dovol'te mi, aby som vam predstavila nasu zaverecnu pracu s ndzvom:...*

Snimku s obsahom prace nekomentujte, iba prekliknite.

Priklad: ,,Takyto bol obsah nasej prace. (klik)

Nésledne povedzte ciel’ vasho vyskumu a strucne popiSte metédy vyskumu.

KaZdi hypotézu (vyskumnu otazku) vyhodnot’te na osobitnej snimke. Povedzte
znenie hypotézy, uved'te vysledky v percentach, Statisticki vyznamnost’ a potvrdenie
hypotézy, porovnajte s inymi vyskumami. V pripade kvalitativneho vyskumu povedzte
znenie vyskumnej otazky, uvedte vysledné textové kategoérie, porovnajte s inymi
vyskumami.

Z odporicani pre prax povedzte tie najdolezitejSie, ktoré vyplyvaju z vasho
vyskumu. Nakoniec pod’akujte sa za pozornost’.

Pocas prezentéacie sa €o najviac pozerajte na vSetkych posluchacov, v pripade trémy
sa modzete zamerat na koniec miestnosti, stred miestnosti alebo priatel'sku tvar medzi
posluchaémi. Hovorte nahlas, dajte pozor na to, aby vas vSetci poculi. Prednasajte
s entuziazmom, aby ste posluchaov zaujali.  Vystupujte sebaisto, ale nie prili§
sebavedome. (Pease, 2004).

Zamerajte sa na najdolezitejSie alebo najzaujimavejSie zistenia z vasho vyskumu.
Bud'te konkrétni. Pamdtajte na to, Ze posluchaci veria, Ze si od vas vypocuju zaujimavu

prednasku.

Po skonceni obhajoby:
Po vyzvani predsedu komisie si chod’te sadntt’ pred komisiu. Nezatvarajte svoju

prezentaciu v pocitaci. Zatvori ju Student, ktory bude obhajovat’ po vas, otvori si svoju
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prezentaciu tak, aby snimka zaberala celil obrazovku pomocou ikonky v pravom dolnom
rohu E, sadne si a pocka kym pride na rad.

Nasleduje ¢itanie posudkov Skolitel'a a oponenta. Pocas Citania posudkov pocuvajte.
Po precitani posudkov a vyzvani predsedom komisie odpovedzte na otazku oponenta.
Odpoved’ si pripravte uz doma, mdzete ju mat’ struéne zapisant na papieri. Odpovedajte
na d’alSie otazky clenov komisie. Vasim cielom je obhdjit’ sa, najmid ak mate pocit, ze
niektory z posudzovatel'ov vaSej prace bol prili§ prisny. Bud'te vSak zdvorili. Na otazky
ohladom vasho vyskumu odpovedajte pravdivo. Ak vas posudzovatelia alebo ¢lenovia

komisie upozornili na chybu, ktorej ste si aj sami vedomi, treba to akceptovat'.
VSEOBECNE ZASADY

» Pocas toho ako hovori ¢len komisie, pocuvajte a neskacte do reci. Pdsobi to
nezdvorilo a nemusite spravne zachytit’ otdzku. Dostanete priestor na vyjadrenie
potom, ako dohovori.

» Zachovajte si pokoj - nedajte sa vyrusit’, ak niekto v miestnosti robi int1 ¢innost’.

» Ak cakate na svoje poradie, neruste kolegov, ktori prezentuju svoju pracu alebo
odpovedaju.

» Ak mate pri odpovedi pocit, Ze ste povedali vsetko, na ¢o sa skusajuci pyta, skuste
to eSte raz zopakovat. Mohlo sa stat, ze odpoved nezachytil. Predstavte si, aké
naro¢né je pre vas sustredit’ sa na vlastni obhajobu a odpoved’, a 0 Co narocnejsie je

pedagdgom sustredit’ sa na obhajoby a odpovede vsetkych Studentov.

6.4 NAJCASTEJSIE CHYBY PRI PRIPRAVE A PREZENTOVANI DIPLOMOVEJ
PRACE

V predosSlom texte sme vysvetlili ako si spravne pripravit’ prezentaciu a ako postupovat’ pri
obhajobe diplomovej prace. Tu eSte stru€ne uvedieme, s akymi naj€astejSimi chybami sa

stretavame v praxi.

NajcastejSie chyby pri priprave prezentacie
* Priprava prezentacie na poslednt chvilu

* Priprava prezentacie v programe, ktory nie je kompatibilny so Skolskym systémom
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= Struktirované pozadie prezentacie

* Maly kontrast medzi farbou pozadia a pisma v prezentacii
=  Prili§ malé vel'kost’ pisma v odrdzkach alebo tabul'kach

» Zrkadlenie alebo tiefiovanie pisma

= Zbytocné pouzitie efektov (poskakujuce pismo)

* Pouzitie nevhodnych klipartov alebo obrazkov

=  Privela snimok v prezentacii

» Snimky preplnené textom, namiesto odrazok cel¢ vety

» Automatické preklikavanie prezentacie (pocitac¢om)

» Rozdelenie prezentacie, ktoré kopiruje rozdelenie prace

* Snimky popisujice teodriu namiesto vyskumu

» Prezentacia znenia viacerych hypotéz na jednej snimke a ich vyhodnotenia na inej

snimke

NajcastejSie chyby pri obhajobe prace
= Ponechanie prace v prehliadacom modde, neotvorenie na celu obrazovku
= Sedenie pocas obhajoby prace
= Citanie savislého textu obhajoby z papiera
» Hovorenie iné¢ho textu ako je na snimkach
= Chybajuci ocny kontakt s komisiou, otac¢anie sa chrbtom ku komisii
=  Prilis tichy hlas
* Monotdnny prejav bez intonécie hlasu
= Opisovanie obsahu prace
= QOpisovanie tedrie suvisiacej s vyskumom
* Prezentécia znenia hypotéz na jednej snimke a ich vyhodnotenia na inej snimke
= (QOdporucania pre prax nevyplyvaju z vyskumu Studenta

= Prekrocenie asu uréeného na obhajobu

131



7 ZBER A SPRISTUPNOVANIE ZAVERECNYCH PRAC
A KONTROLA ICH ORIGINALITY

Skolské dielo je podla autorského zékona zdveretna prica vytvorend $tudentom

na splnenie Studijnych povinnosti vyplyvajucich z jeho pravneho vzt'ahu k vysokej Skole.

» ZavereCné prace sa predkladajui vo vytlacenej forme, zviazané v pevnej vizbe
(nie hrebenovej), vratane vSetkych priloh tak, aby sa jednotlivé listy nedali vyberat’ v
dvoch exemplaroch na katedre/pracovisku SP — asistentke.

= Student podla &lanku 8 vysSie uvedenej smernice predlozi zaverednu pracu aj v
elektronickej verzii na neprepisovatelnom CD médiu vjednom exemplari.
Elektronicka verzia zaverecnej prace musi byt identicka s vytlatenou formou
zaverefnej prace, musi byt’ v jednom subore a vyhotovena vo formate Portable
Device Format (PDF) s moZnost'ou prevodu (konvertovat’) na isty text - moznost’
prevodu vytvoreného PDF suiboru na €isty text je mozné overit pomocou testeru, ktory
sa nachadza na stranke:
http://www.crzp.sk/testDoc?fs=D3F48E989417459F9B559E594A6C65B2&fn=main
Dokument nesmie byt oskenovanou verziou tla¢enej podoby zaverecnej prace. CD
médium musi byt oznacené nazvom: Priezvisko a meno autora, katedra/pracovisko,
nazov suboru ulozeného na CD nosici.

= Sucast'ou odovzdania zaverecnej prace je uzatvorenie licen¢nej zmluvy medzi autorom a

vysokou skolou (¢lanok 2 smernice ¢. 7/2011). Licen¢na zmluva o pouZiti $kolského
diela (d’alej len ,,licen¢na zmluva®) je zmluva podl'a autorského zakona medzi autorom
a vysokou Skolou, ktora upravuje spdsob pouzitia a zverejnenia zaverecnej prace.
(Priloha &. 4 — Smernica & 7/2011 VSZSP sv. Alzbety v Bratislave). Za tuéelom
overenia originality zaverecnej prace musi byt v licen¢nej zmluve uvedeny okrem iné¢ho
stihlas Studenta na overenie tejto originality.

= Ak autor zavere¢nej prace neda suhlas na spristupnenie diela, uzatvori s vysokou
Skolou zmluvu na zverejnenie anotacie a abstraktov (popripade kontaktov na autora).
Autor vyplni: Vyhlasenie autora zaverecnej prace o nespristupneni diela (d’alej len
vyhldsenie autora) a uvedie dovody, pre ktoré nedava suhlas so spristupnenim diela.
(Priloha €. 5 smernice ¢. 7/2011). O zverejnenie anotacie bez zverejnenia celej

zaverecne] prace moze poziadat aj Skolitel’ s udanim dovodov.
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Originalita zaverecnej prace sa posudzuje v centralnom registri zavereénych prac
(CRZP, pozn. — elektronicku verziu zavere¢nej prace v jednom subore vyhotovenu
v PDF formate (identickt s verziou ktora ste nahrali na CD medium) treba vlozit’ po

prihlaseni sa do Evidencie zavereénych prac http://ezp.vssvalzbety.sk/login, systém

nasledne vygeneruje protokol o kontrole originality, ktory je potrebne cely vytlacit’ (nie
len prvu stranu) a odovzdat’ spolu s pracou .

Po uspesnej obhajobe zaverecnej prace akademicka kniznica vysokej Skoly, vykona jej
bibliograficka registraciu. Bibliografické udaje su spristupiiované prostrednictvom
knizni¢ného informaéného systému kniznice.

Zaverecné a kvalifikacné prace v elektronickej forme st trvale uchovévané v centralnom
registri zdvereCnych prac a prostrednictvom systému evidencie zaverecnych préc

vysokej skoly.

+ Student pred obhajobou zavere¢nej diplomovej prace a absolvovani $tatnej skusky

odovzdava nasledujuce dokumenty:

diplomovu pracu zviazani v pevnej vizbe v poéte 2 kusov + Vv jednej znich
na vnatornej strane zadného obalu je potrebné nalepit’ obalku na CD medium, do ktorej
Student vlozi oznaceny (vid’ vyssie) 1 CD nosi¢ s nahratou pracou v PDF formate.
Nazov suboru bude ndzov prace, ktora musi byt’ nahrata v jednom subore;

protokol o kontrole originality - vytlaceny z evidencie zavere¢nych prac,

licenénd zmluvu - vytlacenu z evidencie zaverecnych prac a vlastnoru¢ne podpisani
a dalSie tlaciva podl'a poziadaviek tstavu,

index

potvrdenie 0 zaplateni na Statnu skiasku (fotokopia Seku)

# Ak Student odmietne spristupnit’ pracu = nepodpiSe licen¢ni zmluvu, neméze

absolvovat’ §tatnu zavereénu skusku (vid Smernica & 7/2011 VSZSP sv. Alibety

v Bratislave).

Clanok 8 — odporu¢ame podrobne nastudovat’ v smernici & 7/2011 VSZSP sv. Alzbety

v Bratislave.
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7.1 KNIZNICNY SYSTEM V SLOVENSKEJ REPUBLIKE

Davame do pozornosti $tudentom, Ze Vedecka kniznica Centra vedecko-technickych
informacii SR (d’alej len CVTI SR), so sidlom v Bratislave, ako prva kniznica na Slovensku

zaviedla plnohodnotni__online _registraciu pre novych pouzivatelov, ktora je

navyse bezplatna.

Do pozornosti tiez davame najnov§i prirastok k e-zdrojom CVTI SR

- databazu Pressreader, ktora obsahuje viac ako 7-tisic novin a ¢asopisov z celého sveta,

dostupnych online v den ich vydania. Medzi novinky tiez patri aj sluzba online vypoziciek

e-knih Bookport, ktora obsahuje viac ako 8 500 titulov odbornej literatiry z vydavatel'stiev

ako je Grada, Karolinum, Masarykova univerzita a iné. K tymto a d’al§ich desiatkam

licencovanych e-zdrojov CVTI SR je odteraz mozné pristupovat okamZite jednoduchou

a bezplatnou registraciou.

V Slovenskej republike knizni¢ny systém pozostava z:
e narodnej kniZnice:
v" Slovenska narodna kniZnica v Martine (archivuje vSetky oficidlne vydané
publikacie v Slovenskej republike)
= URL: http://www.snk.sk/sk/
e vedeckych kniZnic:
~ univerzalne vedecké kniZnice:
v Univerzitna kniZnica v Bratislave
= Adresa: Michalska ¢. 1, 814 17 Bratislava
» Telefon: vybrat’ zo zoznamu podl'a typu Studovne/ oddelenia
* E-mail: vybrat’ zo zoznamu podl'a typu Studovne/ oddelenia
=  URL: http://www.ulib.sk
v" Slovenska zdravotnicka univerzita v Bratislave
= Adresa: Limbova ¢. 12, 833 03 Bratislava
» Telefon: 02/ 59 37 06 73
» URL: http://www.szu.sk/index.php?&menu=14&oid=#menutop
v Statna vedecka kniZnica v Banskej Bystrici,
= URL: https://www.svkbb.eu/
v' Statna vedecka kniZnica v KoSiciach,
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URL: https://www.svkk.sk/
v' Stitna vedecka kniZnica v PreSove,
URL.: http://www.svkpo.sk
v' Ustredna kniZnica Slovenskej akadémie vied v Bratislave.
Adresa: Klemensova ¢. 19, 814 67 Bratislava
Telefon: 02/ 52 92 73 84
URL.: http://www.uk.sav.sk
~ S$pecializovanych vedeckych kniZnic:
v Slovenska lekarska kniZnica v Bratislave,
URL.: http://www.sllk.sk/Pages/default.aspx
v" Slovenska pedagogicka kniZnica v Bratislave
Adresa: Halova ¢. 6, 851 01 Bratislava 5
Teleton: 02/ 68 20 86 12; 02/68 20 86 19
E-mail: sluzby@spgk.sk
URL: http://www.spgk.sk
v" Centrum vedecko-technickych informacii SR v Bratislave,
URL.: https://www.cvtisr.sk/
v Slovenska ekonomick4 kniZnica ekonomickej univerzity v Bratislave,
URL.: https://sek.euba.sk/
v" Slovenska lesnicka a drevarska kniZnica pri TU vo Zvolene,
URL.: https://sldk.tuzvo.sk/sk
v" Slovenska pol’'nohospodarska kniZnica pri SPU v Nitre.
URL.: http://www.slpk.uniag.sk/sk/
akademickych kniZnic (zriad’'uju sa na univerzitich, fakultich a katedrach
vysokych §kol):
v Pedagogicka fakulta UK
Adresa: Soltésovej 4, 813 34 Bratislava 1
E-mail: akademicka.kniznica(at)fedu.uniba.sk
URL.: https://www.fedu.uniba.sk/sucasti/akademicka-kniznica/
v Univerzita Komenského v Bratislave
Adresa: Safarikovo nam. &. 6, 814 99 Bratislava 1
Telefon: 02/ 90 10 44 47, 02/ 90 10 99 37
E-mail: kniznica@vili.uniba.sk
URL.: https://uniba.sk/o-univerzite/fakulty-a-dalsie-sucasti/akademicka-kniznica-uk/
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* Na stranke si mozno vybrat’ kniznicu podla fakulty/ sucasti UK ako napriklad:
° Fakulta socialnych a ekonomickych vied UK
= Adresa: Mlynské luhy ¢. 4, 821 05 Bratislava 2
»  Telefon: 02/ 20 66 98 11, 02/ 20 66 98 43,
=  E-mail: kniznica@fses.uniba.sk
= URL: https://fses.uniba.sk/pracoviska/pracoviska-dekanatu/kniznica/
e verejnych kniZnic:
~ obecné kniZnice,
~ regionalne kniZnice,
~ krajské kniZnice.
e Skolskych kniznic,
e Specidlnych kniZnic (maju Specializovany kniZni¢ny fond, kniZni¢no-informacné
sluzby poskytuji najmi svojmu zriad’ovatel’ovi, s jeho sthlasom aj verejnosti;

napr. Parlamentna kniZnica NR SR, lekarske kniZnice, vojenské kniZnice...).

Zaroven uvadzame zoznam niektorych internetovych adries, ktoré vedu k rdznym Casopisom

a zaroven z nich mozno Casto stiahnut’ jednotlivé Cisla ¢i ¢lanky v plnom zneni zdarma:

Mladez a spolo¢nost’ — Casopis - https://www.cvtisr.sk/cvti-sr-vedecka-
kniznica/informacie-o-skolstve/publikacie-casopisy.../casopisy/mladez-a-

spolocnost.html?page_id=9297

Disputationes scientificae - http://disputationes.ku.sk/?page_id=22

SOCIOweb : Sociologicky webzin — www.socioweb.cz/

Socialni prace - Socialna praca — www.socialniprace.cz

Socialni revue (Socialni prace a spoloc¢enské otazky) — www.socialnirevue.cz
Prohuman — http://www.prohuman.sk/

Reziden¢ni péce — www.rezidencnipece.cz

Journal of Social Work : Values & Ethics — www.socialworker.com

Institat pre vyskum prace a rodiny — https://ivpr.gov.sk/

Vyzkumny ustav prace a socialnich véci — https://www.vupsv.cz/
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http://disputationes.ku.sk/
http://disputationes.ku.sk/?page_id=22
http://www.socioweb.cz/
http://www.socialworker.com/

Casopis Sociolégia —
www.sav.sk/index.php?lang=sk&charset=&doc=journal-list&journal_no=36
Sociologicky ¢asopis — sreview.soc.cas.cz/cs/page/10-o-titulu

Data archiv vyskumov mladeze (DAVM) — www.vyskummladeze.sk/
Demographic Research — www.demographic-research.org/

Psychiatria — Psychoterapia — Psychosomatika —
www.psychiatria-casopis.sk/psychiatria/archiv-cisel/

Clovek a spolo¢nost’ — http://clovekaspolocnost.sk/sk/

Slovensky ¢asopis pre pedagogické vedy — www.casopispedagogika.sk

+ Odporacana literatira zamerana na kvantitativny vyskum:

GURAN, P. FERO, M. RITOMSKY, A. 2020. Projekt a realizacia kvantitativneho
sociologického vyskumu. Trnavska univerzita. Filozoficka fakulta. s. 71. ISBN
9788381111690

DOSKOCIL, R. 2019. Kvantitativni metody. Akademické nakladatelstvi CERM. s. 262.
ISBN 9788021457164

TOMSIK, R. 2017. Kvantitativny vyskum v pedagogickych veddch: iivod do metodoldgie
a Statistického spracovania. Nitra: Univerzita KonStantina Filozofa. s. 507. ISBN 978-80-
558-1207-6

BUDIKOVA M., KRALOVA M. , MAROS B. 2010. Priivodce zdkladnimi statistickymi

metodami. Praha : Grada Publishing. ISBN 978 — 80 — 247 — 3243 - 5.

HANACEK, J. - JAVORKA, K. 2010. a kol. Vedecka priprava. Martin : Osveta, s. 220.
ISBN 978-80-8063-328-8.

+ Odporacana literatira zamerana na kvalitativny vyskum:

ONDREJKOVIC, P. 2017. Kapitoly z metodologie vyskumu v socidlnych veddch.
Clientservice. s. 318. ISBN 9788097266103

HENDL, J. 2016. Kvalitativni vwzkum. Zakladni teorie, metody a aplikace. Praha: Portal. s. 408.
ISBN 978-80-262-0982-9

+ Literatira k Studiu o IMRaD-e - Alojz Ritomsky:

- Projektovanie vyskumu — zaverecnej prace Metodologicka inovacia na Slovensku
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https://spvikendovi.webnode.sk/_files/200000062-
2f6f930686/Projektovanie%20v%C3%BDskumu_Ritomsk%C3%BD.pdf

- Realizacia vyskumného projektu - Metodologicka inovacia na Slovensku

http://sapa.ff.upjs.sk/images/files/87_837431447 66 _Ritomsky.pdf

- Prezentacia sociologického vyskumu:

http://vssvalzbety-mgrl.wbl.sk/imrad.pdf

https://baxili.ru/sk/documentation/sociologicheskoe-issledovanie-primer-prezentaciya-

etapy-sociologicheskogo-issledovaniya-vybor-issledue.html

- Metodoldgia socialnopsychologického vyskumu. In: Kollarik, T. a kol.: Socialna
psycholégia, Bratislava, Univerzita Komenského, 2004, s. 53 — 72
http://kpsv.web2v.ukf.sk/wp-content/uploads/2017/09/metodologia_vyskumu_IMRAD-
1.pdf

7.2 ROZDELENIE KNIZNIC V BRATISLAVE PODI’A MESTSKYCH CASTI

Nakol’ko Studujete v BA, kde mé nasa Vysoka Skola sv. Alzbety hlavné pdsobisko,
prinaS8ame Vam prehlad kniznic podl'a mestskych ¢asti hlavného mesta pre rychlejSie

zorientovanie sa pri hl'adani odbornych literarnych pramenov v prisluSnych knizniciach.

-- BRATISLAVA1

Mestska kniznica v Bratislave - Klariska ul.

= Staromestska kniznica - Blumentalska 10/a

-- BRATISLAVA?2
» Kniznica RuzZinov
» Miestna kniZnica Podunajské Biskupice

= Miestna kniznica Vrakuna
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ABSTRAKT

HERMANOVA, Jana: Kompetencie socialneho pracovnika v paliativnej starostlivosti.
[Diplomova praca]/ Jana Hermanova. — Vysoka Skola zdravotnictva a socialnej prace
sv. AlZbety Bratislava. Ustav socialnej prace. — Skolitel: doc. PhDr. Xxxxxxx Xxxxx, PhD.
Stupeti odbornej kvalifikacie: Magister socialnej prace. — Bratislava : Ustav socialnej prace,
2022.65s. *

Kompetencie socialneho pracovnika v paliativnej starostlivosti

Diplomova praca sa zaobera pracou socidlneho pracovnika v paliativnej starostlivosti. Dana
oblast’ socialnej prace ma uz sice niekol’ko ro¢nt historiu, napriek tomu jej vSak nie je
venovana aktudlna a dostato¢na publikacia, ktord by dany odbor ponimala v suvislosti
s multidisciplinarnym pristupom ku klientovi a jeho rodine. Hlavnym cielom je poukézat’
na dolezitost’ a nevyhnutnost’ prace socidlneho pracovnika v ramci multidisciplinarneho
timu, na moznosti uplatnenia sa v paliativnej starostlivosti, na Specifické dispozicie
socidlneho pracovnika. Dal§im ciefom prace je priblizit paliativnu starostlivost
v Slovenskej republike, jej rozdelenie a legislativne vymedzenie.  Vyskum bol

realizovany..............

Kruacoveé slova

Zdravie. Choroba. Kvalita zivota. Socialna praca. Socialny pracovnik a jeho kompetencie.

* Pozn. - knihovnicke udaje piSeme za sebou aZ do konca riadku, nie pod seba, aby aj

text na pravej strane bol zarovnany na urovni okraju (t. j. 2 cm)
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ABSTRACT

HERMANOVA, Jana: Competencies of a social worker in palliative care [Diploma thesis]/
Jana Hermanova. — University of Health and Social Work st. Elizabeth in Bratislava.
Institute of Social Work. — Consultant: doc. PhDr. Xxxxxxx Xxxxx PhD. Degree

qualifications: Master of Social Work. — Bratislava: Institute of Social Work. 2022. 65 p.

Competencies of a social worker in palliative care

The master’s thesis is about work of a social worker in palliative care. The given area
of social work has already existed for several years, however, there has not been published
any up-to-date and adequate publication, which would be considering this area in the view
of multi-disciplianrian approach to client and client’s family. The main goal is to point
to importance and necessity of social worker’s work within multi-disciplinarian team,
versatility in palliative care, specific dispositions of social worker. The other goal
of the theses is customising of palliative care in Slovak republic, its distribution
and legislative allocation.

Key words
Accompanying. Palliative care. Multidisciplinarian team. Client in terminal phase
of disease. The social worker in palliative care.

V diplomovej praci musi byt’ abstrakt v cudzom jazyku (1)
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SLOVNIK TERMINOV

Insuficiencia — nedostato¢nost’, slabost’, zlyhanie ¢innosti organu.
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Tracheotomia — chirurgicka procedura realizovana na krku pre vznik priameho dychacieho

otvoru cez inciziu (rez) v priedusnici.

Atd. ... (v abecednom poradi)
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UvVoD
pozn. (1 vol’ny riadok — vel’kost’ 14 b) — pod vS§etkymi hlavnymi nazvami
,, Zdravie
je jedind hodnota
uznand vSetkymi. “

(latinské prislovie)

V hospicovych zariadeniach, byva niekedy hrozivo nizky pocet personalu. Mnohé
sestry su tym frustrované, degradované a zatazované, preto nemodzu spokojne vykonavat
svoje povolanie. Socialni pracovnici isestry patria ku skupine Tl'udi, ktori vo svojom
povolani mézu a musia, alebo sa od nich ocakava, ze budi v pozitivnom zmysle slova
vplyvat na mnohych inych jedincov, predovSetkym vSak na pacientov - klientov.
Problematickou otdzkou je, ako moZno zabranit’ naruseniu interpersonalnych vztahov, alebo
aby t'azkosti nenarusali a nemali negativny vplyv na pracu socialneho pracovnika. Specialna
funkcia socialneho pracovnika vyplyva z jeho osobitnej pozicie vo vzt'ahu ku klientovi. Je
to tloha, ktort v takych Sirokych dimenziach nema ani jeden zo Specialistov.

Predkladana téma je natol’ko aktualna ............cccccoooiiiiiiiniinnnne.

Autor préce si danu problematiku zvolil preto, lebo uz dlhodobejsie..................

Cielom Prace J& ZiStit'.......oeoveerueeeiieiiecie e

Pri kvalitativnom vyskume sme pouzili ziznamové harky kazuistik klientov, ktori st
umiestneni v hosSpicCi.........ccccevevevveiieennenn,

Préca je ¢lenend do 4 kapitol. Prva je venovana teoretickym poznatkom, kde sme si
blizsie priblizili....... Druhé az 4 kapitola je empirickd .........cccccvveviieennnenne.

Pri pisani prace sme ¢erpali najméa z odbornych kniznych publikacii od slovenskych
autoriek Xxx XXXXXXX @ XXXXXXX XXXXXX.*

Predkladand praca je ur€end najma pre ........cccceeeeeeeennene *

+ Poznamky:

e spravne napisany uvod podla Orendaca sa sklada z 8 casti (mySlienok), ktoré
piSeme Vv odsekoch s pouzitim tabulatora (bliZzSie v podkapitole 3.2 Hlavna textova
cast))

* doplnit’ z akych 2 najCastejSie pouzivanych pramenov ste v praci erpali (tvorcov/autorov)

a pre aku cielovu skupinu je praca ur¢ena
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e Ak je uvod napisany na 2 strany, druhd strana musi byt’ zapisand minimalne 4/5 textu.
e Ak sme vivode pouzili citat, vyt’ah alebo parafrazu, treba uviest’ aj citaciu
(literarny zdroj). — nezachadzajte vSak do tedrie, na to sluzia jednotlivé kapitoly,

V uvode treba pisat’ vlastnymi slovami.
Jednotlivé strany prace za¢iname fyzicky Cislovat’ od druhej strany uvodu. Ak je vSak

uvod napisany na 1 strany, fyzicky zacneme CcCislovat' strany az od prvej kapitoly.

V diplomovej praci sa odporica ivod na 2 strany.
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1 KAPITOLA (NAZOV) 14 b, bold
pozn. (1 vol’ny riadok — vel’kost’ 14 b) — pod vSetkymi nazvami hl. kapitol

Text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text tex. Text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text. (Autor, rok).

Text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text tex. ,, Text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text. Text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text text tex. Text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text. * (Autor, Autor, rok, strana). Text text text text text text text text text text
text text text text text text text text text text text text text text text tex.

Text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text text text text text text text. (spojovaci text — Vasa myslienka).
pozn. (1 vol’ny riadok — vel’kost’ 12 b) — pred vSetkymi ndazvami podkapitol
1.1 PODKAPITOLA (NAZOV) 12 b, bold
pozn. (1 volny riadok — vel’kost’ 12 b) — pod vSetkymi nazvami podkapitol

Text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text tex text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text text text text text tex. Text text text text text text text text text text
text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text text text. Text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text. (Autor a kol., rok).

Autor Brzobohaty (rok) je vSak nazoru, Ze text text text text text text text text text text
text text text text text text text text text text text text tex. Text text text text text text text text
text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text

text text text text text text text text text text. Text text text text text text text text text text text
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text text text text text text text text text text text text text text tex. Text text text text text text
text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text text text text text text text. Dalsi autor Hlavadek (rok, strana) viak
tvrdi, Ze ,,text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text tex. Text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text.

My sa priklaname k nazoru Hlavaceka, pretoze nasSa skusenost’ hovori, Ze text text text
text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text tex. Text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text. Text
text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text tex. Text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text.

Text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text tex. ,, Text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text. Text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text text tex text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text.“ (Autor In Autor a kol., rok, strana).

Text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text. (spojovaci text, prechod na nasledujicu podkapitolu — VaSa myslienka).

1 volny riadok (12 b)
1.2 PODKAPITOLA (NAZOV) 12 b, bold
1 volny riadok (12 b)

Text text text text text text text text text text text text text text text text text text text

text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text

text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
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text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text text text text text text text text text.

Text text text Mald, Podarend, Vyborny (rok) text text text text text text text text text
text text text text text text text text text text text text text tex. Text text text text text text text
text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text text text text text text. Text text text text text text text text text text
text text text text text text text text text text text text text text text tex. Text text text text text
text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text text text text text text text text. Text text Vesela a kol. (rok, strana)
tvrdi, Ze ,text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text tex.* Text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text.

Text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text text text text text.

Text text text Kuzelna, Dobrotiva a kol. (rok) text text text text text text text text text
text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text text text text.

Vesela text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text. (In Kratka, Vesela a kol., 2011).

Text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text

text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
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text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text. (spojovaci text — Vasa myslienka — prechod na nasledujucu kapitolu).
Pozor, nemo6ze Vam vyjst’ takto zapisana strana na 2 riadky, text musi byt

zapisany 4/5 listu.
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2 KAPITOLA (NAZOV) 14 b, bold
1 volny riadok (14 b)

Text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text tex. Text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text.

Stubezny text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text text text text text text text text text. (In Prakticky et al., 2011).

Sklamany ,text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text text
text text text text text text text text text.” (In Prakticky et al., 2011, s. 4).

At e
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ZAVER

V diplomovej praci sme chceli poukazat na prepojenie socialnej prace
Vv hospicovych zariadeniach, na nevyhnutnost’ socialnej prace pri komplexnej starostlivosti
0 umierajuceho ¢loveka. Zosumarizovanim informdcii sme sa snazili poukazat’ na to, Ze
socialna praca v hospicoch je rovnako doélezita a potrebna ako socialna praca v inych
rezortoch. Dnesni socialni pracovnici su dostato¢ne odborne vzdelani a informovani, ale
niekedy tieto zru¢nosti nevedia naplno vyuzit’ v praxi. Mali by predovsetkym uplatiiovat
Pudsky pristup ku pacientovi/ klientovi a transparentnejsie prejavit’ zaujem o neho. Prave tu
sa vytvara dostatocny priestor pre pracu socidlneho pracovnika v hospicovych zariadeniach.
Ulohy a postavenie socidlneho pracovnika vieobecne maju oproti minulosti celkom iny
rozmer. Sti¢asna koncepcia kladie doraz na poskytovanie takych sluzieb klientom, ktoré by
im umoznili — podrl'a ich aktualneho stavu — zit’ az do konca zivota integrovane v spolo¢nosti.
V rezime zdravotnej starostlivosti maju teda koordinovane v spolupraci so vSetkymi ¢lenmi
odborného timu prispievat’ k udrziavaniu kvality Zivota pacientov az do ich smrti. Socidlni
pracovnici by mali byt’ v tejto rovine najmé vyznamnymi partnermi klientov — pacientov,
ktori nemaju dostatoéné socialne zazemie. Uloha socidlneho pracovnika sa v stiéasnosti
roz§iruje o ulohu socioterapeuta. Mudrost’ v rozvazovani a konani vSak socialny pracovnik,
tak ako iné, najméd pomahajuce profesie, ziskava az dlhoro¢nou formaciou v praxi. Vo svojej
praci sa ako ¢len timu riadi Etickym kodexom socialnych pracovnikov, ktory kladie doraz
na hodnoty demokracie a 'udskych prav. Chrani klientovo pravo na sukromie a dovernost’
jeho informacii. Sme presvedceni o tom, Ze socialny pracovnik by mal byt rovnopravnym

¢lenom v time odbornikov.

V zéavere si dovolime konStatovat’, Ze sa ndm tak podarilo naplnit’ ciel’ predkladane;
préace, ked’Ze bolo nasim cielom zmapovanie si€asnej situdcie v oblasti loh, kompetencii
a postavenia socialneho pracovnika v hospicovych zariadeniach.

+ Poznamky:
Zaver ma obsahovat’ tieto 4 Casti:
- hodnotenie splnenia ciel'ov,

- strucnu charakteristiku prace,
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- zhodnotenie vysledkov prace,

- vyznam pre tedriu a prax.
Nova myslienka za¢ina vzdy v novom riadku + tabulétor.
Medzi myslienkami ale nevynechavame vol'ny riadok.
Pri prevzatych myslienkach od inych tvorcov treba vzdy uvadzat’ citaciu = skratené
oznacenie pramena (Priezvisko tvorcu, rok a pri citate aj Cislo strany). Nasledne sa
uvadza v zozname pouzitej literatiry v plnom zneni = so vSetkymi prvkami popisu
zaCinajuc V abecednom poradi podl'a priezviska tvorcu (resp. nazvu, ak tvorca nie je
znamy).
Ak sa zmesti na konci strany len nazov podkapitoly, treba ho uz dat’ na novu stranu =
nemoze byt nazov osamotene a text na d’alSej strane.
Kazdu hlavnu kapitolu (1, 2, 3...) za¢iname na novej strane!

Na kazdej strane musime mat’ text situovany v celom rozsahu strany.
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Poznamka 1:

+ uvadzat v abecednom poradi podl'a priezviska tvorcu. Ak prameh nema tvorcu, tak
podla nazvu publikacie, nazvu ¢lanku pri Casopisoch a pod. Pramene nedelit’
samostatne na kniZzné pramene, internetové ......... , legislativu a pod.!

Poznamka 2:

+ ak sa v publikacii (informa¢nom zdroji) uvadza za priezviskom/priezviskami skratka
(ed.) alebo (eds.) ¢o znamend, Ze ide o editora/editorov tieto skratky uvadzame
V zozname pouzitej literature povinne.

Poznamka 3:

+ volIné riadky sa nedavaju, lebo odsadzovanie textu zl'ava vytvori od¢lenenie zaznamov,
t. z. ak zaznam pramena vyjde na viac ako jeden riadok, druhy a d’alSie riadky sa posuna

0 4 udery od l'avého okraja (odporuc¢ame robit’ cez pravitko)

170



PRILOHY

Cisla stran sa maju pisat’ az do konca prace.
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Z0OZNAM PRILOH

PRILOHA A: Skala bolesti
PRILOHA B: Paliativna starostlivost’

PRILOHA C: Vzor prezentacie — kvalitativny porovnavaci vyskum

+ Kazda priloha sa nasledne piSe na novi stranu v poradi ako je uvedena v zozname priloh.
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PRILOHA A — SKALA BOLESTI

Skila bolesti — &iselné

INTENZITA BOLESTI — NRS — numeric rating scala

I | | | | | | I | | | | | | I I 1
0-—-1 2 3----4 5-—-6 f/ 8—-9-—-10

Ziadna Neznesitel'na

Skila bolesti — slovna

INTENZITA BOLESTI — VRS - verbal rating scala
0 — Ziadna

1 — mierna

2 — neprijemndi

3 —silna

4 — kruti

5 — neznesitel'na

Skila bolesti — tvarova

r~ ”\ - — ~ -
(0] 150 () ‘@
- N ~-
0 2 ] 6 8
IROCHU TO BOLI TO BOLI TO ESTE
BOLI TROCHU VIAC VIAC

10

MATO UPLNE

g o BC
l BOLI TO M(X [ NAIVIAC

I NIC NEBOLE |

Zdroj: Priezvisko autora, rok, strana

=% Pozn. — ak bola priloha prevzata z iného odborného pramefia, je potrebné uviest’ zdroj.

Pramen sa uvadza aj v zozname pouzitej literature.
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PRILOHA B - PALIATIVNA STAROSTLIVOST

Odporucanie Rady ministrov Rady Eurépy z roku 2003 dotykajice sa paliativnej

starostlivosti:

paliativna starostlivost’ je aktivna celkova starostlivost’ o pacientov s pokrocilymi,
progredujucimi chorobami s cielom lieCby bolesti a inych priznakov a poskytujica
psychologicku, socidlnu a spiritualnu podporu;

cielom paliativnej starostlivosti je dosiahnutie najlepSej moznej kvality zivota pacientov
a ich rodin;

paliativna starostlivost chce pomoct muzom, zendm adetom s pokrocilou
a progredujicou chorobou tesit’ sa z najlepsej moznej kvality zivota do konca a nechce
urychl'ovat’ ani spomal’ovat’ smrt’;

paliativna starostlivost’ pritakava zivotu a smrt’ povazuje za normalny proces a nie je
motivovana beznadejou ani fatalizmom;

paliativna starostlivost’ je integralnou Castou systému zdravotnickej starostlivosti a
neodnatelny prvok obcanovho prava na zdravotnicku starostlivost, a preto je
zodpovednost'ou vlady garantovat’, Ze je paliativna starostlivost’ dostupnd kazdému, kto
ju potrebuje;

je potrebné rozvijat’ kvalitnu starostlivost’ vykonédvani humanne s cielom, aby sa stala
zékladnou stcast'ou zdravotnicke;j starostlivosti o pacientov na konci ich zivota;

vSetci ludia bliziaci sa ku koncu svojho zivota tizia byt lieceni zdravotnickymi
profesiondlmi ako hodnotné osoby a chcu si zachovat' dostojnost’ pri zrucnej
starostlivosti, ktora posilni ich nezavislost pomocou zmiernenia priznakov a
maximalizacie komfortu;

paliativna starostlivost podobne ako vSetka medicinska starostlivost musi byt
orientovand na pacienta, vedend potrebami pacienta a musi brat’ do Givahy jeho hodnoty
a preferencie a dostojnost a autondémia st hlavnymi ciel'mi pre pacientov, ktori

potrebuju paliativnu starostlivost’.

Zdroj: Rada ministrov Rady Eur6py, 2003

Posledna cislovana strana celej prace je posledna strana priloh
(uvadza sa aj v abstrakte)!!!
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PRILOHA C: VZOR PREZENTACIE — KVALITATIVNY POROVNAVACI
VYSKUM

P P ——

:'-..--"'""‘.w
£
e Obsah
voo
Miesto a dlohy socidlneho pracovnika 1 MIESTD & LLOHIY SOCIALNEHD PRACOVNIKA Y HOSPICOVES
v hospicovej starostlivosti 11 Komplesnd paliztivma starostlivost

1.2 Potreby padentz a komplexna paliativia starostlivest
1.3 Multidisciplinarmy tim v poskytovani paliativne] starostlivost
1.4 Postawenie socialineho pracovnika a jeho Ulohy v hospicovej

v Slovenskej republike a Ceskej republike

DIFLOMOVA PRACA starostiivosti
2 METODY
3 WVSLEDKY VYSKURL
4 DISKUSIA
2019 Bc. Jana Mrkvickovd ZEVER
L 2

= == e =

Ciel vyskumu METODY

* Ciefomn ndsho wyskumu bolo zistit, ako je socidlna prica * Typ wyskumu: kvalitativny
integrfwana' do paliativne]j starostlivosti nz Slovensku * Zakladny subor: wistci socialni pracovnici z hospicov v SR
W praxi. = CR.

* Zarowvef sme cheeli porovnat pnrst,aueqie a dlahy = Yyberowy sibor - kritéria : socidlny pracownik s praxou v
socizlnych pracovnikow v hospicoch v Ceskej republike so kamennom hespici minimalne 1 rok, ochotny zicastnif sa
socidlnymi pracovnikmi na Slovensku. nitho viskumu: 5 SRa 5 CR

* Metady zberu idajov: pelostruktirovany rozhovar vo
formea rozhovoru pomaecou ndvodu

= Matddy wyhodnocovania Gdajow: sslzktivne trizdenie,
analyza, kategarizaciz, komparacia

i e __’f i e ——— __’f
.——""""Fr-._ o ¥ . ‘_‘H_'___,_.-r'-
“7 VO2: Aké je pracovné zaradenie " VO3: Aké je pozicia SP v
socidlneho pracovnika?

0 s ]

Socialny pracovnik Socidlny pracovnik +

multidisciplindrnom time?

riadiaca finnost, v sUéast vedenia,

ekonomicky zamestnanec . e . . - o
¥ ol G ETR EREN = gl *  interdisciplinarna

spolupraca
Socidlny pracovnik, Socidlny pracovnik

spoluprdca

poradca {aj pre zariadenie

socialnych slufieh)
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“7 V04: Odkial je socidlny pracovnik | VO5: Aké socidlne problémy/potreby
financovany? klientov v hospici riei SP?

socidlng stanostiivest - w0 i ¥ - = Sstrenie vdomdcnost, wyborovanie dokladoy,

rozpottu: prispévek na péd = vedenie dokumenticie, wedenie dokumentade,

PR R R Y Vo dotirovolng dancovia, prajekty, iiemti = ristovanie socidinych potrieh, sistovanie sodamych patrieb,

poistavr = tvorba individudlngch plino, tvorba individualmch planay,
Zetiovaci den (O0] 00030 = maberpefovanie ndhradmjch mberpeiowanie ndhradnych

- plus Uhrada priamo spotrebovarmich fnannych edrojon, Finaninpch wdrajo,

liefivich pripravkou »  rmapofitanie kompernzadch zagofitanie kormpenzatnych

3 pomicok pomicok,
i projekdtoy

Odporacania pre prax

* predefinovat hospic v SR nz zdravotnicko-socidlne
zariadenie

* nastavit financovania hospicov z viacerych zdrojov
[sacidlne, zdravotné)

= zmenit zikon & S75/2004 Z. z. o poskytovatefach

zdravotne] starostlivosti a o zdravotnickych pracovnikoch
tak, aby bol do zoznamu zaradeny 2j socidlny pracovnik

Dakujem za pozornost

= zlepiit systém dokumentacie, aj pomocou vhodnych
elektronickych formularov
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