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Predložená habilitačná práca „Multidimenzionálny prístup k riešeniu krízových situácií – 

teoretické východiská a aplikačné možnosti v praxi“ má charakter súboru vedeckých článkov, 

ktoré spája spoločná téma krízovej intervencie v sociálnej práci. Súbor prác bol predložený 

s komentárom habilitantky, v ktorom objasňuje teoreticko-metodologickú, aplikačnú a 

percepčnú rovinu. Krízová intervencia ako metóda sociálnej práce má v činnosti sociálnych 

pracovníkov prirodzené a významné zastúpenie. Ide o metódu, ktorá má časté využitie práve 

pri riešení krízových situácií súvisiacich s oblasťou sociálno-rizikových javov, 

sociálnoprávnej ochrany, ale aj mimoriadnych životných situácií ako sú hromadné nešťastia 

alebo niektoré nepredvídané sociálne udalosti. Krízovou intervenciou sa zameriava na 

mobilizáciu klientových síl a zdrojov na prekonanie krízovej situácie, ako aj zlepšovanie 

spôsobov jej zvládania, posilnenie sebadôvery a riešenie problémov. 

 

Prvá časť s názvom „Teoretický a metodologický rámec  krízovej intervencie, výzvy a 

efektivita krízovej intervencie v praxi“ pozostáva z 3 článkov. Na základe prezentovaných 

výskumných a teoretických poznatkov možno konštatovať, že krízová intervencia predstavuje 

komplexný a multidimenzionálny nástroj sociálnej práce, ktorý vyžaduje vysokú mieru 

odbornosti, spolupráce a systematickej podpory. Sociálny pracovník v procese krízovej 

intervencie zohráva nezastupiteľnú rolu, avšak čelí viacerým limitom – od vysokého 

pracovného zaťaženia, cez nedostatočné vzdelanie až po obmedzený prístup k supervízii. 

Empirické zistenia poukazujú na potrebu systematického posilňovania jeho kompetencií, ako 

aj vytvárania priaznivého inštitucionálneho a legislatívneho rámca, ktorý umožní efektívne 

riešiť krízové situácie. 

 

Druhá časť s názvom „Praktické prístupy a aplikované formy krízovej intervencie“ 

predstavuje 5 článkov, ktoré poukazujú na mimoriadnu šírku, adaptabilitu a náročnosť 

aplikovanej krízovej intervencie. Každý z analyzovaných kontextov – či ide o formálne 

prostredie krízových centier, diaľkovú formu počas pandémie, vojnovú krízu alebo 

telefonickú intervenciu – si vyžaduje špecifické odborné prístupy, metodologické zázemie a 

organizačné zabezpečenie. Potvrdzujú, že s pomocou pravidelných supervíznych stretnutí, 

odborného vzdelávania pracovníkov a spolupráce v rámci multidisciplinárnych tímov, je 

intervencia efektívnejšia, a zároveň menej ohrozujúca pre ich duševné zdravie. Praktická 

krízová intervencia nie je len súbor techník, ale komplexný systém, ktorý prepája odborné 

poznatky, ľudské kvality a inštitucionálnu podporu.  



          
      FAKULTA SOCIÁLNYCH VIED A ZDRAVOTNÍCTVA UNIVERZITY KONŠTANTÍNA FILOZOFA V NITRE 
 

 
           Kraskova 1, 949 74 Nitra 
           Tel. (+421) 037/6408 768 
           http://www.kspsv.fsvaz.ukf.sk 

 

 
 
 

 
 

 

  

 

 

Tretia časť „Perspektívy verejnosti, klientov a odborníkov“ je tvorená 3 článkami. 

Z výskumov vyplýva, že verejnosť má nízku mieru povedomia o kompetenciách sociálnych 

pracovníkov v oblasti krízovej pomoci. Takisto sa zistili nedostatky v medziinštitucionálnej 

koordinácii, preťaženie pracovníkov a absenciu dlhodobých postintervenčných opatrení.  

 

Vo väčšine predložených publikácií má autorka 100% podiel, v spoločne vytvorených 

článkoch má väčšinový percentuálny podiel. Z metodologického hľadiska sú všetky štúdie 

kvalitne spracované a po formálnej stránke (pravopis a štylistika) napísané na požadovanej 

úrovni, bez vážnych nedostatkov. Uchádzačka v habilitačnom spise predložila celkový počet 

výstupov publikačnej činnosti 121, z toho tvoria V1: monografia – 5, P1: učebnica – 5 a  V3: 

publikácie registrované vo WOS/Scopus – 5. 

 

 

Otázky: 

1. Charakterizujte súčasný stav problematiky krízovej intervencie v sociálnej práci na 

Slovensku. 

2. Ktoré výskumné zistenia Vami realizovaných výskumov považujete za významné pre 

prax sociálnej práce? 

 

Záver: 

Predložené súborné dielo spĺňa požadované kritériá pre tento typ prác. Odporúčam ho 

k ďalšiemu konaniu a po úspešnej obhajobe PhDr. Sone Šrobárovej, PhD., MBA. udelenie 

vedecko-pedagogického titulu docent v odbore Sociálna práca. 

 

 

V Nitre 12.3.2026      Podpis: ___________________ 

                    

prof. PhDr. Martina Mojtová, PhD. 

 

 


