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Obdobie štúdia 

predmetu:  

ZS 2010/11 

Forma výučby: externá 

Odporúčaný rozsah výučby (v hodinách): 8 h. 

 

Počet kreditov: 

5  

 

 

Spôsob hodnotenia a ukončenia štúdia predmetu: skúška 

 

Cieľ predmetu: 
Objasnenie podstaty konfliktov a možnosti ich riešenia. Zážitkový proces v skupinách 

pochopiť konflikt ako zrážku dvoch síl, ako stretnutie potrieb- dynamizujúci prvok života. 

pochopiť konflikt ako novú príležitosť, ako schopnosť jeho riešenia. Nácvik konštruktívnej 

hádky 

Stručná osnova predmetu:  

 Vymedzenie základnej trerminológie – podstata a konflikt v psycholog.školách. 

 Funkčný a deštruktívny konflikt. Interpersonálny a intrapersonálne konflikty, 

determinanty kultúry. 

 Sociálne konflikty, inštitúcie a postupy pri riadení konfliktov. 

Inštitucionaliz.konflikty. Konflikt ako problém a ako proces. 

 Faktory ovplyvňujúce dynamiku konfliktov: strach, odpor, akceptácia, prijatie, moc, 

manipulácia, kontrola, pravidla, čas. 

 Modely riešenia konfliktov- empatia, akceptácia, kongurencia, asertivita 
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V Bratislave, 18. júna 2010  Doc. PhDr. Judita Stempelová, PhD. 

 

 


