Vysoka Skola zdravotnictva a socialnej prace sv. Alzbety

Informacny list predmetu

Kéd: 3.1.14 | Nazov: SPV - poradenstvo

Studijny odbor: SOCIALNA PRACA

Garantuje: Zabezpecuje:

Obdobie studia | Forma vyucby: externd/denna Pocet kreditov:

predmetu: ZS | Odporuacany rozsah vyuéby (v hodinich):
2010/11

Sposob hodnotenia a ukon¢enia Stidia predmetu: aktivna ucast

Ciel’

predmetu: ZaZitkovym sposobom sa oboznamit’ s poradenskym procesom, so

Specifikami vztahu medzi klientom a poradcom, ktory sa formuje prostrednictvom ich
vzajomne] komunikacie, prijimania a poskytovania spitnej vizby, prijimania a odosielania
informacii, réznych stratégii prace a d’alSich aspektov. Vytvarat podmienky pre pracu s
klientom a vyspecifikovat’ rolu poradcu a niektoré jeho etické dilemy.

Stru¢na osnova predmetu:

Kontext socidlneho poradenstva
Poradenské pristupy

Proces prace s klientom ( prvy kontakt s klientom...)
Vytvaranie podmienok pre pracu
Formy a metddy poradenstva
Komunikacia (rozhovor...)

Cas v poradenstve

Empatia

Asertivita

Spétna vizba

Rola poradcu

Etické zasady
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